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1.1 Histérico do emissor

1. Atividades do emissor

1.1. Descrever sumariamente o historico do emissor

Iniciamos nossas operagoes, em 14 de junho de 2011, como uma joint venture entre um fundo
de investimento gerido pela Vinci Capital Gestora de Recursos Ltda., e uma subsidiaria da Burger
King Corporation, com o objetivo de administragao e desenvolvimento, em carater exclusivo, da
marca BURGER KING® no Brasil. Este inicio foi marcado pela celebracdo dos contratos
operacionais mais importantes da Companhia com a Burger King Corporation ("BKC"): o “Master
Franchise and Development Agreement — MFDA Burger King” (“MFDA Burger King”), o
“Company’s Franchise Agreement — Burger King” ("SFA Burger King"”) e o “Master Franchise
Services Agreement — MFSA” ("MFSA Burger King” e, junto com MFDA Burger King e o SFA
Burger King, “Contratos Burger King”), por meio dos quais a Burger King Corporation nos
outorgou o direito de ser a master franqueada exclusiva do sistema BURGER KING® no Brasil, a
prestacao de diversos servicos para os franqueados no Brasil que habitualmente seriam prestados
pela franqueadora e o direito de operar restaurantes proprios do sistema BURGER KING® (para
mais informacdes sobre os Contratos Burger King, vide item 1.2 deste Formulario de Referéncia).

Em 16 de fevereiro de 2012, realizamos nossa primeira aquisicao relevante, com a compra da
BGK do Brasil S.A., umas das primeiras franqueadas do sistema BURGER KING® no Brasil, que
possuia a época 41 restaurantes e 16 quiosques de sobremesa na capital e no interior do Estado
de Sao Paulo.

Em 22 de setembro de 2014, realizamos nossa segunda aquisicdo, a BGNE Restaurantes e
Comércio de Alimentos S.A., franqueada BURGER KING® no Brasil, que possuia a época 11
restaurantes e 11 quiosques de sobremesa.

Em 12 de novembro de 2014, a fim de manter o ritmo de expansao dos seus negdcios, recebemos
investimento da Sommerville Investments B.V., uma subsidiaria da Temasek, que se tornou nosso
acionista por meio de aumento de capital.

Durante o ano de 2015, realizamos diversas aquisicdes, dentre elas: (i) em 28 de janeiro de 2015,
a King Food CO Comércio de Alimentos S.A. e a Good Food RS Comércio de Alimentos S.A., que
possuiam a época 18 restaurantes e 11 quiosques de sobremesa; (ii) em 06 de fevereiro de 2015,
dois restaurantes da BGMAXX Comércio de Produtos Alimenticios Ltda.; (ii) em 13 de junho de
2015, a BGMAXX Comércio de Produtos Alimenticios Ltda. e a BGMAXX Comércio de Produtos
Alimenticios EIRELI, que possuiam a época 11 restaurantes e 2 quiosques de sobremesa.

Ainda em 2015, realizamos diversas incorporagOes das sociedades adquiridas: (i) em 31 de maio
de 2015, incorporamos a BGNE Restaurantes e Comércio de Alimentos S.A.; (i) em 30 de setembro
de 2015, incorporamos a King Food CO Comércio de Alimentos S.A.; e (i) em 30 de outubro de
2015, incorporamos a Good Food RS Comércio de Alimentos S.A.

Em 4 de janeiro de 2016, adquirimos a BKRJ1 ParticipagOes S.A., a BKRJ2 Participacdes Ltda. e
a W2DMA Comércio de Alimentos Ltda., que possuiam a época oito restaurantes.

Em 22 de junho de 2016 incorporamos a Prima Cena Empreendimentos e Participagdes S.A., nossa
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1.1 Histérico do emissor

controladora direta a época, integralmente detida pela Vinci Capital Partners II B Fundo de
Investimento em Participacdes — Multiestratégia ("VCP II B FIP”) para investimento na
Companhia. Com a incorporacao, o fundo VCP II B FIP passou a deter participacao direta no nosso
capital social.

Em 8 de agosto de 2016, recebemos o investimento do Montjuic Fundo de Investimento em
Participagdes Multiestratégia, um fundo de investimento em participacdes cujos cotistas indiretos
sao fundos administrados pela Capital International, Inc., via aumento de capital e aquisicdo de
parte das acOes detidas pelo VCP II B FIP e pelos participantes do nosso Stock Option Plan, de
modo que o Montjuic Fundo de Investimento em ParticipacGes Multiestratégia se tornou nosso
acionista.

Em 2 de marco de 2017, incorporamos a W2DMA Comércio de Alimentos Ltda., a BKRJ1
Participacdes S.A. e a BKRJ2 Participacoes S.A.

Em 22 de junho de 2017, o VCP II B FIP, fundo gerido pela Vinci Capital Gestora de Recursos Ltda.,
alienou para o King Arthur LLC parte minoritaria das agGes que detinha no nosso capital social.

Em 19 de outubro de 2017, protocolamos o pedido de registro de companhia aberta e de oferta
publica inicial de agdes (IPO) junto a CVM (Comissao de Valores Mobiliarios), dando inicio ao
processo de listagem e negociacao das acdes de nossa emissao no segmento do Novo Mercado
da B3.

No dia 18 de dezembro de 2017, as acdes de nossa emissao comegaram a ser negociadas na B3
no segmento do Novo Mercado, o mais alto nivel de governanca corporativa da B3, sob o ticker
“BKBR3". O IPO consistiu em uma oferta primaria de 49.230.769 de ac¢bes ordinarias e uma oferta
secundaria de 60.942.670 acOes ordindrias, totalizando R$1,9 bilhdo.

Em 20 de marco de 2018, anunciamos a celebracao, com a Popeyes Louisiana Kitchen, Inc.
("PLK"), do “Master Franchise and Development Agreement — MFDA Popeyes” ("MFDA
Popeyes”) e do "Company’s Franchise Agreement — Popeyes” ("SFA Popeyes” e, junto com
MFDA Popeyes “Contratos Popeyes”), por meio do qual a Popeyes Louisiana Kitchen nos
outorgou o direito de ser a master franqueada exclusiva do sistema POPEYES® no Brasil e o direito
de operar restaurantes proprios do sistema POPEYES®. O MFDA Popeyes tem prazo de validade
até marco de 2038. Para mais informacdes sobre os Contratos Popeyes, vide item 1.2 deste
Formulario de Referéncia.

Em 2 de abril de 2018, anunciamos a conclusao da aquisicao da totalidade das a¢des de emissao
dos franqueados King Food Comércio de Alimentos S.A., Good Food Comércio de Alimentos S.A.
e Fast Burger Comércio de Alimentos S.A., que possuiam no total 51 restaurantes e 20 quiosques
de sobremesa do sistema BURGER KING®, localizados nos estados do Parand, Minas Gerais,
Goids, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.

Em 27 de margo de 2019, foi concluida e liquidada a oferta publica de distribuicdo secundaria de
acoes de nossa emissao e de titularidade da VCP II B FIP, da Sommerville Investments, do Montjuic
e de determinados acionistas vendedores pessoas fisicas. A oferta consistiu em uma oferta
exclusivamente secundaria de 33.373.621 acGes ordinarias, com o estabelecimento do preco por
acao de R$ 21,41, resultando em um montante total da oferta de R$ 714.529.225,61.
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1.1 Histérico do emissor

Em 06 de novembro de 2020, foi realizada uma oferta publica de distribuigdo primaria de acoes
com esforcos restritos. A oferta consistiu em uma oferta exclusivamente primaria de 47.250.000
acoes ordinarias, com o estabelecimento do preco por acdo de R$ 10,80, resultando em um
montante total da oferta de R$ 510.300.000,00. Para mais informagdes, vide item 12.8 deste
Formulario de Referéncia.

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 18 de maio de 2022, foi aprovada a alteragao
da denominacao social da Companhia de “BK Brasil Operagdo e Assessoria a Restaurantes S.A.”
para “ZAMP S.A.”, visando fortalecer a representatividade do portfélio da Companhia como
administradora e operadora de restaurantes e, ainda, para viabilizar o conceito “house of brands”
da nossa marca corporativa.

Em decorréncia da alteracdo da nossa denominagdo social da Companhia, em 18 de outubro de
2022, anunciamos a alteracdo do nosso ticker para “ZAMP3”, em substituicdo a "BKBR3"” e a
alteracdo do nosso nome de pregao para "ZAMP S.A”, em substituicao a “BK BRASIL".

Conforme Fato Relevante divulgado em 01 de agosto de 2022, a MC Brazil F&B Participacoes S.A.
("Ofertante”), lancou uma oferta publica para a aquisicdo do controle da Companhia (“Edital”
e "OPA") ao preco de R$ 7,55 por acdo, ajustado posteriormente para R$ 8,31, mas que foi
revogada semanas depois em decorréncia do ndo atendimento de uma das condigGes
precedentes estabelecidas no Edital, conforme divulgado em fato relevante de 23 de setembro
de 2022.

Com efeito, dentre as condicOes precedentes para a realizagao da OPA, estava “a nao obtencao
de confirmagao, pela Companhia, de que o sucesso da Oferta ndo implicaria a resilicdo ou
qualquer alteracdo substancial dos termos e condicdes dos contratos de franquia e dos contratos
de licenciamento de marcas” descritos nas entdo se¢bes 9.1.b e 9.2 do Formulario de Referéncia
("Contratos”). O Conselho de Administracao da Companhia se manifestou, em seu Parecer sobre
a OPA, divulgado em 17 de agosto de 2022, no sentido de que o sucesso da Oferta e a consequente
consolidacdo de controle da Companhia pela Ofertante, por si s6, ndo implicaria vencimento
antecipado ou resilicao dos Contratos, advertindo, contudo, que ndo teria como confirmar que a
Restaurants Brands International Inc., na qualidade de controladora das franqueadoras (“RBI"),
concordaria com a opinido do Conselho de Administragdo e/ou que a Ofertante conseguiria atender
a todas as obrigacOes previstas nos Contratos, de modo que os Contratos poderiam deixar de
vigorar e/ou ndo serem renovados. Nesse contexto e considerando a manifestagao da RBI, objeto
de fato relevante de 12 de setembro de 2022, em que afirmou ter encontrado no background
check por ela realizado, que a Ofertante possuia participagdo em negocios concorrentes ao da
Companhia, conforme seus critérios, a Ofertante acabou por revogar a OPA langada.

Para mais informac0es vide fato relevante de 01 de agosto de 2022, comunicado ao mercado de
04 de agosto de 2022 e fatos relevantes de 17, 22, 26 e 31 de agosto de 2022, e de 5, 7, 8, 12,
16, 20 e 22 de setembro de 2022.

Em 03 de janeiro de 2024, os acionistas da Companhia, reunidos em assembleia geral
extraordinaria, aprovaram a saida voluntaria da Companhia do Novo Mercado da B3 S.A - Brasil,
Bolsa e Balcao. Referida saida ocorreu com a dispensa da realizacao de oferta publica de aquisicao
de acdes (OPA).

Em 21 de fevereiro de 2024, a MC Brazil F&B Participagdes S.A. ("MC Brazil”), sociedade que
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faz parte do portfdlio de sociedades, fundos de investimento e negdcios indiretamente detidos,
controlados ou geridos pela Mubadala Capital LLC e suas afiliadas aumentou sua participacao
acionaria, passando a deter 125.521.700 agbes ordinarias de emissao da Companhia,
representativas de aproximadamente 58,2% do capital social total, referido incremento de
participacdo acionaria e exposi¢ao a valores mobilidrios e instrumentos financeiros derivativos
referenciados em valores mobiliarios de emissdo da Companhia resultou na aquisicdo do controle
acionario da Companhia pelos adquirentes.
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1.2 Descrigéo das principais atividades do emissor e de suas controladas

1.2. Descrever sumariamente as atividades principais desenvolvidas pelo emissor
e suas controladas

Somos o0 maior operador de restaurantes fast food do Brasil, em nimero de restaurantes, dentre
ascompanhias abertas que operam no Brasil (de acordo com informacoes publicas disponibilizadas
nossites da CVM e SEC), e master-franqueado para o Brasil da Burger King Corporation e da
Popeyes Louisiana Kitchen, Inc., com direitos de exclusividade para administrar e desenvolver as
marcas BURGER KING® e POPEYES® no pais. Iniciamos nossas atividades em 2011 e, desde
entdo, apresentamos crescimento expressivo. Além da lideranga na quantidade de restaurantes
fast food operados mencionada acima, posicionamos a marca BURGER KING® como a segunda
maior rede de Fast-Food do Brasil, e a segunda maior rede no segmento de Burger Fast-Food,
em termos de nimero total de vendas, de acordo a CREST (Consumer Reporting of Eating Share
Trend) 2022. Noexercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023 apresentamos uma
receita operacional liquida de R$ 3,8 bilhoes.

Sob a nossa gestao, o numero de restaurantes BURGER KING® no Brasil subiu de 170 em 31 de
julho de 2012 para 1.039 em 31 de dezembro de 2023 e, segundo a analise da propria
Companhia, com base em dados divulgados ao mercado, multiplicamos por aproximadamente 4
vezes a participacao de mercado (market share em termos de valor total de venda) da marca no
setor de hamburgueres, que passou de 6,5% para 21,6% no periodo de 2012 ao fechamento de
2023.

Alavancando em nossa estrutura operacional e know-how adquirido com a marca BURGER
KING®,anunciamos no dia 20 de margo de 2018, a celebracdo do contrato de master-franquia
com a Popeyes Louisiana Kitchen, Inc., proprietaria da marca POPEYES®, que é uma das maiores
redes de fast food focada em frango no mundo em termos de nimero de restaurantes e vendas, de
acordocom a analise da Companhia, com 92 restaurantes no Brasil em 31 de dezembro de 2023.

A marca POPEYES® possui atributos que consideramos Unicos e um menu diferenciado,
decorrentesde uma tradicdo culinaria de mais de 300 anos que incorpora uma fusao de cozinhas
de diferentesnagdes, temperos e ingredientes. Além disso, adaptamos nosso menu a cultura
tropical brasileira, sempre visando a melhor experiéncia do cliente, bem como fortalecer o
relacionamento de nossa marca, em um mercado com potencial significativo, porém com poucos
players.

Trabalhamos para nos consolidarmos como a principal e mais rentavel operadora de restaurantes
do Brasil, sempre procurando marcas icOnicas com diferenciais de atributos e produtos.
Continuamosa nos desafiar para oferecer aos nossos clientes a mais prazerosa experiéncia de
alimentacdo da industria, oferecendo, seja com a marca BURGER KING®, a qual consolidamos e
reposicionamos sob a nossa gestdao, ou com novas marcas que tenham atributos Unicos de
produto e servico comoa POPEYES®, ambientes agradaveis, alimentos de qualidade, seguros e
frescos, com o intuito de ofertar produtos com o melhor sabor, a valores acessiveis.

Nossos restaurantes estao situados em locais de alta visibilidade, incluindo shopping centers, ruas
de grande comércio e/ou de grande movimento, assim como em pracas de alimentacdo de
supermercados e hipermercados. Buscamos garantir que nossos restaurantes oferegam
qualidade consistente de produtos e atendimento, bem como um ambiente agradavel e acolhedor
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aos nossos clientes.

Atuamos por meio de diferentes formatos de restaurantes, a fim de possibilitar eficiéncia
operacional e elevar a penetracao de nossos canais de venda, adequando tais fatos aos diferentes
ambientes de atuacdo e ocasides de consumo. Considerando nossos restaurantes proprios da
marca BURGER KING®, em 31 de dezembro de 2023, possuiamos 447 restaurantes em malls, 26
restaurantes in line e 218 unidades no formato free standing (drive thru/freestanding). Além dos
restaurantes proprios, possuiamos 256 restaurantes de franqueados (o que inclui tanto franquias
legado, ou seja, aquelas existentes antes do inicio de nossas atividades em 2011, como sub-
franquias, ou seja, novas franquias desenvolvidas por nds a partir de 2016). Quanto a restaurantes
POPEYES®, em 31 de dezembro de 2023, possuiamos 92 unidades, sendo 87 proprias e 5 de
franqueados, totalizando 1.039 restaurantes BURGER KING® e POPEYES®. Desse total de
restaurantes, 543 estdo localizados na regidao Sudeste, 88 na regido Nordeste, 48 na regidao Sul,
46 na regido Centro-Oeste e 53 na regiao Norte. Em relacdo aos quiosques de sobremesa (dessert
centers), finalizamos dezembro de 2023 com um total de 378 unidades, sendo 317 préprias e 61
de franqueados.

TOTAL
W Total
= [] ]
CENTRO NORDESTE NORTE SUDESTE SUL

OESTE

Temos como um dos principais pilares da Companhia uma forte cultura meritocratica de eficiéncia
operacional e foco em resultados, que sempre buscamos aprimorar, através de negociacdes com
nossa cadeia de fornecedores, digitalizacdo das nossas operacdes e desenvolvimento de tecnologia
prépria. Nossas decisdes e atividades de gestdo sdao suportadas por um trabalho de analises
internas por meio de sistemas, orgamento e outros, que associado a andlise do cenario
macroeconémico, como a andlise de fatores socioecondmicos, nicho de mercado e mercado
competitivo, nos levam ao posicionamento estratégico que a Companhia possui dentro do mercado
de QSR no Brasil.

Desenvolvemos um modelo de negécios com a Burger King Corporation e com a Popeyes Louisiana
Kitchen, Inc. que prevé o nosso compromisso e respeito aos elementos que compdem e identificam
as marcas BURGER KING® e POPEYES®, mas que também nos confere autonomia operacional
como parceiro local. Desta forma, temos autonomia para gerir a estratégia de posicionamento de
mercado e marketing no Brasil, o portfdlio de produtos (incluindo a criacao de produtos inovadores
e adaptados a realidade de consumo do mercado brasileiro), as variadas caracteristicas dos
restaurantes e a aquisicao de franqueados.

Ambicionamos posicionar a marca BURGER KING® como a rede de fast food com os melhores
hamburgueres do Brasil. Por esse motivo, adotamos na fabricacdo de nossos sanduiches processos
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que acreditamos conferir a eles um sabor Unico. Do processo de preparacao das carnes, grelhadas
em equipamentos especialmente desenvolvidos para nossas cozinhas e que conferem um sabor
Unico, na nossa visdo, ao processo de preparagao dos ingredientes e acompanhamentos,
buscamos nos diferenciar de nossos concorrentes mediante o oferecimento de produtos de uma
qualidade que acreditamos ser superior. Nesse sentido, ofertamos produtos que atendem as suas
mais diferentes demandas — por exemplo, vendemos sanduiches indulgentes (como o Mega
Stacker Atomico e o Mega Stacker 4.0), para quando um pouco mais de tempero é necessario
(como o Whopper Furioso) ou simplesmente para quando nao se quer comer carne (como o Rebel
Whopper, nosso inovador produto feito a base de plantas). Além disso, em fevereiro de 2022
lancamos nosso portfélio clean.

Desde a abertura de nosso primeiro restaurante POPEYES® em outubro de 2018, oferecemos aos
brasileiros frangos e outras ofertas que apresentam a diversidade da cozinha do estado da
Louisiana e seus temperos tradicionais como o cajun e o creole. Adaptamos o cardapio da marca
para harmonizar o paladar e cultura local as nossas ofertas, adicionando ao mix de produtos uma
linha completa de sanduiches de frango, como o “Louisiana Soul” e o “Bacon Vibrante”,
sobremesas, além de diferentes bebidas como suco natural e chas. Seja oferecendo produtos
BURGER KING® ou POPEYES®), buscamos sempre a autenticidade em nosso relacionamento com
nossos consumidores, respeitando seus gostos e preferéncias.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, reportamos receita operacional liquida
de R$ 3,8 bilhdes, EBITDA ajustado de R$ 588 milhdes e margem EBITDA ajustada de 15,3%.

Os quadros abaixo apresentam nossas informac0es financeiras e operacionais selecionadas para
os exercicios / periodos indicados:

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023

Quantidade de

restaurantes ZAMP 947

Quantidade de
restaurantes do sistema

BURGUER KING e 1.039

POPEYES

Exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 2023 (em milhares de|
Reais, exceto %)

Crescimento de Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes! 2.33%

Receita Operacional Liquida 3.841.961

Crescimento (decréscimo) da Receita Operacional Liquida 5,4%

EBITDAZ27 311,1
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Margem EBITDA3 7,8

EBITDA Ajustado*” 588

Margem EBITDA Ajustada® 15,3%

Lucro (Prejuizo) do exercicio/ periodo (97,8)

Margem Liquida® (0,025)

Em milhares de Reais, exceto % Exercicio social findo em31
de dezembro de 2023

Empréstimos e financiamentos — circulante 543.353

Empréstimos e financiamentos — ndo circulante 573.461

Patrimonio Liquido 1.393.680

1 “Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes” ou SSS (sames store sales) Seguindo a metodologia de célculo da
RBI, considera as vendas dos restaurantes Burger King operados pela Companhia abertos ha mais de 13 meses e de
restaurantes Popeyes abertos ha mais de 17 meses em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior. Adicionalmente,
restaurantes fechados por mais de 7 dias consecutivos dentro de um més sdo expurgados da base comparavel.

2 O EBITDA é uma medigdo ndo contabil elaborada por nds, em consondncia com a Resolugdo CVM 156, e ndo representa
os fluxos de caixa dos periodos apresentados e ndo deve ser considerado como base para distribuicdo de dividendos,
como substituto para o lucro (prejuizo) liquido do exercicio/periodo ou como indicador de desempenho operacional, nem
como indicador de liquidez. O EBITDA ndo possui um significado padrdo e pode ndo ser comparavel a medidas com titulos
semelhantes fornecidos por outras companhias. Para uma reconciliagdo do resultado liquido para o EBITDA, veja o item
2.5 deste Formulario de Referéncia.

3 A “Margem EBITDA” consiste no resultado da divisdo do EBITDA de um exercicio/ periodo pela receita operacional
liquida

consolidada do mesmo exercicio.

4 O EBITDA Ajustado é uma medida ndo contabil elaborada pela Companhia, que corresponde ao EBITDA ajustado por
despesas pré-operacionais, despesas com aquisicGes e incorporagdes e outras despesas, que na visdo da Administragdo
da Companhia ndo fazem parte das operagbes normais do negdcio e/ou distorcem a analise do desempenho operacional
da Companhia incluindo: baixas de ativo imobilizado, resultado com sinistros, resultado da venda de ativos, provisdes
(reversdes) de impairment e custos com plano de acdes. O EBITDA Ajustado ndo representa os fluxos de caixa dos
exercicios/periodos apresentados e ndo deve ser considerado como base para distribuicdo de dividendos, como substituto
para o lucro (prejuizo) liquido do exercicio/periodo ou como indicador de desempenho operacional, nem como indicador
de liquidez. O EBITDA Ajustado ndo possui um significado padrdo e pode ndo ser comparavel a medidas com titulos
semelhantes fornecidos por outras companhias. Para a reconciliagdo do lucro (prejuizo) liquido para o EBITDA Ajustado,
veja o item 2.5 deste Formulario de Referéncia.

5 A “Margem EBITDA Ajustada” consiste no resultado da divisdo do EBITDA Ajustado de um exercicio/ periodo pela
receita operacional liquida consolidada do mesmo exercicio.

6 A Margem Liquida corresponde ao lucro (prejuizo) liquido do exercicio dividido pela receita operacional liquida
consolidada do mesmo exercicio/ periodo.
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7 Conforme mencionado nos itens 2.3 e 2.4 (c) deste Formulario, a Companhia adotou o CPC 06 (R2)/NBC TG 06
(R3)/IFRS 16 — Arrendamentos a partir de 1° de janeiro de 2019. Para a implementacdo de tal norma, a Companhia
adotou a abordagem retrospectiva modificada simplificada, com efeito cumulativo na data de adogao.

Contratos da Marca BURGER KING®

Em 13 de julho de 2011, celebramos com a Burger King Corporation o “Master Franchise and
Development Agreement —MFDA Burger King” ("MFDA Burger King"), por meio do qual a Burger
King Corporation nos outorgou o direito de ser a master franqueada exclusiva do sistema BURGER
KING® no Brasil. O MFDA Burger King tem prazo de validade até julho de 2031 e poderd ser
renovado por mais 20 anos por acordo mutuo das partes.

Na qualidade de master franqueada exclusiva, possuimos, dentre outros direitos, a possibilidade
deselecionar os locais para abertura de restaurantes, proprios ou de sub-franqueados, sem a
necessidade de aprovagao da Burger King Corporation, bem como a capacidade para implementar
mudangas nos menus e fornecedores autorizados da rede franqueada BURGER KING®.

Em contrapartida aos direitos outorgados pela Burger King Corporation, comprometemo-nos a
cumprir com metas anuais de abertura de restaurantes BURGER KING®. O ndao cumprimento de
tais metas é, dentre outras hipdteses costumeiramente presentes neste tipo de contrato, causa
paraa rescisdo do MFDA Burger King, assim como: (a) falta de pagamento de valores devidos a
BKC noambito MFDA Burger King ndo sanado apds o respectivo prazo de cura; (b) abertura de
restaurantesBURGER KING® sem as devidas autorizagcbes necessarias da BKC (nas hipdteses em
que referidasautorizagbes sdao necessarias nos termos do MFDA Burger King) e falha em obter a
referidas aprovagoes apds o periodo de cura; (c) falta de pagamento de valores devidos a BKC no
ambito doSFA Burger King ou em qualquer outro contrato celebrado entre as partes nao sanado
apods o respectivo prazo de cura; (d) descumprimento de obrigacdes materiais do SFA Burger King
(inclusivepagamento das respectivas taxas de franquia) ndo sanado apds o periodo de cura; (e)
faléncia ou recuperacdo judicial da Companhia que ndo seja revertida em até 60 dias ou admissao
da Companhia de sua incapacidade de honrar com seus compromissos; (f) questionamento pela
Companhia da validade de quaisquer direitos de propriedade intelectual relativos ao sistema
BURGER KING®; (g) prestacdo de informacdes materialmente falsas ou enganosas pela
Companhiaa BKC que tenha impactos negativos na BKC; e (h) descumprimento de obrigacdes
materiais do MFDA Burger King ndo sanadas apos o respectivo prazo de cura.

Também em 13 de julho de 2011, celebramos com a Burger King Corporation o “Master Franchise
Services Agreement — MFSA” ("MFSA Burger King"), por meio do qual a Burger King
Corporationnos delegou a prestacao de diversos servigos para os franqueados no Brasil que
habitualmente seriam prestados pela franqueadora, tais como: (i) servigos de marketing e
propaganda, inclusive com a gestdao do fundo de marketing local; (ii) servicos de treinamento,
monitoramento e supervisaode franqueados; e (iii) servicos de desenvolvimento e atualizacao de
padrao visual e layout dos restaurantes. Somos remunerados pela prestacdao de tais servigos
diretamente pelos franqueados e sub-franqueados do sistema BURGER KING®, por meio de
pagamento de uma taxa prevista nos respectivos contratos de franquia e sub-franquia. A validade
e vigéncia do MFSA Burger King esta diretamente relacionada ao MFDA Burger King e, dentre as
hipdteses para a rescisdo do MFSA Burger King estao: (a) descumprimento material das
obrigacdes constantes no MFSA e nado resolvidas apds o respectivo prazo de cura (inclusive
com relacdo as regras de utilizagdo do fundo de marketing local); (b) licenciamento ou cessado do
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MFSA Burger King sem o consentimento da BKCou em descumprimento do disposto no MFSA
Burger King; (c) declaracdo ou pedido de faléncia ourecuperacdo judicial da Companhia ndo
revertida em até 60 dias ou admissao da Companhia de suaincapacidade de honrar com seus
compromissos; (d) questionamento pela Companhia da validade de quaisquer direitos de
propriedade intelectual relativos ao Sistema BURGER KING®; e (e) descumprimento de
obrigacOes materiais do MFDA Burger King e demais contratos celebrados coma BKC nao sanadas
nos prazos de cura aplicaveis.

Finalmente, também em 13 de julho de 2011 celebramos com a Burger King Corporation o
“Company’s Franchise Agreement — Burger King” ("SFA Burger King") por meio do qual a Burger
King Corporation autoriza a Companhia a operar, no regime de franquia, os seus restaurantes
proprios do sistema BURGER KING®. Dentre os diversos direitos e obrigagdes costumeiramente
presentes neste tipo de contrato, a Companhia paga royalties e outras taxas a BKC em
contrapartidaao direito de operar o respectivo restaurante BURGER KING®. Sdo hipdteses de
rescisdo do SFA Burger King do respectivo restaurante BURGER KING® em que ocorrer o
descumprimento: (a) falhana operacao do restaurante BURGER KING® conforme padroes do
sistema BURGER KING® ap0s operiodo de cura aplicavel; (b) venda de produtos ndo autorizados
ou falha em vender produtos obrigatérios no restaurante BURGER KING® apds o periodo de cura
aplicavel; (c) falha no uso do padrdo visual do sistema BURGER KING® ou em manter o local do
restaurante BURGER KING® emcondicdes adequadas ou em realizar as melhorias, reparos ou
remodelagens necessarias nos termosdo SFA Burger King apds o periodo de cura aplicavel; (d)
nao pagamento pelo restaurante BURGERKING® aplicavel de royalties, contribuigdes ao fundo
de marketing e outros valores devidos a BKCnos termos do SFA Burger King apds o periodo de
cura aplicavel; (e) a Companhia deixar de ocuparou abandonar o local cuja aprovacao para
operagao do restaurante BURGER KING® foi dada (nas hipdteses em que tal autorizagao é
requerida nos termos do SFA Burger King) apds o periodo de cura aplicavel; (f) recusa a inspegao
e auditoria da BKC no restaurante BURGER KING® apos o periodo de cura aplicavel; e (g) falha
na operacao do restaurante BURGER KING® de acordo com asleis aplicaveis. Sdo ainda hipdteses
de rescisdo de todos os SFA Burger King da Companhia: (a) faléncia ou recuperagao judicial da
Companhia que ndo seja revertida em até 90 dias ou admissdoda Companhia de sua incapacidade
de honrar com seus compromissos; (b) condenacdo da Companhia ao pagamento de valor
expressivo ou execugao da Companhia para pagamento de valorexpressivo apds o respectivo
prazo de cura; (c) condenagao do Managing Owner por crime cuja pena de reclusdo seja superior
a 1 ano ou condenacdo envolvendo fraude; (d) falha no pagamentode valores materiais a
fornecedores ou locadores dos restaurantes BURGER KING® ap0s o respectivo prazo de cura; (e)
fraude ou falta de ética na operagdo dos restaurantes BURGER KING®(inclusive a prestagdo de
informagGes materialmente falsas ou enganosas pela Companhia a BKC); (f) questionamento da
validade, uso nao autorizado ou duplicacao de direitos de propriedade intelectual do Sistema
BURGER KING®; (g) em caso de aquisicao de controle da Companhia: (i) caso nao haja
aprovagao em due diligence de compliance, conforme critérios da BKC; ou (ii) caso oacionista (ou
afiliadas) detenha, em qualquer parte do mundo, participagdo societaria em competidor da
Companhia, ainda que nao controle tal competidor; (h) conduta inadequada da Companhia com
relacdo aos seus empregados e clientes que reflita negativamente na BKC; e (i) descumprimento
de quaisquer das obrigacdes e deveres materiais da Companhia previstas no SFA Burger King
apods o periodo de cura aplicavel.

Para mais informacdes, vide fator de risco “Poderemos perder o direito de desenvolver
restaurantes com a marca BURGER KING® no Brasil ("Master Franqueada Burger King”), descrito
no item 4.1 deste Formulario de Referéncia.
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Contratos da Marca POPEYES®

Em 20 de margo de 2018, celebramos com a Popeyes Louisiana Kitchen — PLK o “Master Franchise
and Development Agreement — MFDA Popeyes” ("MFDA Popeyes"), por meio do qual a Popeyes
Louisiana Kitchen nos outorgou o direito de ser a master franqueada exclusiva do sistema
POPEYES® no Brasil. O MFDA Popeyes tem prazo de validade até marco de 2038.

Nossos direitos e obrigacdes no MFDA Popeyes sdo bastante semelhantes aos direitos e
obrigagbesno MFDA Burger King, de modo que também temos possibilidade de selecionar os
locais para abertura de restaurantes, proprios ou de sub-franqueados, apds limite minimo de
restaurantes proprios, sem a necessidade de aprovacao da Popeyes Louisiana Kitchen, bem como
a capacidade para implementar mudancas nos menus e fornecedores autorizados da rede
franqueada POPEYES®.

Em contrapartida aos direitos outorgados pela Popeyes Louisiana Kitchen, comprometemo-nos a
cumprir com metas anuais de abertura de restaurantes POPEYES®. O ndo cumprimento de tais
metas é, dentre outras hipdteses costumeiramente presentes neste tipo de contrato, causa para
a rescisdo do MFDA Popeyes, assim como: (a) falta de pagamento de valores devidos a PLK no
ambitoMFDA Popeyes ndo sanado apos o respectivo prazo de cura; (b) licenciamento ou cessao
do MFDAPopeyes sem o consentimento da PLK ou em descumprimento do disposto ho MFDA
Popeyes; (c) questionamento pela Companhia da validade de quaisquer direitos de propriedade
intelectual relativos ao sistema POPEYES® ou tentativa de sua duplicacdo; (d) aquisicao pela
Companhia de participacdo em um competidor ou no contexto de uma aquisicao de controle da
Companhia, caso tal acionista (ou suas afiliadas) detenha, em qualquer parte do mundo,
participacdo societaria ativaou relevante em um competidor da Companhia, ainda que nao tenha
controle de tal competidor;

(e) abertura de restaurantes POPEYES® (ou utilizando marcas semelhantes aquelas do sistema
POPEYES® sem as devidas autorizagGes necessarias da PLK (nas hipdteses em que referidas
autorizagGes sdo necessarias nos termos do MFDA Popeyes) e falha em obter a referidas
aprovagoesapos o periodo de cura; (f) falta de pagamento de valores devidos a PLK no ambito do
SFA Popeyesou em qualquer outro contrato celebrado entre as partes ndo sanado apods o
respectivo prazo de cura; (g) descumprimento de obrigacdes materiais do SFA Popeyes (inclusive
pagamento das respectivas taxas de franquia) ndo sanado apos o periodo de cura; (h) falha na
prestacao dos servigos previstos no MFDA Popeyes; (i) faléncia ou recuperagdo judicial da
Companhia que ndo seja revertida em até 60 dias ou admissdao da Companhia de sua incapacidade
de honrar com seuscompromissos; (j) prestacdo de informacdes materialmente falsas ou
enganosas pela Companhia aBKC que tenha impactos negativos na BKC; (k) utilizagdo ou
apropriacao indevida do fundo de marketing do sistema POPEYES®); () conduta inadequada da
Companhia, do Conselho de Administracao da Companhia ou dos diretores da Companhia que
afete ou possa afetar materialmente a PLK; e (m) descumprimento de obrigagdes materiais do
MFDA Popeyes ndo sanadasapds o respectivo prazo de cura.

De modo semelhante a transacdo celebrada com a Burger King Corporation, a prestacao de
diversos servicos para os franqueados no Brasil que habitualmente seriam prestados pela
franqueadora também nos foram delegados, com o diferencial que a delegacao foi feita também
por meio do MFDA Popeyes, de modo que nao foi necessario celebrar um “Master Franchise
Services Agreement — MFSA” especifico para o POPEYES®. Os servicos delegados e a nossa forma
de remuneracao sao similares ao quanto previsto no MFSA Burger King.
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Ha previsdo expressa que a um evento de inadimplemento que leva a rescisdo do MFDA Burger
Kingpode resultar, a critério do franqueador, em rescisdio do MFDA Popeyes. Porém, um
evento de inadimplemento do MFDA Popeyes nao resultara em um evento de inadimplemento do
MFDA BurgerKing.

Também em 20 de margo de 2018, celebramos com a Popeyes Louisiana Kitchen — PLK “*Company’s
Franchise Agreement — Popeyes” ("SFA Popeyes") por meio do qual a PLK autoriza a Companhia
a operar, no regime de franquia, os seus restaurantes préprios do sistema POPEYES®. Dentre
os diversos direitos e obrigagdes costumeiramente presentes neste tipo de contrato, a Companhia
pagaroyalties e outras taxas a PLK em contrapartida ao direito de operar o respectivo restaurante
POPEYES®. Sao hipdteses de rescisao do SFA Popeyes do respectivo restaurante POPEYES® em
que ocorrer o descumprimento: (a) falha na operacdo do restaurante POPEYES® conforme
padroesdo sistema POPEYES® apos o periodo de cura aplicavel; (b) venda de produtos ndo
autorizados oufalha em vender produtos obrigatdrios no restaurante POPEYES® apds o periodo
de cura aplicavel; (c) falha no uso do padrao visual do sistema POPEYES® ou em manter o local
do restaurante POPEYES® em condicdoes adequadas ou em realizar as melhorias, reparos ou
remodelagens necessarias nos termos do SFA Popeyes apds o periodo de cura aplicavel; (d) nao
pagamento pelo restaurante POPEYES® aplicavel de royalties, contribuicbes ao fundo de
marketing e outros valoresdevidos a PLK nos termos do SFA Popeyes ap6s o periodo de cura
aplicavel; (e) a Companhia deixarde ocupar ou abandonar o local cuja aprovacdo para operagao
do restaurante POPEYES® foi dada(nas hipoteses em que tal autorizagao é requerida nos termos
do SFA Popeyes) ap6s o periodo de cura aplicavel; (f) recusa a inspegao e auditoria da PLK no
restaurante POPEYES® ap0s o periodo de cura aplicavel; e (g) falha na operagdo do restaurante
POPEYES® de acordo com as leis aplicaveis.Sdo ainda hipoteses de rescisdo de todos os SFA
Burger King da Companhia: (a) faléncia ou recuperagao judicial da Companhia que ndo seja
revertida em até 90 dias ou admissao da Companhia de sua incapacidade de honrar com seus
compromissos; (b) condenacdo da Companhiaao pagamento de valor expressivo ou execugao da
Companhia para pagamento de valor expressivoapos o respectivo prazo de cura; (c) condenagao
do General Manager por crime cuja pena de reclusdo seja superior a 1 ano ou condenagao
envolvendo fraude; (d) falha no pagamento de valoresmateriais a fornecedores ou locadores dos
restaurantes POPEYES® ap0s o respectivo prazo de cura; (e) fraude ou falta de ética na operagao
dos restaurantes POPEYES® (inclusive a prestacdo de informagdes materialmente falsas ou
enganosas pela Companhia a PLK); (f) questionamento davalidade, uso ndo autorizado ou
duplicacao de direitos de propriedade intelectual do Sistema POPEYES®; (g) aquisicdo pela
Companhia de participagdo em um competidor ou no contexto de uma aquisicao de controle da
Companhia, caso tal acionista (ou suas afiliadas) detenha, em qualquer parte do mundo,
participacdo societaria ativa ou relevante em um competidor da Companhia, ainda que nao tenha
controle de tal competidor; (h) conduta inadequada da Companhia com relacdao aos seus
empregados e clientes que reflita negativamente na PLK; e (i) descumprimentode quaisquer das
obrigagGes e deveres materiais da Companhia previstas no SFA Popeyes apds o periodo de cura
aplicavel.

Para mais informacOes vide fator de risco “Poderemos perder o direito de desenvolver

restaurantes com a marca POPEYES® no Brasil (*"Master Franqueada Popeyes”)”, descrito no
item 4.1 deste Formulario de Referéncia.

Pontos fortes
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Acreditamos que os nossos principais pontos fortes incluem:

Posicionamento estratégico e privilegiado em setor com alto potencial de crescimento e dinamica
favoravel

Dentre os fatores que levaram ao aumento do segmento de fast food esta o continuo crescimento
de participacdo das mulheres no mercado de trabalho. Isso afeta significativamente os habitos
alimentares da populagdo e resulta, dentre outros efeitos, em (i) um declinio no nimero de
individuos responsaveis pelo preparo das refeicdes em casa; (ii) um aumento da renda familiar
total; (iii) um aumento no consumo de alimentos prontos; e (iv) um aumento da base de clientes
de fastfood.

Outro fator relevante é o aumento constante da proporcao da populacao urbana em relacao a
populacdo total no Brasil. Em linha com o processo de urbanizacdo ainda em andamento, tem-
se observado um crescimento do nimero de pessoas vivendo sozinhas.

Nosso time de expansdo desenvolveu um sofisticado modelo de originacdo, analise e construcao
denovos restaurantes, ja tendo demonstrado capacidade de inaugurar mais de 100 restaurantes
em um ano. A decisdo de investimento em cada restaurante busca sempre maximizar o retorno
sobre o capital de nossos acionistas, sendo precedida de criterioso e padronizado processo de
avaliacao de viabilidade. Buscamos prever o potencial de vendas e lucratividade de cada novo
restaurante através da andlise de aspectos sociodemograficos da localizagdo do restaurante,
mapeamento da competicao, potencial construtivo e layout de projeto, entre outros.

Acreditamos que a forca de nossas marcas aliada a nossa capacidade de expansao, a qualidade
denossa gestao, bem como a diversidade de sabores e precos dos produtos que ofertamos, nos
colocam em posicdo Unica para capturar as oportunidades de crescimento existentes no setor de
fast food no Brasil.

Marcas e produtos diferenciados, de qualidade e adaptados a realidade brasileira

Sob a nossa gestdo, posicionamos o BURGER KING® dentre as principais marcas de fast food do
pais. No Brasil, mesmo sendo relativamente nova, em nimero de restaurantes a marca BURGER
KING® ja é a segunda maior rede de fast food e a segunda maior rede no segmento de
hamburgueres. Em relagdo a marca POPEYES®, desde que nos tornamos master-franqueados
inauguramos 29 restaurantes no ano de 2023. Em 2017, fomos eleitos a melhor franquia Burger
King da América Latina (Best Burger King Latam Franchisee 2017).

Nossas vendas sao suportadas por uma politica de marketing e operagdes direcionadas ao
oferecimento aos nossos clientes de uma experiéncia de consumo auténtica e flexivel as suas
demandas e gostos.

Em relagdo a marca BURGER KING® acreditamos que nossos produtos sdo indulgentes e
saborosos.Acreditamos que nossos hamburgueres apresentam qualidade superior e sdo mais
adequados ao paladar brasileiro por serem “Grelhado No Fogo Como Churrasco” — nosso método
de preparo e uma de nossas principais campanhas de marketing. Permitimos aos nossos clientes
incluirem ou retirarem itens da montagem de seus sanduiches (“Have It Your Way / Faga Do Seu
Jeito”) e constantemente revisitamos e adequamos o nosso cardapio a fim de adapta-lo as
demandas de nossos clientes, bem como ao gosto do consumidor brasileiro. O BURGER KING®
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foi uma das primeiras cadeias de fast food no Brasil a oferecer aos clientes o refil gratis de
refrigerantes e chas.

Nos nossos restaurantes POPEYES®, apresentamos um menu diverso baseado em sanduiches e
ofertas de frango, que trazem o coracao e a alma da Louisiana para o mundo do fast food. Nossos
produtos sdo frescos e possuem um sabor auténtico, preparados lentamente e servidos de
maneira rapida para nossos clientes. O preparo € realizado diariamente na cozinha dos
restaurantes, onde marinamos nossos produtos de frango por pelo menos 12 horas e empanados
a mao, visando garantir maior qualidade e sabor. Oferecemos um menu diferenciado de
sobremesas e opgbes de bebidas como cerveja, chas e suco natural, e assim como no BURGER
KING®, disponibilizamos a opgdo de refil gratis de refrigerantes e chas.

Iniciativas digitais e de multicanalidade, entregando experiéncia ao consumidor
diferenciada e adaptada a realidade do COVID-19

Mantemos compromissos com a qualidade dos produtos que ofertamos e com a salde de nossos
consumidores e procuramos maximizar sua experiéncia em nossos restaurantes, por exemplo via
inovacgbes tecnoldgicas como o nosso mobile order-and-pay app. Possuimos um sistema de
gerenciamento integrado que tem por objetivo garantir, além de maior eficiéncia operacional,
administrativa e financeira, a qualidade e a segurancga dos alimentos que ofertamos.

As vendas digitais, representadas pelo delivery, totens de auto-atendimento e aplicativo,
atingiram 46% da receita da Companhia no 4T23, versus 35%, se comparado ao 4T22, com uma
receita que passou de R$ 367 milhdes para R$ 495 milhdes. Acreditamos que as iniciativas
digitais, que promovem experiéncia ao cliente com menos friccdo e minimizando a interagdo
humana, sdo tendéncias que deverdo perdurar pds pandemia e serdo pontos chave de
diferenciacdo dos competidores. Um exemplo disso é o programa de inovagao aberta liderada por
especialistas do CUBO, que buscou, ao envolver diretamente a Diretoria Executiva da Companhia,
projetar a ZAMP como uma “Tech Company” para o ecossistema de inovacdo, fazendo uso da
tecnologia para orquestrar avancos tecnoldgicos. Outra iniciativa digital implementada foi o BOT,
que hoje ja alcanga 100% dos nossos funcionarios. Ademais, nossas iniciativas de disponibilizar
wi-fi nos nossos estabelecimentos, de aceitarmos pagamentos via Mercado Pago, Connect Car e
Ame, reafirmam nosso compromisso com implementacoes tecnoldgicas as nossas operagoes.

O delivery representou 13,4% das vendas totais digitais e de multicanalidade, permanecendo
estavel em comparacdo ao mesmo periodo do ano anterior em virtude de ajustes de precos que
visam mitigar os aumentos de custos agregadores. Essa é uma ocasido de consumo que continua
forte mesmo no pds pandemia da Covid-19 e, mais uma vez, demonstra e reafirma nossa forte
estratégia de digitalizacdo da operacao, para atender melhor nossos consumidores e melhor sua
experiéncia dentro dos nossos restaurantes.

Para melhor atender os consumidores neste canal, inauguramos em 2020, a primeira Ghost
Kitchen das redes Burger King e Popeyes ho mundo, sendo 100% dedicada ao servico de delivery.
O modeloGhost Kitchen faz a operagao tanto de Burger King, quanto de Popeyes, tendo que o
seu processode expansdo para outras localidades do Brasil iniciado considerando o sucesso da
operacao piloto, por isso, fechamos 2023 com o nimero consolidado de 05 Ghost Kitchen no
pais.
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Performance operacional superior ao mercado, com forte cultura meritocratica e
modelo de gestao com foco em resultados

Nosso modelo de negdcios nos permitiu atingir altas taxas de crescimento em conjunto com a
melhora de nossos indices de rentabilidade, observado o periodo de pandemia. Entre os exercicios
sociais encerrados em 31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2023 nossa receita operacional
liquida cresceu a um CAGR de 27%.

A Companhia possui um modelo de gestao diferenciado, o qual é aplicado em todos os niveis de
administracdo, implementado em linha com a cultura e valores que foram trazidos pelos acionistas
fundadores da Companhia. Esse modelo € suportado por uma forte cultura corporativa voltada
pararesultados em um modelo de gestdo que tem como objetivo proporcionar eficiéncia
operacional e rentabilidade. Temos como pilares de nossa filosofia a meritocracia e a “visdao de
dono”, incentivandosempre melhores resultados, com solidos valores e metas individuais claras e
objetivas para nossoscolaboradores.

Isso se traduz no modo de a Companhia pensar e estruturar a remuneracao e carreira de seus
colaboradores, o que tem desdobramentos praticos no nosso cotidiano. Por exemplo, no tocante
aremuneracdo e sua forte ligacdo com a rentabilidade do negdcio, realizamos periodicamente
reunides e webcasts com todos os nossos colaboradores, tanto corporativos, quanto de
restaurantes, para apresentacao dos resultados da Companhia e acompanhamento das metas. O
objetivo é sempre engajar cada um dos colaboradores com o sucesso dos negdcios da Companhia,
0 que nos proporciona uma performance operacional que acreditamos ser diferenciada.

Com relagdo ao desenvolvimento da carreira de cada um de nossos colaboradores e a importancia
colocada na meritocracia, a Companhia adota um processo especifico para preenchimento de
vagas,selecionando, primeiro, candidatos internos. Dessa forma, as nossas vagas sao anunciadas,
em primeiro lugar, internamente e realizamos um processo de selecdo entre todos os nossos
colaboradores interessados antes de buscarmos novos profissionais no mercado. Buscamos dessa
forma valorizar o nosso pessoal, demonstrando que o esforco e a meritocracia sdo valores
essenciaisem nossa estrutura.

A nossa performance operacional superior, aliada a forte cultura meritocratica e ao modelo de
gestdocom foco em resultados, tem resultados diretos no crescimento e na rentabilidade de
nossos negocios.

Equipe de gestdo experiente e comprometida com resultados
Acreditamos ter um grupo de profissionais talentosos e experientes, com forte reputagdao no
mercado. Nossa equipe de gestao liderou nosso processo de crescimento e fomentou uma cultura

de inovagao, empreendedorismo e trabalho em equipe.

No item 7.3 deste Formulario de Referénciahd uma descricao da composicdo e da experiéncia
profissional dos administradores da Companhia.

Acreditamos que a experiéncia especializada de nossa administracdo e seu conhecimento
profundoda Companhia contribuem para a eficiéncia de nossas operacoes.

Reconhecendo a importancia de nossos administradores para 0 nosso sucesso, implementamos
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planos de retencdo de longo prazo para nossos executivos-chave, sempre atrelados aos pilares
basicos de meritocracia e “visdo de dono” que sdo aplicados em todos os niveis da Companhia,
representando um incentivo para crescer, gerar resultados e reter talentos.

No item 8.4 deste Formulario de Referéncia ha uma descricdo dos referidos planos de retencao.
Forte perfil ESG, transformando nossa forma de fazer negocios

A sustentabilidade é uma das frentes do nosso negdcio e por isso, hoje, todas as nossas atividades
sdo pautadas pelo conceito de ASG — Ambiental, Social e Governanca, que nos ajuda a reforcar
nosso papel como companhia na construcao de um mundo melhor. Para isso, construimos, com
umavisao estratégica e objetivos claros, compromissos que reforgam todo possivel cuidado e
atencdo com nossos principais stakeholders: nossa gente, consumidores, comunidades,
fornecedores e investidores.

Para garantir um ciclo consistente, defendemos programas de longo prazo focados em inovacao,
impacto social, meio ambiente, qualidade dos nossos alimentos, ética, diversidade, inclusao,
responsabilidade dos fornecedores, entre outros temas.

Nosso modelo de gestao Unico, o qual é aplicado em toda nossa administragao, tem uma cultura
forte de gestao de resultados, eficiéncia operacional e rentabilidade. Nossos valores: meritocracia,
visdo de dono, foco no cliente, simplicidade, alegria e ética, guiam todas as nossas estratégias,
masalém de entregar resultados, acreditamos que a forma como se entrega os resultados é um
fator tdo ou mais importante que o proprio resultado.

Somos um reflexo da nossa cultura corporativa e de todos os nossos colaboradores e, por isso,
reforcamos a importancia dos principios de ASG para todos, a partir de uma lideranca engajada
emadotar as melhores praticas existentes no mercado para um time de mais de 16 mil pessoas,
consideradas protagonistas na transformagao de questdes ambientais, sociais e de governanca.

Nossos compromissos estdo alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Organizacdo das NagOes Unidas (ONU), utilizando nossos esforcos para gerar mudancas
significativas em toda a cadeia.

Em 2022, divulgamos nosso primeiro relatorio de sustentabilidade, assegurado por auditores
independentes e seguindo metodologia GRI e SASB, nos posicionando com transparéncia e
governanca acerca de nossos indicadores, compromissos e principais praticas. Para maiores
informag0es, vide o “Relatdrio de Sustentabilidade da Companhia, o qual encontra-se disponivel
para consulta na rede mundial de computadores nos websites da CVM (www.cvm.gov.br), da B3
(www.b3.com.br) e na pagina de Relagbes com Investidores da Companhia na aba “ESG” e no
icone “Relatdrio de
Sustentabilidade”(https://ri.zamp.com.br/list.aspx?idCanal=G74+nC12nTOaV4s5niHaTg==).

Em 2024, divulgamos o nosso primeiro Relatério de Transparéncia e Igualdade Salarial de
Mulheres e Homens, com informacdes do exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2022,
em conformidade com a Lei 14.611, de 3 de julho de 2023. O documento segue a metodologia
exigida pelo Governo Federal e avalia a relacao entre os salarios por critérios de género, indicando
elementos que podem explicar as diferengas verificadas.
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Nossa estratégia
Nossa estratégia encontra-se amparada nos pontos abaixo descritos:
Expansao da nossa rede mediante criteriosa abertura de novos restaurantes

Apesar da grande expansao de nossa rede de restaurantes observada desde 2011, acreditamos
quea abertura de novos restaurantes ainda serda uma das principais fontes de nosso crescimento
nos préximos anos. Em complemento ao nosso plano de expansao para a marca BURGER KING®,
pretendemos crescer gradualmente com a marca POPEYES® no pais através de restaurantes
proprios e/ou franqueados, conforme estabelecido no MDFA Popeyes, que contempla a abertura
demais de 300 lojas nos dez primeiros anos de operacdo. Acreditamos que 0 nosso negocio esta
bemposicionado para se beneficiar das tendéncias de crescimento do setor e, também, das
mudangas no comportamento nos clientes que foram aceleradas pela pandemia. Pretendemos
expandir a nossa rede total de restaurantes pelo pais por meio de uma abertura criteriosa de novas
unidades focadanas seguintes frentes:

1. Selecao de cidades com potencial de crescimento. A abertura de novos
restaurantes contempla um rigoroso processo de avaliacdo, dividido em diversas etapas. A
Companhia tem comofoco a abertura de novos restaurantes em cidades que apresentam um
crescimento do PIB mais expressivo, alinhado a um aumento da renda per capita da populagao.
Temos como premissa paraanalise de determinada cidade a expansdo econ6mica e o poder
aquisitivo dos residentes daquele municipio. Apds identificada uma cidade de interesse, o processo
de selecao do local para uma novaunidade passa por um planejamento de mercado que analisa,
de forma pormenorizada, cada bairroe quarteirdo da cidade-alvo. Ao final dessa analise, a
Companhia foca na implantacdo dos novos restaurantes nos locais classificados como de alto
interesse. Vale ressaltar que a pandemia gerou oportunidades Unicas no segmento de real estate
(incluindo em regibes de tier I e tier II), em razdoda vacancia dos shopping centers. Com isso, a
Companhia foi capaz de renegociar contratos de arrendamento, bem como fixar novas
localizacOes para lojas futuras.

2. Foco em formato de restaurantes considerados com maior potencial de
crescimento e rentabilidade. Essa estratégia envolve tanto restaurantes
drive-thru/freestandings, como quiosques de sobremesa. Especialmente com relagdao aos
restaurantes drive thru/freestandings, entendemos que ha uma grande capacidade de expansao.
Em 31 de dezembro de 2023, possuiamos 218 restaurantes drive thru/freestandings, sendo 767
restaurantes proprios, e 261 de franqueados. Restaurantes drive thru/freestandings apresentam
maior alavancagem operacional, o que se traduz em maior potencial futuro em termos de
margens.

Vale ressaltar que tais restaurantes, devido a maior alavancagem operacional, apresentam
potencialde margens melhores para a Companhia. Restaurantes drive trhu/freestandings também
seprovaram de extrema relevancia com as mudancas provocadas pela pandemia, quando as
restricoesgovernamentais e o distanciamento social levaram os consumidores a mudarem
seus comportamentos. Tais restaurantes foram beneficiados devido a maior praticidade,
seguranca e conforto para os clientes, que buscam evitar aglomeracoes.
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O maior nimero de deliveries também foi uma importante alavanca de crescimento nessas lojas,
pensadas para otimizar todo o processo de entrega. Restaurantes drive thru/freestanding foram
e continuam sendo essenciais para o cenario econdmico pds-covid e acreditamos que nossa
estratégiacom este enfoque permitira um diferencial competitivo frente aos nossos concorrentes.

Além disso, nossas Ghost Kitchens das redes Burger King e Popeyes, inauguradas em 2020 e
2023, reforcam nossa estratégia de delivery. A escolha por dar inicio a este conceito se deu por
questles estratégicas: com o crescimento das vendas de delivery, queremos otimizar o
atendimento das nossas lojas fisicas, oferecendo uma experiéncia de exceléncia aos nossos
consumidores, além de capturar a demanda de vendas “off-premisse”, com unidades estruturadas
para este canal de vendas, tendo como foco a velocidade de entrega e a qualidade do produto
entregue. O servigo permite, também, uma relagao ainda melhor da rede com os profissionais de
entregas, bem como na operacao do delivery préprio da Companhia.

3. Desenvolvimento da marca POPEYES® inicialmente em malls, alavancado na
nossa experiéncia com BURGER KING®. Pretendemos continuar a desenvolver a marca
POPEYES® no Brasil, em linha com o MDFA Popeyes que contempla a abertura de mais de 300
lojasnos dez primeiros anos de operagao. Aproveitando o momento favoravel da marca, tanto no
Brasilquanto nos EUA, e, também, do nosso mais novo langamento, o “The Sandwich™, iniciamos
nossaexpansao na regido da grande Sao Paulo, a qual possuiu a maior concentracdo de populagao
e PIBnacional, com o intuito de fortalecer o conhecimento e preferéncia da marca com estratégias
de otimizacdao de campanhas de marketing. Durante o ano de 2023, expandimos nossas
operagOes para Parand, Rio de Janeiro, Bahia, Minas Gerais, Pernambuco, Goids, S3o Paulo e
Paraiba. Como uma alternativa para a reducao dos custosde abertura e investimentos durante o
periodo de maturagao, abrimos nossa primeira Ghost Kitchendurante 2020 e a segunda no comego
de 2022, diminuindo os custos ja mencionados e melhorandonossa margem. Alavancando no
nosso conhecimento da industria de shoppings, estamos inicialmente desenvolvendo os
restaurantes POPEYES® nos grandes shoppings da grande Sao Pauloe do pais. Com isso, estamos
iniciando um novo ciclo de expansao em malls, com o desenvolvimentode restaurantes POPEYES®
nas pracas que consideramos ser as melhores e mais rentaveis do paispara operacdo de fast food.

4, Expansdo da nossa rede de sub-franqueados. Além do crescimento da rede de
restaurantes proprios, na qualidade de master-franqueada das marcas BURGER KING® e
POPEYES®, a Companhia acredita no potencial de expansao da rede de sub-franqueados. Em 31
de dezembro de 2023, a Companhia possuia um total de 256 restaurantes pertencentes a
subfranqueados da marca BURGER KING®. Inicialmente pretendemos expandir a marca
POPEYES® com restaurantes proprios com o objetivo de consolidar a marca no pais, contudo ao
fim de 2023 possuimos um total de 5 restaurante pertencentes aos subfranqueados. Esse tipo de
restaurante permite a penetragao mais granular de nossas marcas, com uma expansao a locais
gue nao sao o foco principal da Companhia, e a geragao de receitas adicionais para a Companhia,
sem investimentos em ativos fixos.

! Lojas com o “TheSandwich” no cardapio apresentaram um crescimento em SSS de 25% no Brasil
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Reforco das marcas e satisfacao dos consumidores

Pretendemos continuar a desenvolver a marca BURGER KING® no Brasil de forma a aumentar o
seu reconhecimento e a satisfacdo de nossos consumidores. A partir do segundo trimestre de 2019,
0 BURGER KING® atingiu 100% de reconhecimento de marca, e vem caminhando para se tornar
orestaurante preferido na indUstria e com melhores respostas a acées de marketing. Mantivemos
nosso espirito inovador e um calendario de inovagdes ativo no decorrer de todo o ano, como
foram as campanhas de Barbie e Nutella para BK, e NBA com Fogaga em PLK.

Além disso, temos replicado nossa expertise e know-how adquiridos no desenvolvimento da
marca BURGER KING® com a marca POPEYES®, buscando, ao longo do tempo, que ela se
consolide comomarca lider no segmento de fast food de frango no pais.

Aumento da nossa eficiéncia operacional, suportada pela constante melhoria de
processos e emprego de novas tecnologias

Esperamos aumentar a rentabilidade operacional de nossos restaurantes mediante o continuo
emprego de novas tecnologias e processos. Estamos constantemente avaliando as principais
tendéncias de mercado e formas de otimizar nossos restaurantes, sempre com o intuito de
aumentara rentabilidade das operacdes da Companhia. Adicionalmente, estamos continuamente
aprimorandocanais ja existentes, como aplicativos para celulares e delivery, investindo em novos
canais, como quiosques de autoatendimento, e em sistemas a fim de aprimorar nossa eficiéncia,
reduzir nossos custos operacionais e melhorar nossas margens (no 4723 atingimos cerca de 46%
de nossa receitatotal através de canais digitais). Especificamente, em 31 de dezembro de 2023 a
maioria dos nossosrestaurantes ja possuia a solucao do mobile order-and- pay app, que permite
a0s nossos clientes customizar os seus pedidos e pagar diretamente via aplicativo, que ja contava
com aproximadamente 17 milhGes de usuarios do Clube BK. Ademais, ressaltamos que nossa
base de parceiros de delivery inclui 2 dos maiores players do setor: Ifood e Rappi, com excelente
rating. Também planejamos melhorar continuamente nossos sistemas de logistica e aprimorar
nosso gerenciamento de estoques e rede de fornecedores. Por fim, estamos sempre em busca de
melhorarnossas condicdes junto aos locadores de nossos restaurantes, com o intuito de expandir
a perenidade e rentabilidade de nossos negdcios. Nosso aplicativo, além da funcionalidade do BK
Express, também oferece cupons promocionais e outros recursos que permitem cada vez mais
nosaproximarmos de nossos clientes e segmentarmos nossas campanhas de acordo com o perfil
e diferentes habitos de consumo. Ademais, seguindo nossa estratégia de digitalizacdo,
continuamos aceitando car payments e pagamentos contactless, visando agregar cada vez mais
conforto e seguranca aos nossos clientes. Através da integragao da tecnologia ao nosso negdcio
e da andlise dos dados que obtemos com nossas solugbes digitais, seguimos intensificando nosso
conhecimentoa respeito de nossos clientes, o que nos permite oferecer solugdes cada vez melhores,
aperfeicoandonosso CRM (visando reduzir nosso churn rate, aumentar a frequéncia e ticket médio
dos nossos heavy users (consumidores com grande potencial), além de aprofundar nossa relacdo
com os heavyusers de fast food que ainda ndao possuem relacao com a Companhia, ganhando
market share na industria). Acreditamos muito no engajamento que nossos clientes tém com
nossas marcas e do importante papel da omnicanalicade nesse contexto.

Aproveitar oportunidades de crescimento através de aquisicOes estratégicas
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Pretendemos monitorar continuamente o setor de restaurantes e analisar oportunidades de
aquisicoes estratégicas que possam ampliar nossa experiéncia e portfolio de marcas. Desde 2011,
realizamos 7 aquisicOes, as quais representaram um acréscimo de 144 unidades ao nimero total
derestaurantes da Companhia. Em razdo desse histdrico, acreditamos possuir uma extensa
expertise na conducdo de todo o processo de aquisicdo e de consolidacdo dos negdcios adquiridos
as atividades da Companhia de forma eficiente e com sucesso. Por esse motivo, exploraremos de
formaseletiva oportunidades de aquisicao de restaurantes pertencentes a nossos franqueados e
eventualmente outras marcas, assim como oportunidades relacionadas a implantacdo de novas
redes de restaurantes que sejam complementares as nossas atividades. Acreditamos com isso
quesera possivel integrar as companhias adquiridas de maneira rapida, eficiente e rentavel,
minimizandocustos marginais e rapidamente realizando economias de escala.

Pontos Fracos, Obstaculos e Ameacas
Os pontos fracos, obstaculos e ameacas a nossa Companhia, nossos negdcios e condicdo
financeiraestao relacionados a concretizagdo de um ou mais cenarios adversos contemplados em

nossos fatores de risco, ocorrendo de maneira combinada.

Para mais informacdes, vide itens 4.1 a 4.3 deste Formulario de Referéncia.
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1.3 Informacdes relacionadas aos segmentos operacionais

1.3. Informacgoes Sobre Segmentos Operacionais
(a) produtos e servicos comercializados

Desenvolvemos nossas atividades e baseamos nossa tomada de decisao de negdcio considerando
um Unico segmento operacional, referente a venda de alimentos e bebidas em restaurantes que
operamos.

(b) receita proveniente do segmento e sua participacao na receita liquida da
Companhia

Nossa receita provém majoritariamente da venda de alimentos e bebidas nos restaurantes que
operamos, sendo que, aproximadamente, 1,3% da nossa receita liqguida & proveniente de
prestacao de servicos, considerando o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023.

A tabela abaixo demonstra a composicdo da nossa receita operacional liquida segregada entre
receita liquida de vendas e receita liquida de servigos para o exercicio social de 2023:

Exercicio social encerrado em 31 de|
dezembro de 2023
(em R$ milhares, exceto %)

Receita Liquida de vendas 3.792.141
Receita Liquida de prestacOes de servigos 49.820
Receita operacional liquida 3.841.961

Para mais detalhes a respeito da variacdo na receita operacional liqguida da Companhia, vide
item 2.1.h deste Formulario de Referéncia.

a) lucro ou prejuizo resultante do segmento e sua participacdo no lucro liquido
da Companhia

Nosso resultado operacional € resultante da venda de alimentos e bebidas nos restaurantes que
operamos. A tabela abaixo apresenta nosso lucro ou prejuizo liquido para o exercicio social de
2023:

Exercicio social encerrado em 31 de|
dezembro de 2023

(em R$ milhares)
Lucro (prejuizo) liquido (97.826)
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1.4 Produg&o/Comercializagdo/Mercados

1.4. InformagdOes sobre produtos e servicos relativos aos segmentos
operacionais

a) caracteristicas do processo de producao

Nosso atual processo de producdo é focado no segmento alimenticio, no qual preparamos
alimentos para consumo final de nossos clientes.

Marcas BURGER KING®

Nosso menu principal € composto principalmente por hamburgueres e acompanhamentos, os
quais sdo baseados na qualidade e conhecimento global da marca BURGER KING®.

Ademais, a Companhia é inovadora no desenvolvimento de hamburgueres, principalmente
considerando a compreensao do mercado local, o qual nos permitiu introduzir com sucesso novos
itens para atrair os gostos locais e fornecer aos nossos clientes opgdes de alimentos diferenciados
e de grande qualidade.

Nds também oferecemos hamburgueres com sabores diferentes e ofertas premium, como o da
familia Mega Stacker e do sabor Doce de Leite nas sobremesas geladas. Além disso, monitoramos
constantemente nossas vendas e demanda de clientes por produtos, o que nos permite fazer
promocoes especificas e agir com rapidez para modificar e implementar novos itens ao menu.

Possuimos uma plataforma operacional de cozinha que acreditamos ser diferenciada, que nos
permite oferecer produtos diferenciados e diversas opgdes aos nossos clientes, os quais podem
personalizar seus pedidos de acordo com o desejado, e sempre mantendo a nossa qualidade de
produtos, servicos e sabor inalterados.

Todos os produtos que vendemos devem ser aprovados pela Burger King Corporation e atendem
as especificages da Burger King Corporation, incluindo novos produtos. Trabalhamos com nossos
fornecedores para implementar testes de padrdes chave em cada etapa de nossa cadeia de
suprimentos, incluindo matérias-primas, processamento e distribuicdo. No que diz respeito as
matérias-primas, nossos fornecedores de produtos sdo submetidos a auditorias de verificacdo e
a aprovacoes da Burger King Corporation. Na fase de processamento, implementamos um sistema
de gerenciamento de qualidade de fornecedores que incentiva a melhoria continua em cada
categoria de produto chave.

Devido ao nosso gerenciamento de cadeia de suprimentos e padrOes de alta qualidade,
acreditamos que nossos produtos tém uma vantagem competitiva, porque possuem muitos
atributos que os tornam atraentes para nossos clientes.

Marcas POPEYES®

Nosso menu principal é composto por hamburgueres de frango, refeigbes e os famosos frangos
empanados, os quais além de serem baseados na qualidade e conhecimento global da marca
POPEYES®, aproveitam ainda de todo o aprendizado e expertise que obtivemos com as marcas

BURGER KING®.

Ademais, a Companhia é inovadora no desenvolvimento e adaptacdo do menu da marca
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POPEYES®, principalmente considerando a compreensao do mercado local, o qual nos permitiu
introduzir, com sucesso, novos itens para atrair os gostos locais e fornecer aos nossos clientes
opcOes de alimentos diferenciados e de qualidade, mantendo o sabor auténtico da marca e
temperos caracteristicos de Louisiana. Adaptamos o cardapio da marca para harmonizar com o
paladar e cultura local as nossas ofertas, adicionando ao mix de produtos uma linha completa de
sanduiches de frango, como o “Louisiana Soul” e “Cream Orleans”, sobremesas, além de
diferentes bebidas como suco natural e chas.

Todos os nossos pratos de frango aplicam a maneira Unica de preparo que € caracteristica da
marca POPEYES®: o frango & marinado por no minimo doze horas no tempero cajun e depois
empanado a mao na cozinha dos nossos restaurantes, garantindo maior qualidade e sabor. Nossos
hamburgueres de frango possuem sabores e temperos caracteristicos da regido de Louisiana,
assim possuem um sabor diferenciado.

Todos os produtos que vendemos devem ser aprovados pela Popeyes’ Louisiana Kitchen, Inc. E
atendem as especificacoes da Popeyes’ Louisiana Kitchen, Inc., incluindo produtos desenvolvidos
localmente por nds. De modo semelhante ao que fazemos com a marca BURGER KING®, também
trabalhamos com nossos fornecedores para implementar testes de padrdes chave em cada etapa
de nossa cadeia de suprimentos, incluindo matérias-primas, processamento e distribuicao. Nossos
fornecedores de produtos sdo também submetidos a auditorias de verificacdo e a aprovacoes da
Popeyes’ Louisiana Kitchen, Inc. Devido a nossa expertise com as marcas BURGER KING® e ao
nosso gerenciamento de cadeia de suprimentos e padrdes de alta qualidade, acreditamos que
nossos produtos tém uma vantagem competitiva, porque possuem muitos atributos que os
tornam atraentes para nossos clientes.

a) caracteristicas do processo de distribuicio Marcas BURGER KING® e
POPEYES®

A Companhia tem como atividade principal o desenvolvimento e exploracdo de restaurantes
BURGER KING® e POPEYES® no Brasil, responsabilizando-se também pela prestacao de servicos
de assessoria e de suporte aos restaurantes que operem com o sistema BURGER KING® e
POPEYES® no pais. Além disso, a Companhia exerce atividade de comércio, importacdo e
exportacao de produtos relacionados a atividade principal de operacao dos restaurantes BURGER
KING® e POPEYES®), tal como disposto em seu estatuto social.

A Companhia possui um Acordo Operacional com a Platlog Importacdo, Logistica e Distribuicdo
Ltda. ("Operador Logistico”), a qual atua como: (i) distribuidora comercial dos insumos
empregados na elaboracao dos alimentos BURGER KING® e POPEYES®), dado que o Operador
Logistico é formalmente o adquirente desses insumos e o efetivo distribuidor desses produtos
para os restaurantes BURGER KING® e POPEYES®, conforme demanda; e (ii) prestadora de
servicos logisticos para o sistema BURGER KING® e POPEYES®), ja que é responsavel por auxiliar
na identificacdo das necessidades de estoque de cada loja e de promover a entrega dos insumos
necessarios.

O Operador Logistico ndo € parte relacionada a Companhia, dado que atua como operador
logistico especializado no atendimento a grandes redes de franquia na area de alimentagao, o

que lhe leva a atender outras empresas desse setor.

A negociacdo com os fornecedores dos insumos empregados na elaboracdo dos alimentos é feita

24

PAGINA: 23 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA Verséao : 2

1.4 Produg&o/Comercializagdo/Mercados

pela propria Companhia, que tem poder de garantir melhor custo-beneficio, padrdo de qualidade
e atendimento, em razdo de seu porte, escala, estrutura operacional e suporte global da marca
BURGER KING® e POPEYES®. Por isso, todo 0 movimento comercial dessas mercadorias (compra
e venda) é feito sob demanda da Companhia. Ao Operador Logistico cabe, dentre outras
atividades, manter o controle fisico da distribuicdo, o qual se da no ambito do contrato existente
entre as partes.

Nao obstante o largo uso do modelo de distribuicdo, no intuito de obter maior seguranca de
estoque, melhorar fluxo de caixa e evitar alavancagem excessiva do Operador Logistico, a
Companhia também atua mediante modelo operacional de suprimento de seus restaurantes
proprios, de tal forma que utiliza estabelecimento comercial proprio para recebimento dos
produtos dos fornecedores e os transfere aos restaurantes proprios, a medida das suas
necessidades.

No caso do estoque proprio, a atividade de aquisicao e transferéncia dos insumos e produtos é
desenvolvida diretamente pela Companhia, cabendo ao Operador Logistico prestar
exclusivamente servigos de logistica.

Ou seja, na modalidade "Distribuicao”, na qual a Companhia, em determinada proporcao, e todos
os franqueados atualmente atuam, o Operador Logistico: (i) adquire os insumos e produtos dos
fornecedores; promove a distribuicao (venda) dessas mercadorias para os restaurantes proprios
e franqueados da Companhia situadas por todo o pais; e (iii) coordena logisticamente a cadeia
produtiva. A Companhia apenas se relaciona com os fornecedores na negociacdo e no
planejamento comercial.

Na modalidade “Estoque Proprio”, a Companhia, por meio de um estabelecimento proprio, faz:
(i) a aquisicdo dos insumos e produtos dos fornecedores, que sdo entregues em estoque proprio;
e (ii) a transferéncia desses produtos aos restaurantes préprios. O Operador Logistico realiza
apenas o servico de logistica para viabilizar a distribuicdo dessas mercadorias. Nesta modalidade
de operacdo, a Companhia nao realiza qualquer venda para franqueados ou terceiros, de modo
gue ndo é realizada qualquer tipo de operagao comercial e/ou lucrativa, e/ou que contribua para
a formacao da receita da Companhia.

Responsabilidades do Distribuidor

O Operador Logistico é responsavel pelo transporte, acondicionamento, estado final e entrega
dos nossos insumos, cabendo a ele arcar, perante a Companhia ou qualquer dos franqueados do
sistema BURGER KING® e POPEYES®, por eventuais perdas ou danos decorrentes da: (i) nao
entrega, ou entrega dos insumos fora da data especificada para entrega, salvo nas situagoes de
caso fortuito ou forca maior; (ii) entrega de insumos diversos daquele solicitados ou entrega de
insumos fora das especificagdes solicitadas; ou (iii) entrega de produtos mal acondicionados ou
com danos decorrentes do transporte.

Entrega aos Restaurantes
A entrega dos produtos e insumos é realizada para cada filial da Companhia. A Companhia possui

todas as suas filiais de restaurantes vinculadas a um mesmo CNPJ raiz, de modo que isso confere
grande simplificacdo na gestdo fiscal, contabil e administrativa em geral.
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(a) caracteristicas dos mercados de atuacao, em especial:

i participagdo em cada um dos mercados
iil. condicoes de competicido nos mercados Introducdo ao setor de
servigos de alimentagdo

O setor de servigos de alimentagao compreende a distribuicdo e/ou o preparo de refeigdes para
0 consumo “fora de casa” e pode ser dividido em dois segmentos principais:

1. Segmento Publico e de Servigos Contratados: inclui as refeicoes servidas em locais como
hospitais publicos, escolas e presidios, bem como os servigos de buffet; e

2. Segmento de Servigos de Alimentacao: inclui servicos prestados diretamente ao publico
por meio de lojas de rua, shopping centers ou outros locais publicos. Esse segmento, amplamente
conhecido como foodservice, pode ser dividido em varios subsegmentos, sendo os principais:

(0] Fast food: Os estabelecimentos enquadrados nessa categoria, a exemplo de
Burger King, Popeyes, KFC, Bob’s, Subway, Giraffas, Habib’s e McDonald’s, apresentam
caracteristica bem delimitadas como (i) precos mais acessiveis, (ii) cardapios menos complexos,
(iii) fornecem alimentos para consumo imediato, (iv) alimentos individualmente embalados e de
facil consumo, entre outros. Os restaurantes no modelo fast food, também conhecidos como Quick
Service Restaurants ("QSR"), sdo de facil acesso e apresentam alto potencial de penetracao na
grande maioria das pracas e situacdes de consumo.

(ii) Casual dining: Os restaurantes classificados no modelo de casual dining,
exemplificados pelas redes TGI Fridays, Applebee’s, Chilli's e Outback, possuem uma proposta
mais elaborada com relagao ao ambiente, servigo e produto. Contrastando suas caracteristicas
com o fast food, essa categoria apresenta (i) precos relativamente mais elevados, (ii) cardapios
mais diversificados, (iii) servico de mesa, (iv) alimentos com apresentac0es mais elaboradas, (v)
bebidas alcodlicas, entre outras.

(i) Fast casual: De maneira intuitiva, o fast casual € uma combinacdo das
subcategorias descritas acima. A categoria é amplamente difundida nos Estados Unidos e vem
ganhando presenca internacionalmente. Comparando suas principais caracteristicas com os
restaurantes de fast food, temos (i) nivel de pregos intermediario (entre fast food e casual dining),
(i) cardapio moderadamente mais diversificado, (iii) servico de mesa parcial, isto €, o pedido,
assim como no fast food, costuma ser feito no balcdo, contudo, ao contrario do primeiro, o cliente
pode esperar na mesa até que seu pedido fique pronto para retirada ou aguardar para que seu
pedido seja entregue na propria mesa.

A Companhia atua na operacdo de restaurantes do subsegmento de fast food, através da marca
BURGER KING® e da marca POPEYES®. Os estabelecimentos de tal segmento estao comumente
localizados em locais de alto trafego, tais como pracas de servigos rodoviarios, aeroportos,
shopping centers, estacbes de trem, centros comerciais, galerias, centros de servicos, vias
publicas, entre outros.

O mercado global de foodservice Fatores demograficos
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Em termos gerais, os principais fatores que influenciam o mercado global de foodservice sao as
mudancas sociodemograficas como a quantidade de individuos trabalhando fora de casa, insergao
das mulheres no mercado de trabalho, urbanizacdo da populagdo e o habito de consumo dos
individuos, que alteram a renda disponivel, influenciando a demanda por refeigbes fora de casa
e movimentando o mercado.

Urbanizacio e individualizacio da populacio

Com base em dados do IBGE?, a propor¢ao da populagdo urbana em relagdo a populagao total
esta aumentando de maneira relativamente constante. Alguns estados, a densidade populacional
€ mais representativa, tais como Sdo Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro, Bahia, Parana, Rio
Grande do ul e Pernambuco, conforme podemos observar na tabela abaixo:

Prévia da populagao calculada com base nos resultados do Censo Demografico 2022
até 25 de dezembro de 2022

BRASIL E UNIDADES DA FEDERAGCAO | POPULAGCAO

Verséao : 2

Rondbnia

1.616.379

Acre 829780
Amazonas 3.952.262
Roraima 634.805
Para 8.442 962
Amapa 774.268
Tocantins 1.584_306

|Maranhe‘|o 6.800.605

Piaui 3.270.174
Ceara 8.936.431
[Rio Grande do Norte 3.303.953
Paraiba 4.030.961
Pemambuco 9.051.113
Alagoas 3.125.254
Sergipe 2.211.868
Bahia 14.659.023
Minas Gerais 20.732 660
Espirito Santo 3.975.100
Rio de Janeiro 16.615.526

|S£'|o Paulo 46.024 937

Parana 11.835.379
Santa Catarina 7.762.154
Rio Grande do Sul 11.088.065

|Mal0 Grosso do Sul 2.833.742

Mato Grosso 3.784.239
Goias 6.850.976
Distrito Federal 2.923.369

Em 2012, aproximadamente 53% da populacao era urbana enquanto as projegbes indicam um
aumento de 6 p.p. dessa razdo para 2026, quando a populacdo urbana representara
aproximadamente 59% da populacdo global. Além disso, tem-se observado um crescimento de
pessoas vivendo sozinhas. Em 2012, havia no Brasil 7,5 milhdes domicilios com um Unico morador.

2 Pesquisa IBGE. Diretoria de Pesquisas - DPE - Coordenac&o Técnica do Censo Demografico - CTD 2022. Ultima pesquisa
disponivel no site oficial do Instituto.
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Em 2021, esse numero subiu 43,7%, chegando a quase 10,8 milhdes. O dado aparece na nova
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (Pnad Continua), divulgada no dia 22 de
julho de 2022 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

O levantamento também registra 0 aumento proporcional de residéncias no pais onde vivem
apenas uma pessoa. Em 2012, elas eram 12,2% do total de domicilios no pais. Nove anos depois,
passaram a representar 14,9%.

A maioria das pessoas que moram sozinhas sdo homens. Na média nacional, eles representam
56,6% desses residentes. No recorte regional, eles ultrapassam os 60% no Norte e no Nordeste.
De outro lado, 43,4% dos residentes no pais sdo do sexo feminino: no Sudeste e no Sul esse
percentual esta acima dos 45%.

No recorte etario, o levantamento mostra que a populacdo masculina possui um padrdao mais
jovem. Nas faixas de 0 a 4 anos e de 5 a 9 anos, ha respectivamente 104,8 e 104,7 homens para
cada 100 mulheres. Segundo o IBGE, essa razao se inverte com o aumento da idade uma vez
que a mortalidade dos homens é maior em todas os grupos etarios.

Convergéncia de renda e consumo

A renda € outro fator relacionado ao aumento dos gastos com fast food. Como € possivel verificar
na figura abaixo, que relaciona consumo de fast food com PIB per capita, existe um movimento
de convergéncia entre renda per capita e gastos com fast food. Portanto, existe uma tendéncia
de aumento do gasto per capita com fast food nos paises emergentes como o Brasil.

O mercado brasileiro

Fatores demograficos e comportamentais

Segundo dados do IBGE, o Brasil € o quinto pais mais populoso do mundo, com aproximadamente
208 milhdes de habitantes em 2022. De acordo com estimativas do IBGE, a populacdo brasileira
continuara a crescer a um ritmo médio de 0,4% ao ano e atingira 233 milhdes de pessoas em
2043.

Ao observarmos o cenario futuro, 2023, mesmo com desafios orcamentarios, a inflagdo
“amenizada” — 4,7% em marco de 2023 contra 11,3% no mesmo periodo do ano anterior —
estimula a retomada do consumo fora do lar. Fast food e refeigbes compartilhadas ganham

destaque no Brasil, de acordo com a Kantarl. As informacdes sdao do Consumer Insights 2023,
levantamento produzido pela Kantar, lider em dados, insights e consultoria.

De acordo com o estudo, o canal de fast food atingiu 0 maior nimero de compradores, passando
de 9,9 milhGes de pessoas no primeiro trimestre de 2021 para 13,7 milhdes no mesmo periodo
deste ano. Desse total, 54% das aquisicoes foram realizadas no balcdo, 28% via delivery e 11%
em retiradas drive-thru. Nesse contexto, também vale destacar que refeiges e lanches (como
hamburguer e pizza) cresceram em unidades 13% e 15%, respectivamente, no médio prazo. As
estatisticas sdo impulsionadas por consumidores jovens (alta de 3% na faixa etaria até 29 anos
de idade, na comparagao do Ultimo trimestre de 2022 com o primeiro de 2023) e que pertencem
as classes A e B (+5%). A pesquisa também aponta que os individuos moram na regiao
metropolitana de Sdo Paulo (+6%) e realizam o consumo em dias Uteis (+6%).
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Panorama geral

O segmento de foodservice cresceu de forma significativa nos Ultimos anos no Brasil,
considerando o CAGR de 2014 a 2019, impulsionado por fundamentos macroecondmicos
favoraveis.

A baixa penetragao do segmento de burger no Brasil também é evidente quando comparamos o
numero de restaurantes aos dados populacionais de outras geografias ao redor do mundo.

Regulamentacdo do setor no Brasil

A atividade de comércio varejista de alimentos é regulamentada pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Criada pela Lei n® 9.782, de 26 de janeiro 1999, a ANVISA é uma
autarquia sob regime especial e tem por finalidade institucional promover a protecdo da salde
da populacao, por intermédio do controle sanitario da producdo e consumo de produtos e servigos
submetidos a vigilancia sanitaria. A Resolucdo de sua Diretoria Colegiada, RDC n° 216, de 15 de
setembro de 2004, aprova o Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servicos de Alimentacdo
que determina as diretrizes de construcao, manutencao e cuidados técnicos que devem ser
observados de maneira a garantir aos usuarios condigbes minimas de seguranga alimentar. Em
conjunto com a ANVISA, as Secretarias Municipais de Salde de cada municipio sdo responsaveis
por fiscalizar e aplicar as leis federais e estaduais, bem como efetuar o registro e licencas de
operacao e renovacao dos estabelecimentos.

Principais concorrentes

0 segmento de fast food no Brasil é principalmente concentrado em trés principais players: Burger
King, McDonald’s e Subway. Se considerarmos apenas os players focados em burger, em 2022,
os trés mais relevantes sao Burger King, McDonald’s e Bob's. Ja o segmento de chicken fast food

no Brasil é concentrado na marca norte-americana KFC e na brasileira Frango Assado.

Numero de lojas no Brasil e ano de fundacao (4T23)

1735

1130
947

394

192
92
_—

1992 1979 2004 1952 1981 1975 2018

wav e Bobs @
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Fonte: Arquivamentos das companhias. Nota: Base de lojas até dezembro de 2023. N3o considera
lojas quiosques e/ou cafés.

Abaixo segue uma breve descricdao de cada um dos nossos principais competidores:
McDonald’s

O McDonald’s possui uma rede global de restaurantes com presenca em mais de 100 paises e
36.000 localidades. No Brasil, 0 McDonald’s esta presente desde 1979 quando a sua primeira filial
foi inaugurada em Copacabana, Rio de Janeiro. Desde 2007, a rede dos restaurantes do
McDonald’s no Brasil é operada pela Arcos Dorados, master franqueada da marca em toda a
América Latina.

Bob’s

O Bob’s é uma rede primordialmente brasileira de fast food inaugurada em 1952 pelo americano
Robert Falkenburg com o seu primeiro restaurante em Copacabana, Rio de Janeiro. O Bob's foi
uma das primeiras redes de fast food no Brasil. Em 1984, a rede iniciou seu sistema de franquias,
com a abertura de duas unidades em Vitdria (ES).

Subway

Fundada em 1965, o Subway é uma rede global de restaurantes com mais de 44.000 pontos de
venda. No Brasil, o Subway iniciou as operacoes no ano de 1993 e atualmente é uma das maiores
redes em operacao no mercado brasileiro.

Giraffas

Fundado em 1981, o Giraffas € uma rede de fast food brasileira presente em 130 cidades. Seus
pratos incluem arroz, feijao, ovo frito e carnes grelhadas. Em 2011, investiu na abertura de um
restaurante em Miami e, em 2013, inaugurou seu primeiro restaurante de rua.

KFC

Fundada em 1930, no Kentucky, Estados Unidos, KFC & um restaurante focado em chicken fast
food. No Brasil, opera desde 1975 e atualmente é a maior no seu segmento em termos de nimero
de lojas.

(b) eventual sazonalidade

O setor de varejo de alimentos apresenta forte sazonalidade, principalmente devido aos feriados,
como carnaval, e periodo de viagens no 1° trimestre, férias escolares no 3° trimestre e férias
escolares e o natal no 4° trimestre. Entretanto, essa sazonalidade pode também ser influenciada
por campanhas de marketing e promocoes especificas que realizamos. A tabela abaixo ilustra a
sazonalidade trimestral da receita operacional liquida nos periodos indicados:

Participacao Trimestral
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2T23 (1T23

[Periodo  [4T23 [3T23
(% dal1.074,1 948,0
receita

operacional

liquida do

ano)

934,7 [885,2

(c) principais insumos e matérias primas, informando:

Verséao : 2

Nossos principais insumos e matérias primas utilizadas em nosso processo de producdo sao os

seguintes:

Principais insumos Exercicio social até
31/12/2023

BOVINOS 24,85%
LACTEOS 11,48%
BEBIDAS 9,51%
BATATAS 11,27%
FRANGO 6,92%
EMBALAGENS 7,36%
MOLHOS 5,37%

PAES 8,01%
HORTIFRUTTI 5,84%
BACON 3,91%
SOBREMESA 3,38%
IMPORTADO 1,41%
PROTEINA VEGETAL 0,37%
OUTROS 0,33%

descricdo das relagdes mantidas com fornecedores, inclusive se estao sujeitas a
controle ou regulamentacdo governamental, com indicacdo dos Orgaos e da
respectiva legislacao aplicavel.

Mantemos com nossos fornecedores uma relacao longa e pratica para que possamos entregar
nossos alimentos e servicos da melhor forma aos nossos clientes. Nossos fornecedores estdao
sujeitos a determinadas regulamentacdes e controles de 6rgaos governamentais, como a Agéncia
Nacional de Vigildncia Sanitaria (ANVISA).
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A Companhia possui dependéncia em relagdo a determinados fornecedores e distribuidores de
alimentos. Para mais informacodes, ver item 4.1(e) deste Formulario de Referéncia.

iii. eventual volatilidade em seus pregos

Os pregos de nossos fornecedores ndo costumam apresentar variagdes consideradas relevantes
pela nossa administracdo em funcao dos contratos celebrados com eles. No entanto, eventual
volatilidade nos precos de alguns insumos e matérias primas pode nos afetar adversamente. As
principais variagdes incluem: (i) batata, uma vez que pelo contrato vigente o seu prego esta
atrelado a variagdo cambial do Euro; e (ii) carmne, que pode ser impactado pelo preco do mercado
futuro e a vista do insumo.
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1.5. Clientes responsaveis por mais de 10% da receita liquida total
(a) montante total de receitas provenientes do cliente

Nao aplicavel, tendo em vista que nenhum de nossos clientes é responsavel por mais de 10% de
nossa a receita liquida total.

(b) segmentos operacionais afetados pelas receitas provenientes do cliente

Nao aplicavel, tendo em vista que nenhum de nossos clientes é responsavel por mais de 10% de
nossa a receita liquida total.
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1.6. Efeitos relevantes da regulacdo estatal nas atividades

(a) necessidade de autorizagdes governamentais para o exercicio das atividades
e historico de relagcdo com a administracdo publica para obtencdo de tais
autorizacoes

A Companhia esta sujeita a varias leis federais e estaduais no Brasil. Os restaurantes estdo sujeitos
a autorizacdo e regulamentacdao por diversas autoridades governamentais, como drgdos de
controlede zoneamento, salde, seguranca, higienizacao, construcdo e corpos de bombeiros onde
o restaurante ou loja esta localizado. Dificuldades na obtengdo e na manutencdo ou o fracasso
em obter as licencas e aprovagdes necessarias pode atrasar ou impedir a abertura de um novo
restaurante em um determinado local ou impedir o funcionamento de restaurantes ja em
funcionamento. Operacdes de restaurantes também estdo sujeitas a leis que dispdem sobre
fatorescomo condigdes de trabalho, horas extras e salario. A Companhia esta sujeita também a
tarifas e regulamentagdes sobre mercadorias e equipamentos importados e leis que
regulamentam o investimento estrangeiro.

No Brasil, a Companhia esta sujeita as leis que regulamentam o relacionamento do franqueador
com o franqueado e essas leis limitam, entre outros, o prazo de duragdo e escopo de clausulas
de ndo concorréncia e a capacidade de um franqueador de designar fontes de fornecimento e as
comunicacdes de vendas de franquias. Além disso, a Companhia pode estar sujeita a certas
legislacOes ou regulamentacoes relacionadas a venda de alimentos com altos niveis de gordura,
desddio e aglicares. Devemos lembrar que restricGes sobre o marketing de restaurantes de fast
food foram propostas no Brasil, como a restricdo da venda de brinquedos junto com a comida
como forma de brinde a ser entregue ao cliente. Cumpriremos quaisquer leis ou regulamentagdes
que possam ser promulgadas e ndao esperamos que tal cumprimento tenha um impacto
significativo sobre nosso negdcio ou resultados operacionais. No entanto, ndo podemos garantir
que as leis e regulamentac0es futuras nao afetarao de forma negativa o nosso negdcio e nossos
resultados operacionais.

Comércio Varejista de Alimentos

A atividade de comércio varejista de alimentos é regulamentada pela ANVISA. Criada pela Lei n®
9.782, de 26 de janeiro 1999, conforme alterada, a ANVISA é uma autarquia sob regime especial
etem por finalidade institucional promover a protecdo da salide da populagdo, por intermédio do
controle sanitario da producdo e consumo de produtos e servicos submetidos a vigilancia
sanitaria.A Resolugdo de sua Diretoria Colegiada, RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, aprova
o Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servicos de Alimentacdo que determina as diretrizes
deconstrucao, manutencao e cuidados técnicos que devem ser observados de maneira a garantir
aosusuarios condicdes minimas de seguranca alimentar. Em conjunto com a ANVISA, as
Secretarias Municipais de Salide de cada municipio sdo responsaveis por fiscalizar e aplicar as leis
federais e estaduais, bem como efetuar o licenciamento sanitario dos estabelecimentos.

Caso ndo cumpra a legislacdo sanitaria, a Companhia estara sujeita as sancoes estabelecidas na
Lein® 6.437, de 20 de agosto de 1977, conforme alterada. A auséncia de alvaras sanitarias e
irregularidade perante as autoridades sanitarias locais podem resultar nas penalidades de: (i)
adverténcia; (ii) multa (de R$ 2.000,00 até R$ 1.500.000,00); (iii) apreensao, inutilizagdo ou
interdicdo do produto; (iv) suspensao de vendas; (v) interdicdo parcial ou total do
estabelecimento;
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(vi) proibigdo ou suspensao de propaganda; e (vii) cancelamento do alvara de licenciamento do
estabelecimento.

Responsabilizacdo Ambiental

A responsabilidade ambiental pode ocorrer em trés esferas diversas e independentes: (i)
administrativa; (ii) civel; e (iii) criminal.

No que se refere a responsabilidade administrativa, toda agdo ou omissao que importe na violacao
de norma de preservacdo ao meio ambiente decorrente de culpa ou dolo, independentemente da
efetiva ocorréncia de dano ambiental, é considerada infragdo administrativa ambiental. As
infracdesadministrativas sdo punidas com: adverténcia; multa simples no valor de até R$50
milhdes; multa diaria; suspensao parcial ou total das atividades; restricdo de direitos; entre
outras.

Na esfera civil, os danos ambientais implicam responsabilidade objetiva e solidaria. Isto significa
quea obrigacdo de reparar a degradacao causada podera afetar a todos, direta ou indiretamente
envolvidos, independentemente da comprovacao de culpa dos agentes, bastando a demonstragao
do nexo de causalidade, podendo um dos agentes responder pelo dano ambiental de forma
integral.Como consequéncia, quando contratamos terceiros para proceder a qualquer intervencao
nas nossas operacdes, como a disposicao final de residuos, ndo estamos isentos de
responsabilidade por eventuais danos ambientais causados por estes terceiros contratados.
Adicionalmente, a Lei de Crimes Ambientais prevé a possibilidade de desconsideracdo da
personalidade juridica, relativamente a pessoa juridica causadora da infracao ambiental, sempre
que essa for obstaculo aoressarcimento dos danos causados ao meio ambiente.

A responsabilidade penal por crimes ambientais é subjetiva, o que significa que o infrator s sera
penalizado se agir com culpa. A Lei de Crimes Ambientais prevé a responsabilizacdo de todos aqueles
que, de qualquer forma, concorrem para a pratica de crimes contra o meio ambiente, sendo cada
qual penalizado na medida de sua culpabilidade. Tal Lei prevé, ainda, a responsabilizagdo na esfera
criminal tanto para pessoas fisicas quanto para pessoas juridicas, envolvendo penas pecuniarias
e restritivas de direitos, por exemplo. A Lei de Crimes Ambientais prevé as seguintes penalidades
parapessoas juridicas: (i) multa; (ii) restritivas de direitos; e/ou (iii) prestacdo de servicos a
comunidade.

A responsabilidade da pessoa juridica ndo exclui a das pessoas fisicas, autoras, coautoras ou
participes, o que estende a responsabilidade de tais atos aos membros das pessoas juridicas que
tenham participado de tais decistes ou tenham se omitido, quando poderiam evitar os prejuizos
delas advindos.

Residuos Solidos

Os residuos solidos, em funcdo de sua natureza, podem gerar impactos a atmosfera, solo, agua
subterrdnea e ecossistema, durante todo seu ciclo de vida, seja nas dependéncias do local do
empreendimento, seja, principalmente, no local de sua destinagdo final. A Politica Nacional de
Residuos Sdlidos ("PNRS"), instituida pela Lei Federal n.° 12.305/2010, e seu respectivo Decreto
Federal n® 7.404/2010, tém por objetivo reunir o conjunto de principios, instrumentos, diretrizes,
metas e agdes para viabilizar a gestdo integrada e o gerenciamento ambientalmente adequado
dosresiduos solidos.
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No que diz respeito a regulamentagao de residuos sélidos, nossos empreendimentos podem estar
sujeitos a elaboracdo de Plano de Gerenciamento de Residuos Sodlidos ("PGRS”), conforme
delineado pela Politica Nacional de Residuos Sdlidos, devido a natureza, composicdo ou volume
dosresiduos gerados. E possivel que a Companhia ndo possua planos de gerenciamento de
residuos solidos para todas as suas unidades, mas que, ndo obstante, a Companhia faz a gestdo
dos residuos gerados pelas suas atividades, mediante contratacdo de terceiros devidamente
licenciados pelas autoridades ambientais. Independente, ainda que terceirizados os servigos de
coleta, armazenamento, transporte, transbordo, tratamento ou destinacdo final de residuos
sélidos, ou dedisposicdo final de rejeitos, a Companhia ndo é isenta da responsabilidade por
danos que vierem aser provocados pelo gerenciamento inadequado dos respectivos residuos ou
rejeitos.

De acordo com a Lei Federal n® 12.305/2010, a disposicao inadequada dos residuos bem como
os acidentes decorrentes do transporte desses residuos podem ser fator de contaminacdo de solo
e dedguas subterraneas e ensejar a aplicacdo de sanc¢bes nas esferas administrativa e penal. As
penalidades administrativas aplicaveis para a disposigao inadequada de residuos sdlidos, liquidos
€gasosos, que cause ou nao poluicdo efetiva, incluem, dentre outras, embargo da atividade e
multasque podem variar entre R$ 5 mil a R$50 milhdes.

Regulamentacdo de Protecao de Dados no Brasil
As leis sobre privacidade e protecao de dados tém evoluido nos Ultimos anos, de modo a estabelecer
regras mais objetivas sobre como os dados pessoais (toda e qualquer informacao relacionada a

pessoa natural) podem ser utilizados pelas organizacoes.

No Brasil, até agosto de 2018, o tema era tratado pelo judiciario de forma casuistica e pontual,
pormeio da interpretacdo de uma série de dispositivos legais setoriais, quais sejam:

o a Constituicao Federal Brasileira, que estabeleceu como direitos constitucionais o direito
a intimidade, a vida privada e a imagem;
o 0 Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990), que trouxe contornos mais

objetivospara a abertura de bancos de dados de consumidores e cadastro de maus pagadores,
estabelecendo, inclusive, que o consumidor deve ter acesso aos dados pessoais que constamem
tais bancos de dados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes;

o a Lei de Cadastro Positivo (Lei n® 12.414/2011), alterada em abril de 2019, que
estabeleceu regras especificas para a criagdo de bancos de dados de bons pagadores,
determinando queé direito do cadastrado, dentre outros, ser informado, previamente, sobre a
identidade do gestor e sobre o armazenamento e o objetivo do tratamento dos seus dados
pessoais €, ainda, ter os seus dados pessoais tratados somente de acordo com a finalidade para
0 qual eles foram coletados; e

o o Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), que tratou diversos artigos sobre protecao
daprivacidade e dos dados pessoais das pessoas no ambiente online, mas, ndo definiu o conceito de
dados pessoais.

No entanto, com o inicio da vigéncia da LGPD, em agosto de 2020, as praticas relacionadas ao
tratamento de dados pessoais passaram a ser reguladas de forma geral, por meio de um sistema

de regras que impacta todos os setores da economia.

A LGPD tem como objetivo proteger os direitos fundamentais da liberdade, privacidade e livre
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desenvolvimento da personalidade das pessoas naturais, criando um ambiente de maior controle
dos individuos sobre os seus dados e de maiores responsabilidades para as organizacoes que
tratamtais informagodes, trazendo novas obrigacdes a serem observadas. A titulo exemplificativo,
a LGPD estabelece uma série de principios que devem ser observados no tratamento de dados
pessoais, quais sejam, finalidade, adequacao, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados,
transparéncia,seguranca, prevencao, nao discriminacao, responsabilizacao e prestacao de contas.

O ambito de aplicacdo da referida Lei abrange todas as atividades de tratamento de dados pessoais,
inclusive em ambiente online, e se estende a pessoas fisicas e entidades publicas e privadas,
independentemente do pais onde estao sediadas ou onde os dados sao hospedados, desde que
(i)o tratamento de dados pessoais ocorra no Brasil; (ii) a atividade de tratamento de dados destine-
sea oferecer ou fornecer bens ou servicos e/ou processar dados de individuos localizados no
Brasil; ou (iii) os titulares dos dados estejam localizados no Brasil no momento em que seus dados
pessoaisforem coletados.

Além disso, a LGPD estabelece (i) diversas hipdteses autorizadoras do tratamento de dados
pessoais(bases legais); (ii) dispde sobre uma gama de direitos dos titulares de dados pessoais;
(iii) prevé sangbes administrativas para o descumprimento de suas disposicOes; e (iv) autoriza a
criacao da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados ("ANPD”), autoridade responsavel pela
observancia dasnormas de protecao de dados no Brasil, que tem poderes e responsabilidades
analogas as autoridades europeias de protecao de dados, exercendo um triplo papel de (a)
investigagcao, compreendendo o de solicitar informacdes de controladores e processadores; (b)
execucdo, nos casos de descumprimento da lei, por meio de processo administrativo; e (c)
educacao, com a responsabilidade de disseminar informacdes e fomentar o conhecimento sobre
privacidade e protecao de dados no Brasil.

Ainda, importante informar que a LGPD entrou em vigor no dia 18 de setembro de 2020, quanto
amaior parte de suas disposicdes, mas, a aplicabilidade de suas sangGes administrativas (art. 52,
53e 54) somente pode ser feita a partir do dia 1° de agosto 2021, nos termos da Lei n©
14.010/2020,tendo a ANPD publicado em 27 de fevereiro de 2023 o Regulamento de Dosimetria
e Aplicagdo de Sangdes Administrativas que regulamenta os arts. 52 e 53 da LGPD.

Ademais, caso a Companhia nao esteja adequada as suas disposicdes, a Companhia estara sujeita
a: (a) adverténcia, com indicacdo de prazo para adogdo de medidas corretivas; (b) publicitacao
dainfracdo apds devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia; obrigagdo de divulgacao
de incidente; (c) bloqueio dos dados pessoais correspondentes a infragdo até a sua regularizacao;
(d)eliminacao de dados pessoais correspondentes a infracdo; (e) multa de até 2% (dois por cento)
dofaturamento da empresa, grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos
os tributos, limitada, no total, R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por infragao; (f)
suspensao parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a infracdo pelo periodo
maximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo, até a regularizacdo da atividade de
tratamento pelo controlador, em caso de reincidéncia; (g) suspensdo do exercicio da atividade
de tratamento dos dados pessoais a que se refere a infracao pelo periodo maximo de 6 (seis)
meses, prorrogavel por igual periodo, em caso de reincidéncia; (h) proibicdo parcial ou total do
exercicio deatividades relacionadas a tratamento de dados.

Logo, a Companhia deve observar os requisitos de seguranga previstos na legislagdo vigente e
aplicavel quanto a protecao de dados, de modo a garantir conformidade com os requisitos legais
eminimizar situagdes de risco, como indisponibilidade do servico ou acesso ou uso ndo autorizado

dedados pessoais, posto que eventual ndo conformidade com a legislagdo aplicavel a protecao
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de dados pessoais, seguranca da informacao e outras regulamentagdes governamentais no setor
de tecnologia da informagdo, atualmente, podem resultar também em indenizacoes e afetar
adversamente a reputacdo da Companhia e consequentemente, os seus negdcios.

A Companhia informa que, vem dedicando os seus melhores esforcos para manter todas as
medidasnecessarias de adequacdo das suas atividades as disposicoes da LGPD.

(a) principais aspectos relacionados ao cumprimento das obrigacGes legais e regulatorias
ligadas a questdes ambientais e sociais pelo emissor

Questdes ambientais gerais

A Companhia conta com uma politica Socioambiental e de Fornecimento Sustentavel, onde
detalhacomo se relaciona com seus processos e obrigacdes ambientais. A politica se encontra no
link:
https://ri.zamp.com.br/listgroup.aspx?idCanal=uGp/74uvQIMOnSazcSVSnA==&linguagem=pt.

As leis ambientais em que a Companhia opera estdo mais relacionadas: (i) a conformidade dos
procedimentos operacionais as leis ambientais no que se refere, dentre outras questles, a
emissdode gases, langamento de efluentes liquidos, uso de recursos hidricos; e (ii) ao descarte e
destinacdofinal ambientalmente adequada de residuos sélidos.

A Companhia gerencia a utilizacdo de matérias-primas, como proteina, lacteos, paes, hortifruti e
embalagens, desde o processo produtivo com o objetivo de evitar o desperdicio de recursos
naturais, reduzir a carga organica para descarte e melhorar sua eficiéncia.

O monitoramento da validade e do cumprimento de condicionantes técnicas de licengas e alvaras
éfeito por meio do sistema de gestdo de modo periddico nas unidades de negdcios em todo o
territorio nacional e nos centros de distribuicdo da Companhia, conforme procedimentos
padronizados para obtencao e a renovacao dos referidos documentos, de acordo com os requisitos
de cada legislacdo.

Gestdo de Residuos Solidos

A Lei n. 12.305/10, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos ("PNRS"), contém
instrumentos importantes para permitir o enfrentamento dos principais problemas ambientais,
sociais e econémicos decorrentes do manejo inadequado dos residuos sélidos. Referida lei dispoe
acerca da (i) prevengao e reducdo na geragao de residuos, com um conjunto de instrumentos
parapropiciar o aumento da reciclagem e da reutilizacdo dos residuos solidos e a destinagdo
ambientalmente adequada dos residuos e a disposicdo final ambientalmente adequada dos
rejeitos; instituicdo de instrumentos de planejamento; e (iii) imposicao que os geradores de
residuos elaborem seus Planos de Gerenciamento de Residuos Soélidos (PGRS).

O conceito de gerenciamento de residuos, ora estabelecido pela norma federal, segue a seguinte
ordem de prioridade: ndo geracdo, redugao, reutilizacdo, reciclagem, tratamento dos residuos
sélidos e disposicao final ambientalmente adequada dos rejeitos.

A Companhia conta com o gerenciamento e destinacdo de residuos sélidos como dleo, matéria
organica e inorganica. A destinacao correta do 6leo com o intuito de reciclar 100% o dleo dos
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restaurantes Burger King e Popeyes, foi um compromisso de ESG com meta para 2021 e seu
monitoramento mensalmente desde entao.

Considerando que a Companhia esta sujeita a Lei Federal n°® 12.305, bem como as legislacoes
estaduais e municipais que regulamentam o tema dos residuos em seus locais de atuagdo, sempre
que exigido pela lei, a Companhia adota, implementa e operacionaliza o gerenciamento de seus
residuos em conformidade com os PGRS de suas unidades, com o objetivo de viabilizar a
segregacdaode materiais passiveis de reciclagem e reuso e destinar de forma adequada os residuos
perigosos enao reutilizaveis.

O PGRS é um documento que pode ser integrante ou independente do processo de licenciamento
ambiental, baseado nos principios da nao geragao de residuos e na minimizagdo da geragao de
residuos, que aponta e descreve as acoes relativas ao seu manejo, contemplando os aspectos
referentes a geracdo, segregacdo, acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte,
reciclagem, tratamento e disposicao final, bem como a protecao a salde publica e ao meio
ambiente.

Ademais, a Companhia definiu dois compromissos de destinacdo de residuos como a reciclagem
de 100% do papeldo dos restaurantes de rua e a reciclagem/compostagem do lixo dos
restaurantes até 2025. Como também, houve a definicdo de compromissos de eliminar o
fornecimento de plasticopara clientes até 2025 e certificar todas as embalagens quanto a
certificagdo de origem, compromisso este fixado para 2025, mas ja entregue pela Companhia.
Tais metas podem ser acompanhadas no Relatério de Sustentabilidade da Companhia.

A inadequada disposicdo final dos residuos solidos pode afetar o meio ambiente e a salide humana.
A destinacdo inadequada, bem como os acidentes decorrentes do transporte desses residuos
podeser um fator causador de poluicdo ou contaminacao e acarretar a aplicacdo de penalidades
nas esferas administrativa e criminal. De acordo com a Politica Nacional de Residuos Solidos, as
sancOesadministrativas aplicaveis ao gerenciamento inadequado de residuos sdlidos, liquidos e
gasosos, causando ou ndo poluicdo efetiva, incluem, entre outras, embargo da atividade e multas
de até R$50 milhdes.

Uso de Recursos Hidricos

A Companbhia utiliza recursos hidricos a partir de trés fontes: agua de superficie, agua subterranea
e de terceiros. No Brasil, a Lei Federal n® 9.433/1997, que instituiu a Politica Nacional de Recursos
Hidricos, estabelece que o uso de recursos hidricos esta sujeito a prévia outorga de direito de
uso por parte do Poder PUblico, seja para a captacdo de um corpo d'agua (ainda que de pogo
artesianoe/ou para consumo publico), ou para o lancamento de efluentes liquidos em corpo
d’agua, com o fim de sua diluicdo, transporte ou disposicao final.

A Companhia respeita os volumes objetos de outorga pelo Poder Publico e as caracteristicas de
lancamento conforme definido pelos 6rgaos competentes, considerando as limitacbes para ndo
causar impactos negativos significativos nos recursos hidricos. A Companhia também atua em
seusnovos restaurantes o sistema de reuso de agua e redutor da vazao de agua, ferramentas
estratégicasna reducdo e consciéncia no uso do recurso hidrico.

Cabe destacar que toda outorga estara condicionada as prioridades de uso estabelecidas nos
Planosde Recursos Hidricos e devera respeitar a classe em que o corpo de agua estiver
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enquadrado, preservando o uso multiplo deste. Nesse sentido, o uso da agua, recurso cada vez
mais escasso e relevante, deve ser feito de forma racional e eficiente, levando-se em conta o
interesse coletivo.

Mudangas climaticas

A Companhia realizou 0 mapeamento das emissoes de Gases do Efeito Estufa com base no GHG
Protocol e se prepara para o inventario das emissdes de gases de efeito estufa, que contempla
as emissoes diretas (escopos 1 e 2).

Com relacdo as mudangas climaticas, regulamentacdes ambientais mais restritivas podem resultar
na imposicao de custos associados as emissoes dos gases de efeito estufa, por meio de exigéncias
por parte dos 6rgdos ambientais ou outras medidas de natureza regulatdria ou imposicao judicial.

Nossa analise avalia diferentes cenarios de risco climatico para identificar agées, métricas e metas
relacionadas em varios horizontes de tempo. Avaliamos os riscos e oportunidades potenciais para
nossos negocios e reputacdo que podem vir de riscos de transicdo, como mudancas regulatdrias,
novas tecnologias, evolucao do sentimento do consumidor e condicdes de mercado, bem como
riscos fisicos agudos e cronicos.

Questoes sociais

Embora a regulacao especifica sobre direitos humanos e empresas no Brasil ndo possua carater
vinculante, ha uma tendéncia cada vez mais forte de proliferagdo de novos instrumentos
normativos para prever obrigacdes a serem cumpridas por empresas no que tange a incorporacao
do respeito aos direitos humanos em toda a estratégia de negdcios.

O Decreto n° 9.571/2018, inspirado pelos Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos
Humanos da ONU, estabelece as Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos para
médias e grandes empresas, incluidas as empresas multinacionais com atividades no Brasil.
Apesar de serem voluntariamente implementadas, as Diretrizes incluem a previsdo da
responsabilidade dasempresas de respeitar os direitos humanos de sua forga de trabalho, seus
clientes e das comunidades, bem como o dever de monitorar o respeito aos direitos humanos na
sua cadeia produtiva, divulgar internamente os instrumentos internacionais de responsabilidade
social e direitoshumanos, implementar atividades educativas em direitos humanos para seus
colaboradores, elaborar e divulgar cddigo de conduta, dentre outros.

A Companhia, por sua vez, tem politica interna e um forte programa de Compliance para
monitoramento de qualquer violacao aos direitos humanos. Por sua vez, a Resolucdo do Conselho
Nacional de Direitos Humanos n® 5/2020 oferece subsidios para a postura a ser assumida pelas
empresas com relagao ao tratamento dos direitos humanos, indicando que as empresas sao
responsaveis pelas violacdes de direitos humanos causadas direta ou indiretamente por suas
atividades, o que se estende por toda sua cadeia de produgao.

A Companhia  possui seu Relatério de Sustentabilidade e seu Relatério de Transparéncia
no site de RI (disponivel no link:
https://ri.zamp.com.br/list.aspx?idCanal=G74+nC12nTOaV4s5niHaTg==), no mesmo site,
possui também a Politica Socioambiental e de Fornecimento Responsavel (disponivel no link:
https://ri.zamp.com.br/listgroup.aspx?idCanal=uGp/74uvQIMOnSazcSVSnA==). Ademais, a
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1.6 Efeitos relevantes da regulacao estatal

Companhia possui Cddigo de Conduta disponivel para analise em nosso site de RI
(https://ri.zamp.com.br/listgroup.aspx?idCanal=IrGIfPH3Ig97iPJOrmwHnA==&linguagem=pt) e
Canal de Dentincias 24h/7 dias na semana.

(a) dependéncia de patentes, marcas, licencas, franquias, contratos de royaltiesrelevantes para
0 desenvolvimento das atividades

Marcas

No Brasil, marcas sao sinais distintivos visualmente perceptiveis que identificam e distinguem
produtos e/ou servicos, ndo abarcando, portanto, sinais sonoros, gustativos e/ou olfativos. Em
alguns casos, as marcas também possuem a fungdo de certificar a conformidade de produtos
e/ouservigos com determinadas marcas e/ou especificagdes técnicas.

A Lei n® 9.279/1996 (“Lei da Propriedade Industrial”) dispde que a propriedade de uma
marcasomente podera ser adquirida pelo registro validamente concedido pelo Instituto Nacional
da Propriedade Industrial ("INPI”), autarquia federal responsavel pelo registro de marcas,
concessaode patentes e de outros direitos de propriedade industrial no Brasil.

Apds a aprovacao do registro de marca pelo INPI, o titular da marca passa a deter a propriedade
desta em conjunto com o direito de uso exclusivo da marca em todo territdrio nacional por um prazo
determinado de 10 anos, prorrogavel por periodos iguais sucessivos, mediante o pagamento de
taxas adicionais ao INPI. Tal requisigao precisa ser realizada no ultimo ano de validade do registro,
ou Nnos seis meses subsequentes ao término do periodo de vigéncia do registro.

Durante o processo de registro, o depositante (aquele que requereu o registro de determinada
marca) tem apenas uma expectativa de direito para utilizagdo das marcas depositadas aplicadas
para identificacdo de seus produtos ou servicos. Essa expectativa pode vir a ndo se concretizar
emdireito nas hipdteses de: (i) falta de pagamento das taxas retribuicGes cabiveis dentro dos
prazos legais; (ii) indeferimento do pedido pelo 6rgao responsavel pelo registro; (iii) insucesso em
contestaroposicoes, nulidades e indeferimentos; ou (iv) ndo contestagao ou ndo cumprimento de
exigéncia formulada pelo 6rgdo responsavel pelo registro.

Ainda, relevante destacar que o registro de determinada marca se extingue pela (i) expiracao do
prazo de vigéncia (quando da ndo renovacao no prazo adequado); ou (ii) rentncia (abandono
voluntario do titular ou pelo representante legal); ou (iii) caducidade (falta de uso da marca); (iv)
inobservancia do disposto no artigo 217 da Lei de Propriedade Industrial (necessidade da pessoa
domiciliada no exterior manter procurador no Brasil), sendo, portanto, um requisito de
manutengaodo registro de marca a continuidade de seu uso, nos termos do pedido de registro
depositado juntoao INPI.

A Companhia é titular de 5 pedidos de registro de marca junto ao INPI e utiliza das marcas
licenciadas pela Burguer King Corporation e pela Popeyes Louisiana Kitchen, Inc. Para
desenvolversua atividade empresaria no Brasil. Consideramos que as marcas e outros direitos de
propriedade intelectual licenciados para nds pela Burger King Corporation e pela Popeyes
Louisiana Kitchen témvalor significativo e sdo fatores importantes na manutencdo de nossa
posicao competitiva.

Nomes de Dominio
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1.6 Efeitos relevantes da regulacao estatal

Um nome de dominio é uma identificagdo de autonomia, autoridade ou controle dentro da internet.
Os nomes de dominio seguem as regras e procedimentos do Domain Name System (“DNS"), de
modo que qualquer nome registrado no DNS é um nome de dominio. No Brasil, o responsavel
peloregistro de nomes de dominio, bem como pela administracao e publicagdo do DNS para o
dominio “.br”, a distribuicdo de enderecos de sites e servicos de manutencao € o Registro.br.

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia é titular de 7 nomes de dominio,
destacando-se <www.burgerking.com.br> e <www.popeysbrasil.com.br>, associados as marcas
licenciadas pela Burguer King Corporation e pela Popeyes Louisiana Kitchen; e <zamp.com.br>,
associado a nova marca corporativa.

(a) contribuicdes financeiras, com indicacdo dos respectivos valores, efetuadasdiretamente
ou por meio de terceiros:

(iv) em favor de ocupantes ou candidatos a cargos politicos

(v) em favor de partidos politicos

(vi)  para custear o exercicio de atividade de influéncia em decisGes de politicas
publicas, notadamente no contelido de atos normativos

A Companhia nao realiza contribuicdes financeiras diretamente pela Companhia ou por meio de
terceiros em favor de ocupantes ou candidatos a cargos politicos, em favor de partidos politicos
ou para custear o exercicio de atividade de influéncia em decisdes de politicas publicas e veda a
realizacao de doagOes e/ou patrocinios para partidos e/ou candidatos politicos, agentes publicos
ou pessoas fisicas, a titulo de contribuicdo para campanha eleitoral em nome da Companhia.

Adicionalmente, a Companhia ressalta que sdo vedados, pelo seu Cédigo de Conduta, (i) oferecer
e/ou receber presentes, vantagens ou entretenimento, realizar doages ou contribuicdes sociais
em nome da Companhia, sem a obtencdo da autorizacdo necessaria; e (ii) ofertar, pagar,
prometer ou autorizar um beneficio pessoal (seja pagamento ou qualquer outro tipo de beneficio),
direta ou indiretamente, a qualquer Funcionario de Governo. Complementarmente, a Politica
Socioambiental e de Fornecimento Responsavel da Companhia determina que as relagdes
comerciais sejam realizadas de forma ética, respeitando a lei, regulamentos e normas internas
da ZAMP, bem como sejam isentas de qualquer tipo de favorecimento indevido, corrupcao ativa
ou passiva de agentes publicos, extorsdo ou fraudes.

O Cddigo de Conduta e a Politica Socioambiental e de Fornecimento Responsavel da Companhia
podem ser encontrados nos websites da CVM (http://www.cvm.gov.br/) e da B3
(www.b3.com.br) e na integra no site de Relagdes com Investidores da Companhia
(https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanca”, nos icones “Cddigo de Conduta” e “Estatuto,
Politicas e Regimentos”.
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1.7 Receitas relevantes no pais sede do emissor e no exterior

1.7. Receitas relevantes provenientes do exterior

(a) receita proveniente dos clientes atribuidos ao pais sede do emissor
e suaparticipacao na receita liquida total do emissor

Ndo aplicavel, tendo em vista que ndo auferimos receitas relevantes provenientes de paises
estrangeiros.

(b) receita proveniente dos clientes atribuidos a cada pais
estrangeiro e suaparticipacdo na receita liquida total do emissor

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo auferimos receitas relevantes provenientes de paises
estrangeiros.
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1.8 Efeitos relevantes de regulacao estrangeira

1.8. Efeitos da regulacao estrangeira nas atividades

N&o aplicavel, tendo em vista que ndo possuimos operages em paises estrangeiros.
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1.9 Informagdes ambientais sociais e de governancga corporativa (ASG)

1.9. Informacoes Ambientais, Sociais e de Governanca Corporativa (ASG)

(a) se o emissor divulga informagGes sociais € ambientais em relatério anual ou outro
documento especifico para esta finalidade

A Companhia divulga informagbes, compromissos e praticas ESG por meio do seu Relatério de
Sustentabilidade. O Relatdrio de Sustentabilidade encontra-se disponivel nos websites da CVM
(http://www.cvm.gov.br/), na B3 (www.b3.com.br) e no site de Relagdes com Investidores da
Companhia (https://ri.zamp.com.br/) na aba “ESG” (sigla em inglés para ASG), e no icone de
“Relatdrio de Sustentabilidade e da Transparéncia”.

(b) a metodologia ou padrao seguidos na elaboracao desse relatdrio ou documento

O Relatdrio de Sustentabilidade foi elaborado seguindo as diretrizes do GRI Standards e dos
indicadores da Sustainability Accounting Standards Board (SASB).

(c) se esse relatério ou documento é auditado ou revisado por entidade independente,
identificando essa entidade, se for o caso

O Relatdrio de Sustentabilidade passou por processo de asseguragao limitada conduzido pela PwC
Auditores Independentes.

(d) a pagina na rede mundial de computadores onde podem ser encontradas essas
informagbes

O Relatério de Sustentabilidade encontra-se disponivel nos websites da CVM
(http://www.cvm.gov.br/), na B3 (www.b3.com.br) e no site de Relagdes com Investidores da
Companhia (https://ri.zamp.com.br/) na aba “ESG” (sigla em inglés para ASG), e no icone de
“Relatdrio de Sustentabilidade e da Transparéncia”.

(e) se o relatério ou documento produzido considera a divulgacdo de uma matriz de
materialidade e indicadores-chave de desempenho ASG, e quais sdo os indicadores
materiais para o emissor

O Relatdrio de Sustentabilidade da Companhia leva em consideracdo uma matriz de materialidade
e indicadores-chave de desempenho ASG, que reflete o grau de importancia de temas relevantes
eemergentes para a Companhia, considerando os cenarios atual e futuro. Para mais informacoes,
vide paginas 13 e seguintes do Relatdrio de Sustentabilidade, o qual encontra-se disponivel nos
enderecos indicados no item “d” acima.

(f) se o relatdrio ou documento considera os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) estabelecidos pela Organizacao das Nagbes Unidas e quais sao os ODS materiais

para o negdcio do emissor

O Relatdrio de Sustentabilidade da Companhia considera os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) propostos pela ONU, identificados nas paginas 56 e seguintes do Relatdrio de
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1.9 Informagdes ambientais sociais e de governancga corporativa (ASG)

Sustentabilidade, o qual encontra-se disponivel nos enderecos indicados no item “d” acima, de
acordo com a materialidade identificada para a companhia.

(g) se o relatério ou documento considera as recomendacdes da Forca-Tarefa para
DivulgagGes Financeiras Relacionadas as Mudancas Climaticas (TCFD) ou recomendacoes
de divulgacdes financeiras de outras entidades reconhecidas e que sejam relacionadas a
questdes climaticas

Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo adota recomendagbes relacionadas a
questoes climaticas emanadas pela TCFD ou recomendagbes de divulgagbes financeiras de outras
entidades reconhecidas e que sejam relacionadas a questGes climaticas. Para mais informacoes
dasrazoes pela ndo adocao, vide item 1.9, “i”, v, deste Formulario de Referéncia.

(h) se o emissor realiza inventarios de emissdo de gases do efeito estufa, indicando, se for

0 caso, o escopo das emissOGes inventariadas e a pagina na rede mundial de

computadores onde informacdes adicionais podem ser encontradas
Na data deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo realiza inventarios de emissdo de
gasesdo efeito estufa. Para mais informacOes das razbes pela nao adocao, vide item 1.9, “i”, vi,
deste Formulario de Referéncia. Contudo, em decorréncia do seu compromisso em reduzir em
30% as emissOes de gases do efeito estufa até 2030, a Companhia ressalta que ja realizou o
mapeamentodas emissoes de GEE e esta em processo de inventario.

(i)  explicacao do emissor sobre as seguintes condutas, se for o caso:

() a nao divulgacao de informagdes ASG

N3o aplicavel, uma vez que, conforme informado no item 1.9.a deste Formulario de Referéncia,
a Companhia divulga informagdes ASG.

(ii) a ndo adogao de matriz de materialidade

Nao aplicavel, uma vez que, conforme informado no item 1.9.e deste Formulario de Referéncia,
a Companhia adota uma matriz de materialidade.

(i)  a ndo adogdo de indicadores-chave de desempenho ASG

N&o aplicavel, uma vez que, conforme informado no item 1.9.e deste Formulario de Referéncia,
aCompanhia adota indicadores-chave de desempenho.

(iv) a nao realizacdo de auditoria ou revisdo sobre as informacdes ASG
divulgadas

N&o aplicavel, uma vez que, conforme informado no item 1.9.c deste Formulario de Referéncia,
o Relatdrio Anual é auditado e revisado por empresa especializada independente.

(v) a nao consideragao dos ODS ou a nao adocao das recomendacdes

relacionadas a questOes climaticas, emanadas pela TCFD ou outras
entidades reconhecidas, nas informacgdes ASG divulgadas
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Apesar de ainda ndo adotar as recomendagdes emanadas pela TCFD, a Companhia avalia a adocao
da possibilidade de integracao da nova diretriz internacional de gestdo e reporte de riscos
climaticos,a TCFD, como forma de ampliar sua responsabilidade operacional, além dos ODS ja
adotados, possibilitando avancar em nossa agenda de sustentabilidade.=

(vi) a ndo realizacdo de inventarios de emissao de gases do efeito estufa

Apesar de ainda ndo realizar inventarios de emissao de gases de efeito estufa, a Companhia
objetiva reduzir, até 2030, 30% das emissGes de gases de efeito estufa. Adicionalmente, a
Companhia informa que desde 2020, desenvolveu um projeto em parceria com cinco usinas de
geracdo distribuida, que produzem energia limpa e renovavel, contribuindo para uma redugao
anual projetada de 270 mil toneladas no volume de emissao de gas carbonico. Com essas usinas
em operagao, temos 57% dos restaurantes proprios em baixa tensao com geracao distribuida.
Dos 248.395 GJ] de energia elétrica consumida em 2021, 88,76% sdo provenientes
exclusivamente de fontes renovaveis (solar, edlica e hidrelétrica) e o restante é proveniente de
fontes nao renovaveis (nuclear e termelétrica). Dessa maneira, o total de energia consumida, em
2021, foi de 496.790 GJ, sendo 100% dessa energia proveniente da rede.
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1.10 Informacdes de sociedade de economia mista
1.10. Informacdes especificas de sociedades de economia mista
(a) interesse publico que justificou sua criagao
N&o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo € sociedade de economia mista.

(b) atuacdao do emissor em atendimento as politicas publicas, incluindo metas de
universalizacdo

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo € sociedade de economia mista.
(c) processo de formagao de precos e regras aplicaveis a fixagdo de tarifas

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo é sociedade de economia mista.
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1.11 Aquisicéo ou alienagao de ativo relevante

1.11. Indicar a aquisicao ou alienacdao de qualquer ativo relevante que nao se
enquadre como operagao normal nos negocios do emissor

A Companhia ndo realizou, ao longo do Ultimo exercicio social, aquisicdes ou alienacdes de ativos
relevantes que nao se enquadrassem na operacao normal de suas atividades.
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1.12 Operacgdes societarias/Aumento ou reducédo de capital
1.12. Indicar operacoes de fusdo, cisdao, incorporacao, incorporacao de acoes,

aumento ou reducao de capital envolvendo o emissor e os documentos em
que informagoes mais detalhadas possam ser encontradas

No periodo de doze meses findo em 31 de dezembro de 2023, ndo houve operacdes de fusao, cisdo,
incorporacao, incorporagao de acdes, aumento ou reducdo de capital envolvendo a Companhia.

PAGINA: 49 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA Verséao : 2

1.13 Acordos de acionistas

1.13. Indicar a celebracao, extincao ou modificacdao de acordos de acionistas e os
documentos em que informacgdes mais detalhadas possam ser encontradas

A Companhia informa para os fins do art. 33, inciso XVIII da Resolugdo CVM n° 80/2022 que, a partir
da Aquisicdo de Controle, divulgada ao mercado por Fato Relevante no dia 21 de fevereiro de 2024,
a MC Brazil F&B Participagbes S.A. ("MC Brazil”) e seu Unico acionista, MIC Capital Partners (Brazil
Special Opportunities II) Fundo De Investimento em Participagbes Multiestratégia Investimento no
Exterior ("Fundo”), possuem um acordo de cotistas, celebrado em 07 de fevereiro de 2024, com prazo
de vigéncia de 15 anos ou até a liquidagao do Fundo, pelos seguintes cotistas do Fundo, com o objetivo
de regular o exercicio de determinados direitos patrimoniais e politicos no Fundo e, indiretamente, na MC
Brazil e na Companhia ("Acordo de Acionistas”):

(i.a) MIC Capital Partners (Brazil Special Opportunities II) FIP 1, LLC;
(i.b) MIC Capital Partners (Brazil Special Opportunities II) FIP 2, LLC; e

(i.c) MIC Capital Partners (Brazil Special Opportunities II) FIP 3, LLC, sendo os trés, em conjunto,
entidades de investimento que fazem parte do portfolio de sociedades, fundos de investimento e
negdcios indiretamente detidos, controlados ou geridos pela Mubadala Capital LLC e suas afiliadas
(em conjunto, “Mubadala Capital”), doravante referidos como ("MC GP"), (ii) AP Investments
(Ontario), LP ("AP") e (iii) EQSRV Fund LP ("EQSRV").

O Acordo de Acionistas regula, dentre outras matérias, o exercicio do direito de voto (a) dos
cotistas do Fundo no ambito do Fundo; e (b) do Fundo (i) diretamente na MC Brazil e (ii)
indiretamente na Zamp.

O Acordo de Acionistas também dispde sobre as regras para a indicacao e eleicdo de membros
do Comité de Investimento do Fundo e para o Conselho de Administragdo da Zamp, sendo certo
que MC GP devera sempre indicar a maioria dos membros do Comité de Investimento e dos
membros do Conselho de Administracdo a serem indicados e eleitos indiretamente pelo Fundo.
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1.14 Alteracd@es significativas na conducao dos negécios

1.14. Indicar alteragoes significativas na forma de conducdao dos negdcios do
emissor

Até a data de apresentacao deste Formulario de Referéncia, ndo houve alteracoes significativas
naforma de condugao dos negdcios da Companhia.
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1.15 Contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas controladas

1.15. Identificar os contratos relevantes celebrados pelo emissor e suas
controladas nao diretamente relacionados com suas atividades operacionais

Até a data de apresentagdo deste Formulario de Referéncia, ndo foram celebrados contratos

relevantes pela Companhia ou por suas controladas que ndo sejam diretamente relacionados as
atividades operacionais.
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1.16 Outras informacdes relevantes

1.16. Fornecer outras informagoes que o emissor julgue relevantes

N&o ha outras informacoes que a Companhia julgue relevantes em relacdo a este item 1.
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2.1 Condigdes financeiras e patrimoniais

2.1 Condicoes Financeiras e patrimoniais gerais

As informacOes financeiras constantes neste Formuldrio de Referéncia, exceto quando
expressamente ressalvado, foram extraidas das nossas demonstragGes financeiras consolidadas
referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2023.

A andlise dos Diretores esclarecendo os resultados obtidos e as razbes para a flutuagdo nos
valores das nossas contas patrimoniais constituem uma opinido sobre os impactos ou efeitos dos
dados apresentados nas nossas demonstracoes financeiras sobre a situacado financeira. A nossa
Diretoria ndo pode garantir que a situacao financeira e os resultados obtidos no passado venham
a se reproduzir no futuro.

Os termos “AH" e “"AV” constantes das colunas de determinadas tabelas abaixo significam “Analise
Horizontal” e “Analise Vertical”, respectivamente.

Nossa companhia tem por objeto a operagdo de restaurantes com um portifélio de marcas
auténticas. Atualmente administramos e desenvolvemos, em carater exclusivo, a marca BURGER
KING® no Brasil, e temos o direito exclusivo de desenvolver e operar, também no Brasil,
restaurantes da marca Popeyes® (por meio de operagdo propria ou franqueados).

Restaurantes em Operagao no Brasil

Em 31 de dezembro de 2023, possuiamos 1.039 restaurantes em operagao no Brasil, constituidos
por 92 restaurantes da marca POPEYES®, sendo 87 proprios e 5 restaurantes operados por
franqueados POPEYES® e 947 restaurantes da marca BURGER KING®, sendo 691 restaurantes
proprios e 256 restaurantes operados por franqueados BURGER KING®.

|Em unidades Em 31 de dezembro de
2023

Mall 534

In line 26

Free Standing 218

Franqueado 261

Total de1.039

[restaurantes

Além disso, considerando os 691 restaurantes proprios da marca BURGER KING®, possuimos
operagdes em todas as cinco regides do pais e presenca nos principais estados brasileiros, como
demonstrado na tabela abaixo:
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|[Em unidades Em 31 de dezembro de
2023
Estado de Sao Paulo 313

Estado do Rio de Janeiro [99
Estado de Minas Gerais 51

Estado do Parana 45
Estado do Rio Grande doj36
Sul

Estado de Goias 22
Estado do Ceard 15
Estado de Pernambuco 17
Estado da Bahia 18
Estado do Espirito Santo |13
Distrito Federal 13

Estado do Para 3
Estado de Sergipe 7
Estado do Maranhao 5
Estado de Mato Grosso 4
6
6
3

Estado da Paraiba
Estado de Alagoas
Estado do Rio Grande do

Norte

Estado de Mato Grosso do4
Sul

Estado de Santa Catarina 4
Estado do Piaui 2
Total de Lojas 691

Possuimos 87 restaurantes proprios da marca POPEYES®, bem como operacoes em 9 estados
brasileiros, como demonstrado na tabela abaixo:

|[Em unidades Em 31 de dezembro de
2023
Estado de Sao Paulo 50

Estado do Rio de Janeiro |11
Estado da Bahia
Estado de Minas Gerais
Distrito Federal

Estado de Goias

N[—=o[>
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Estado do Parana 8
Estado do Paraiba 1
Estado do Pernambuco ¢4
Total de Lojas 87

(a) comentarios dos Diretores sobre as condigoes financeiras e patrimoniais gerais

A seguir, apresentamos as informacdes sobre a nossa estrutura financeira e patrimonial
consolidadas nas datas abaixo indicadas:

|(em R$ milhares) Em 31 de dezembro de 2023
Patrimonio liquido 1.393.680

Ativo circulante 902.077

Endividamento Total® 1.116.814

Endividamento (Caixa) Liquido® 680.235

MO Endividamento Total corresponde ao somatoério dos saldos de empréstimos e
financiamentos, circulante e nao circulante, vide reconciliacdo no item 2.5 deste Formulario de
Referéncia.

(0 Endividamento (Caixa) liquido corresponde ao Endividamento Total deduzido dos saldos de
caixa e equivalentes de caixa, titulos e valores mobiliarios e titulos e valores mobiliarios vinculados,
registrados no nosso ativo circulante, e titulos e valores mobilidrios vinculados, registrados no
nosso ativo ndocirculante, vide reconciliacdo no item 2.5 deste Formulario de Referéncia.

Em 31 de dezembro de 2023, possuiamos um endividamento liquido de R$680,2 milhdes, que
representa um aumento de R$185,9 milhdes quando comparado a 31 de dezembro de 2022,
guando possuiamos um endividamento liquido de R$494,4 milhGes. Esse aumento do
endividamento reflete 37,6% do endividamento existente em 31 de dezembro de 2022 e é devido
principalmente aos juros do endividamento do exercicio e também as captacdes ocorridas em
2023.

Em decorréncia da retomada do nosso resultado operacional durante o exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2023, combinada com a evolucdo apresentada nos Ultimos anos e da
situagdo de liquidez e capital, a Diretoria entende, que possuimos condigbes financeiras e
patrimoniais suficientes para a conducdo da operacdo da empresa, e cumprir com suas obrigagoes
financeiras de curto e longo prazo. Ademais, a Diretoria acredita que a nossa geragao de caixa €
suficiente para atender o financiamento de suas atividades e cobrir sua necessidade de recursos
operacionais. A companhia possui também acesso ao mercado de capitais e instituicdes bancarias
para eventuais necessidades de caixa decorrente da sazonalidade entre geragdo e consumo,
possuindo Rating Nacional de Longo Prazo AA (bra) com elevacado de Perspectiva Negativa para
Estavel afirmado no dia 18/08/2023 pela agéncia de risco Fitch Ratings, demonstrando a evolugdo
dos resultados e tendéncia do negdcio. Em 4 de janeiro de 2024, a Fitch afimou que a saida da
Companhia do Novo Mercado, com consequente migragdo para o segmento basico de listagem,
€ negativa para o perfil de crédito da Companhia, mas tal fato ndo afeta o seu rating.
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(b) comentarios dos Diretores sobre a estrutura de capital

Apresentamos, no Ultimo exercicio social, uma estrutura de capital equilibrada entre capital
préprio e de terceiros para atender as demandas de curto e longo prazo e as necessidades de
suas operacoes, além de estar condizente, na visdo da Diretoria, com seu modelo de negdcio e
com as nossas atividades, conforme demonstrado abaixo:

(em R$ milhares, exceto %) ::123012:e dezembrol
Passivo circulante e ndo circulante (capital de terceiros) 2.727.247

Patrimonio liquido (capital proprio) 1.393.680

Total do passivo e do patrimonio liquido (capital de terceiros + capital

 prio) P P quido (cap Pl 117.466

Capital de terceiros(!) 66,15%

Capital proprio® 33,85%

(M O capital de terceiros corresponde ao passivo circulante acrescido do passivo ndo circulante
dividido pelo total do passivo e do patriménio liquido.

@ O capital prdprio corresponde ao quociente da divisdo do patrimonio liquido pelo total do
passivo e do patrimonio liquido.

Em 31 de dezembro de 2023, nosso patriménio liquido era de R$1.393,7 milhdes, em comparacao
com R$ 1.485,2 milhdes em 31 de dezembro de 2022. Esta redugao de R$91,5 milhdes decorreu
principalmente do resultado (prejuizo) do exercicio de 2023.

Em 31 de dezembro de 2023, nosso passivo circulante era de R$1.306,7 milhdes, em comparacao
com R$937,1 milhdes em 31 de dezembro de 2022. Este aumento de R$369,5 milhdes decorreu
principalmente da segregacdo de LP para CP das parcelas existentes nos empréstimos e
financiamentos.

Em 31 de dezembro de 2023, nosso passivo nao circulante era de R$1.417,1 milhdes, em
comparagao com R$1.708,7 milhdes em 31 de dezembro de 2022. Esta reducdo de R$291,6
milhdes decorreu principalmente da segregacao de LP para CP das parcelas existentes nos
empréstimos e financiamentos.

(c) comentarios dos Diretores em relacao a capacidade de pagamento em relagao
aos compromissos financeiros assumidos

A tabela abaixo demonstra os principais indicadores financeiros relacionados a nossa capacidade
de pagamento:

|(em R$ milhares, exceto %) Em 31 de dezembro de
2023

Endividamento (Caixa) Liquido® 680.235

EBITDA Ajustado sem IFRS16(?) 346.656
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indice de Endividamento Caixa Liquido/ EBITDA Ajustado — sem 196
IFRS 163 !

Indice de liquidez corrente® 0,69
indice de liquidez geral® 0,73

(M) O Endividamento (Caixa) Liquido corresponde ao somatdrio dos saldos de empréstimos e
financiamentos, circulante e ndo circulante, deduzido dos saldos de caixa e equivalentes de caixa,
titulos e valores mobilidrios e titulos e valores mobiliarios vinculados, registrados no nosso ativo
circulante, e titulos e valores mobilidrios vinculados, registrados no nosso ativo nao circulante.
Para a reconciliacgdo do endividamento (caixa) liquido, vide item 2.5 deste Formulario de
Referéncia.

(2 O EBITDA Ajustado sem IFRS 16 é uma medicdo ndo contabil elaborada pela Companhia, que
consiste no EBITDA, calculado em consonancia com a Resolucdo CVM 167, ajustado pelas
despesas pré-operacionais, despesas com aquisicdo e incorporacdo e outras despesas, que
incluem o resultado liquido na baixa de imobilizado, resultado com sinistros, provisao (reversao)
para Impairment, resultado da venda de ativo e custo com plano de agOes. Para a reconciliacao
do lucro (prejuizo) liquido do exercicio para o EBITDA ou para o EBITDA Ajustado, veja o item
2.5 deste Formulario de Referéncia.

®) O indice de Endividamento Caixa Liquido/ EBITDA Ajustado sem IFRS 16 corresponde ao
quociente da divisao do Endividamento (Caixa) Liquido ao fim do exercicio pelo EBITDA Ajustado
sem IFRS16 do mesmo exercicio.

® O indice de liquidez corrente corresponde ao quociente da divisdo do ativo circulante pelo
passivo circulante da Companhia.

®) O indice de liquidez geral corresponde ao quociente da divisdo (i) do resultado da soma do
ativo circulante e do ativo ndo circulante (exceto imobilizado e intangivel); pelo (ii) resultado da
soma do passivo circulante e do passivo ndo circulante da Companhia.

Liquidez: Em 31 de dezembro de 2023, o nosso ativo circulante era de R$902,0 milhdes, inferior
em R$404,6 milhdes ao passivo circulante, que era de R$1.306,7 milhdes, representando um
indice de liquidez corrente de 0,69 e um indice de liquidez geral de 0,73.

Endividamento: Em 31 de dezembro de 2023, o nosso indice Divida Liquida/ EBITDA Ajustado
—sem IFRS 16 era de 1,96.

Tendo em vista a retomada da geracdo de caixa operacional e a capacidade de captacao de
recursos locais, a Diretoria acredita ter plenas condicGes de honrar os compromissos financeiros
assumidos até a data deste Formulario de Referéncia e possui condigdes de gerar e/ou captar
recursos no mercado para implementar os seus planos de negdcios e investimentos e cumprir
com suas obrigacdes financeiras de curto e longo prazo. Ademais, a Diretoria acredita que
possuimos confortaveis niveis de liquidez, principalmente ao observarmos os Ultimos exercicios
sociais.

(a) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos
ndo circulantes utilizadas

No ultimo exercicio social, nossas necessidades para capital de giro e investimentos vém sendo
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financiadas por meio da combinagdo de recursos proprios e recursos de terceiros.

Dessa forma, conforme nossas necessidades, realizamos captacdes no mercado de capitais local
e/ou obtemos empréstimos e financiamentos para fazer frente as nossas necessidades de caixa.
Nossa principal fonte para investimentos em ativos circulantes e nao-circulantes sdao nosso capital
proprio e as debéntures emitidas pela Companhia.

(b) fontes de financiamento para capital de giro e para investimentos em ativos
nao circulantes que pretende utilizar para cobertura de deficiéncias de liquidez

Na data deste Formulario de Referéncia, a Diretoria ndo vislumbra necessidades de recursos que
nao possam ser suportadas com os recursos atuais ou futuros dos quais podemos dispor. Caso
sejam necessarios recursos adicionais para cobertura de deficiéncia de liquidez no curto prazo,
pretendemos captar recursos junto ao mercado de capitais brasileiro e/ou instituicdes financeiras.

(c) niveis de endividamento e as caracteristicas de tais dividas

Em milhares de Reais, excetoTaxas de Juros . i b s
- Vencimento dezembro de
quando indicado de outra forma ((a.m.) 2023
R de 0,11% a 0,16% +/de out/2024 até
Debéntures DI abr/2027 765.827
. . . de 0,19% a 0,16% +{de dez/2024 até
Empréstimos e financiamentos DI abr/2026 350.987
Total de dividas 1.116.814
[Circulante 543.353
|N50 circulante 573.461

i contratos de empréstimo e financiamento relevantes

A descricdo abaixo apresenta as principais caracteristicas dos nossos contratos de empréstimo e
financiamento relevantes em 31 de dezembro de 2023. Os saldos apresentados abaixo, na data
de encerramento do Ultimo exercicio social, correspondem ao valor do principal e juros, brutos
dos gastos com emissdo das debéntures e empréstimos, no montante de R$1.116,8 milhoes.

82 Emissdo de Debéntures: Em reunido do Conselho de Administracdo da Companhia realizada
em 4 de outubro de 2019, foi aprovada a 82 emissdo de 400.000 debéntures simples, ndo
conversiveis em acoes, da espécie quirografaria, em 2 séries, para distribuicdo publica com
esforgos restritos de distribuicao, da Companhia, no valor total de R$ 400.000.000,00, nos termos
da Instrugdo da CVM n° 476, de 16 de janeiro de 2009, conforme alterada (“82 Emissao de
Debéntures” e “Instrucao CVM 476" respectivamente). A data de emissdo foi em 15 de
outubro de 2019, tendo sido liquidada em 7 de novembro de 2019. Em 31 de dezembro de 2023,
o saldo em aberto destas debéntures era de R$410.525,0 milhdes. Para uma descricdo detalhada
a respeito da 82 Emissao de Debéntures, vide item 12.3 deste Formulario de Referéncia.

Cédula de Crédito Bancario 1035187: Em 22 de marco de 2021, contratamos empréstimo nos
termos da Lei n® 4.131 simultaneamente a uma operagao de swap, para protecao da variagao
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cambial, no montante de R$170 milhdes com juros atrelados de CDI + 0,21% a.m., cuja a
finalidade é capital de giro. Esta captacao possui clausulas restritivas similares as da 82 Emissao
de Debéntures em relagdo a medigao de indice financeiro (Divida Liquida/EBITDA), com o
vencimento em marco de 2025 e ndo possui qualquer garantia (clean), salvo por standby letter
of credit a ela atrelada. Em 31 de dezembro de 2023, o saldo em aberto era de R$106.466,0
milhdes.

Cédula de Crédito Bancario 101120040004700: Em 09 de abril de 2020, contratamos empréstimo
através de CCB sem IOF de acordo com o Decreto 10.305/2020, no montante de R$50 milhoes
com juros atrelados de CDI + 0,23% a.m., para capital de giro. Esta captacdo possui clausulas
restritivas similares as da 82 Emissao de Debéntures em relagcdo a medigdo de indice financeiro
(Divida Liquida/EBITDA), com o vencimento em abril de 2021 e ndo possui qualquer garantia
(clean). Em 16 de dezembro de 2020 foi realizado o aditamento do contrato para alongamento
do prazo de vencimento da divida para dezembro de 2024 com taxa repactuada em CDI + 0,25%
a.m. e alterando a clausula restritiva em relacao a indices financeiros. Em 31 de dezembro de
2023, o saldo em aberto era de R$15.452,0 milhdes.

93 Emissao de Debéntures: Em reunido do Conselho de Administracdo da Companhia realizada
em 22 de marco de 2022, foi aprovada a 92 emissdao de 350.000 debéntures simples, nao
conversiveis em acoes, da espécie quirografaria, em série Unica, para distribuicdo publica com
esforgos restritos de distribuicdo, da Companhia, no valor total de R$ 350.000.000,00, nos termos
da Instrugao CVM 476 (“92 Emissao de Debéntures”). A data de emissao foi em 24 de abril
de 2022, tendo sido liquidada em 23 de margo de 2022. Em 31 de dezembro de 2023, o saldo
em aberto destas debéntures era de R$358.424,0 milhdes. Para uma descricdo detalhada a
respeito 92 Emissao de Debéntures, vide itens 12.3 e 12.8 deste Formulario de Referéncia.

12 Emissdo de Notas Comerciais Escriturais: Em reunidao do Conselho de Administracao da
Companhia realizada em 28 de margo de 2023, foi aprovada a 12 emissao de 100.000 notas
comerciais escriturais, em série Unica, para distribuicdo privada, no valor total de
R$100.000.000,00 ("12 Emissao de Notas Comerciais Escriturais”). A data de emissdo foi
31 de margo de 2023, tendo sido liquidada na mesma data. Em 31 de dezembro de 2023, o saldo
em aberto destas notas comerciais escriturais era de R$102.239 milhdes. Para uma descricao
detalhada a respeito da 12 Emissao de Notas Comerciais Escriturais, vide itens 12.3 e 12.8 deste
Formulario de Referéncia.

228 Emissdao de Notas Comerciais Escriturais: Em reunido do Conselho de Administracao da
Companhia realizada em 18 de abril de 2023, foi aprovada a 22 emissao de 125.000 notas
comerciais escriturais, em série Unica, para distribuicdo publica, em rito de registro automatico,
no valor total de R$125.000.000,00, nos termos da Resolucao CVM n° 160, de 13 de julho de
2022, conforme alterada (22 Emissao de Notas Comerciais Escriturais”). A data de emissao
foi 26 de abril de 2023, tendo sido liquidada em 28 de abril de 2023. Em 31 de dezembro de
2023, o saldo em aberto destas notas comerciais escriturais era de R$128.018 milhdes. Para uma
descricao detalhada a respeito da 22 Emissao de Notas Comerciais Escriturais, vide itens 12.3 e
12.8 deste Formulario de Referéncia.

ii. outras relacoes de longo prazo mantidas com instituicoes financeiras

Na data de apresentacdo deste Formuldrio de Referéncia, ndo possuimos outras relagdes de longo
prazo mantidas com instituicOes financeiras além daquelas ja descritas no item anterior.
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iii. grau de subordinacdo entre as dividas da Companhia

Nenhuma das dividas financeiras da Companhia existentes em 31 de dezembro de 2023 possuem
clausulas especificas contratuais de subordinacdo, de forma que ndo ha relagdo de preferéncia
entre estas. Assim, o grau de subordinagdo entre as dividas financeiras da Companhia segue o
quanto determinado na legislacdo em vigor e nas garantias constituidas. restrigdes impostas a
Companhia, em especial, em relacdo a limites de endividamento e contratacdao de novas dividas,
a distribuicao de dividendos, a alienagao de ativos, a emissao de novos valores mobiliarios e a
alienacdo de controle societario, bem como se o emissor vem cumprindo essas restricoes.

iv. eventuais restricoes impostas ao emissor, em especial, em relacao a
limites de endividamento e contratacao de novas dividas, a distribuicao de
dividendos, a alienagdo de ativos, a emissdo de novos valores mobiliarios
e a alienacdo de controle societario, bem como se o emissor vem
cumprindo essas restricoes

Possuimos certas restrigdes, negociaveis, impostas em nossos contratos de empréstimos em vigor
na data de apresentacdo deste Formulario de Referéncia, em especial, em relacao a limites de
endividamento, a distribuicdo de dividendos em caso de inadimplemento de obrigacoes
financeiras, a alienagdo de ativos e a alienagao de controle societario.

Os contratos descritos no item 2.1.f.i acima possuem, ainda, restricdes que podem causar o
vencimento antecipado da divida nas hipoteses de: (a) alteragdo do controle direto ou indireto
da Companhia; (b) ressalvado o pagamento do dividendo minimo obrigatério previsto no artigo
202 da Lei das Sociedades por AcOes, realizacao de qualquer pagamento de dividendos pela
Companhia, juros sobre capital proprio ou de qualquer tipo de participagdo nos resultados, caso
a Companhia esteja em mora com relacdo as obrigacGes contraidas; e (c) descumprimento de
determinados indices financeiros consolidados medidos anualmente, conforme descritos abaixo.

82 Emissdo de Debéntures: A Companhia devera observar o seguinte indice financeiro: divida
liquida/ EBITDA Ajustado (covenants) em limite igual ou inferior a 3,0x no exercicio social
encerrado e exercicios sociais subsequentes — para este calculo ndo consideram os efeitos do
CPCO06 (R2)/IFRS16 conforme critérios e determinacdes estabelecidos no contrato. Em dezembro
de 2021 e 2020, a Companhia convocou assembleia geral de debenturistas e obteve waiver prévio
dos seus debenturistas para descumprimento pontual dos covenants nos exercicios encerrados
em 2021 e 2020 em virtude dos efeitos da COVID nos resultados. Conforme indicado acima, em
31 de dezembro de 2023, o saldo em aberto destas debéntures, era de R$410.525,0 milhdes,
equivalente a 36,76% do endividamento financeiro da Companhia.

Cédula de Crédito Bancério 1035187: A Companhia devera observar o seguinte indice financeiro:
divida liquida / EBITDA Ajustado (covenants) em limite igual ou inferior a 3,0x no exercicio social
encerrado e exercicios sociais subsequentes — para este calculo ndo consideram os efeitos do
CPCO06 (R2)/IFRS16 conforme critérios e determinagdes estabelecidos no contrato. A distribuigao
dos dividendos declarados pela Companhia, os quais serdo apurados de acordo com a Lei das
Sociedades Anbnimas, ndo poderdo exceder 25% do resultado liquido da Companhia. Conforme
indicado acima, em 31 de dezembro de 2023, o saldo em aberto desta CCB era de R$106.466,0
milhdes, equivalente a 9,5% do endividamento financeiro da Companhia.

93 Emissao de Debéntures: A Companhia devera observar o seguinte indice financeiro: divida
liqguida / EBITDA Ajustado (covenants) em limite igual ou inferior a 3,0x no exercicio social
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encerrado e exercicios sociais subsequentes — para este calculo ndo consideram os efeitos do
CPC06 (R2)/IFRS16 conforme critérios e determinacGes estabelecidos no contrato. Conforme
indicado acima, em 31 de dezembro de 2023, o saldo em aberto destas debéntures, era de
R$358.424,0 milhdes, equivalente a 32,09% do endividamento financeiro da Companhia.

12 Emissdo de Notas Comerciais Escriturais: A Companhia devera observar o seguinte indice
financeiro: divida liquida/ EBITDA Ajustado (covenants) em limite igual ou inferior a 3,0x no
exercicio social encerrado e exercicios sociais subsequentes — para este calculo ndo consideram
os efeitos do CPC06 (R2)/IFRS16 conforme critérios e determinacdes estabelecidos no contrato.
Conforme indicado acima, em 31 de dezembro de 2023, o saldo em aberto destas notas
comerciais escriturais, era de R$102.239 milhdes, equivalente a 9,15% do endividamento
financeiro da Companhia.

238 Emissao de Notas Comerciais Escriturais: A Companhia devera observar o seguinte indice
financeiro: divida liquida/ EBITDA Ajustado (covenants) em limite igual ou inferior a 3,0x no
exercicio social encerrado e exercicios sociais subsequentes — para este calculo ndo consideram
os efeitos do CPC06 (R2)/IFRS16 conforme critérios e determinacdes estabelecidos no contrato.
Conforme indicado acima, em 31 de dezembro de 2023, o saldo em aberto destas notas
comerciais escriturais, era de R$128.018 milhdes, equivalente a 11,46% do endividamento
financeiro da Companhia.

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia se encontrava adimplente com todas as
condicoes/ covenants estipulados em seus referidos contratos de empréstimos e debéntures.

(a) limites de utilizacao dos financiamentos contratados e percentuais ja utilizados

Na data de apresentacao deste Formulario de Referéncia, nao existiam linhas de financiamentos
contratados e ndo utilizados.

(b) alteragdes significativas em itens das demonstracdes de resultado e de fluxo de caixa
Os numeros e andlises a seguir apresentados derivam das demonstracdes financeiras

consolidadas auditadas da Companhia referentes aos exercicios sociais encerrados em 31 de
dezembro de 2022 e 2023.

Demonstracoes dos Resultados

Comparacao _entre os exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2023 e

2022:
Exercicio
social Exercicio social
(em R$ milhares,jencerrado em o lencerrado em 31 o o
exceto %) 31 deAv (%) de dezembro deAv (%) Pl )
dezembro de 2022
2023
IF?;SE;a operacionaly ¢41 961 [100,0 3.644.674 100 5,4
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Custo das mercadorias,

dos produtos vendidos e 1.285.152 -33,5 -1.297.785 -35,6 - 1,0
com servigos tomados

|Lucro bruto 2.556.809 66,5 2.346.889 64,4 8,9
Despesas

operacionais

Com vendas - 2.228.894 -58,0 -1.987.373 -54,5 12,2
Gerais e administrativas |- 228.658 -6,0 -262.772 -7,2 - 13,0
Resultado antes das

receitas e despesas,, ., 2,6 96.744 2,7 2,6
financeiras e dos

impostos

Despesas financeiras - 234.982 -6,1 -209.957 -5,8 11,9
Receitas financeiras 56.099 1,5 66.069 1,8 - 15,1
Resultado _ financeirol ;5883  |4,7 |143.888 3,9 24,3
liquido

Resultado antes do

imposto de renda e 79.626 -2,1 -47.144 -1,3 68,9
contribuicdo social

[mposto de renda € 45, 0,5 8,642 0,2 110,6
contribuigao social

Prejuizo liquido do_ o7 836  L2,5 |55.786 1,5 75,4
exercicio

Receita Operacional Liguida

Em comparacao entre o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023 e 2022, a receita
operacional liqguida da Companhia aumentou 5% ou R$197,3 milhdes, passando de R$3.644,6
milhdes em 31 de dezembro de 2022, para R$3.841,9 milhGes, no mesmo periodo de 2023. Esse
aumento decorreu principalmente de campanhas de vendas mais assertivas, reforgos nos
cardapios, incluindo a manutencdo de preco ao consumidor final, € de um ndmero maior de lojas

operando.

Exercicio
Exercicio social social
|(em R$ milhares, excetoencerrado em 31 encerrado em AH
IAV (% AV (%
%) de dezembro del"(7?) 33 eV () o)
2023 dezembro de|
2022
Receita bruta de vendas 4.196.449 100,0 3.944.890 108,2 6,4
Deduges das receitas de ,,, 5ng 196 342,005 19,4 18,2
vendas
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|Receita liquida de vendas3.792.141 90,4 3.602.885 98,9 5,3

Receita bruta de prestacoes

i 55.871 1,3 46.874 1,3 19,2
de servigos

Deducbes das receitas de

~ . - 6.051 -0,1 -5.085 -0,1 19,0
prestages de servigos

Receita  liquida  de,, o5, 1,2 41.789 1,1 19,2
prestacoes de servicos
:?:E?c'l;a operacional,, 011 961 91,6  [3.644.674 100 5,4

Custo das mercadorias, dos produtos vendidos e com servicos tomados

O custo das mercadorias, dos produtos vendidos e com servigos tomados diminuiu 1% ou R$12,6
milhdes, passando de R$1.297,8 milhdes em 31 de dezembro de 2022, para R$1.285,2 milhdes
em 2023. A referida reducdo decorreu, principalmente de melhor gestao comercial nas
negociacoes de compra de produtos diretos combinados com os créditos tributarios
extemporaneos no periodo. Percentualmente, a Companhia apresentou um custo das
mercadorias e dos produtos vendidos de 33,5% sobre as vendas liquidas, reducdo de 210 bps
guando comparado ao exercicio de 2022.

Lucro Bruto

O lucro bruto da Companhia aumentou 8,9% ou R$209,9 milhdes, passando de R$2.346,9
milhdes, em 31 de dezembro de 2022, para R$2.556,8 milhdes, em 2023. O aumento reflete
principalmente a trés pilares: (i) maior gerenciamento das vendas; (ii) renegociacdo dos contratos
existentes de fornecimento, estipulando novas parcerias de longo prazo; (iii) dados, com cada
vez mais conhecimento dos nossos clientes, reduzindo a exposicao a descontos massivos e sendo
mais assertivos na estratégia comercial.

Despesas com vendas

As despesas com vendas da Companhia aumentaram 12,2% ou R$241,5 milhdes, passando de
R$1.987,4 milhdes, em 31 de dezembro de 2022, para R$2.228,9 milhdes, em 2023. Essa
variacao reflete principalmente o maior quadro de colaboradores combinado com a realocagao
das contingéncias trabalhistas para este grupo, € maior representatividade das vendas através
do delivery, que impactou no aumento do take rate. Percentualmente, a Companhia apresentou
despesas com vendas de 58% sobre a receita liquida, aumento de 350 bps quando comparado
ao exercicio de 2022.

Exercicio social Exercicio social
I(em R$ milhares, excetolencerrado em encerrado em 31
‘(’/o) ? ’ 31 de dezembroAv(%) de dezembro deAv(%) AH (%)
de 2023 2022
Despesas com Pessoal -715.483 32,1 -603.762 30,4 18,5
Royalties e Marketing -375.166 16,8 -363.534 18,3 3,2

Versédo : 2
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Etflsigs:as com  OcUpacao € 596.032 13,3  |288.505 145 [6
Depreciacdes e amortizacbes [|-237.458 10,7 }218.215 11 8,8
pAmortizagoes 9 168.013 75  |168.482 85 103
arrendamentos

Despesas pré-operacionais(1) 13.287 0,6 -14.118 0,7 5,9
Servicos tomados de terceiros [-263.758 11,8 -195.475 9,8 34,9
Reparos e manutengoes -46.969 2,1 -38.222 1,9 22,9
Outras -112.728 5,1 -97.060 4,9 16,1
[Despesas com lojas -2.228.894 100,0 |-1.987.373 100 12,2

(1) As despesas pré-operacionais de restaurantes sdo representadas, principalmente, por custos
com salarios e encargos dos profissionais das lojas, servicos prestados por terceiros e outras
despesas geradas antes das inauguracdes das lojas.

Despesas Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas da Companhia reduziram 13% ou R$34,1 milhdes, passando
de R$ 262,7 milhdes em 31 de dezembro de 2022, para R$228,6 milhdes em 2023. Referida
diminuicao decorreu principalmente da melhor gestdo do back-office corporativo parcialmente
combinado com a realocacdo das contingéncias trabalhistas, saindo deste grupo e indo para
despesas com lojas, e foram compensadas parcialmente pela maior depreciacdo e amortizagao.
Percentualmente, as despesas gerais e administrativas foram de 6% sobre a receita liquida,
reducdo de 120 bps quando comparado contra o resultado do exercicio de 2022.

Exercicio social Exercicio  social
(em R$ milhares,iencerrado em 31 o encerrado em 31 ory (AH
exceto%) de dezembro deAv( o) de dezembro deAV (%) (%)
2023 2022
Despesas com pessoal -109.578 47,9 -108.944 60,3 -30,8
Depreciacao e amortizacao  [-33.106 14,5 -17.046 6,5 94,2
pAmortizagoes de 1 876 08  F1.957 0,7 a1
arrendamentos
‘Resu!t.ado liquido na baixa de_17.059 T 14.841 5.6 14,9
imobilizado
Receita com venda de ativos [17.907 -7,8 2.056 -0,8 771,0
Baixa de ativos vendidos -12.950 5,7 -1.949 0,7 564,4
Provisdo para Impairment -7.825 3,4 -7.037 2,7 11,2
Custo com plano de acdes -15.234 6,7 -34.799 13,2 -56,2
Servigos tomados de terceiros [-43.814 19,2 -52.807 22,2 -24,8
Outras receitas (despesas) -
L 1 -5.123 2,2 -25.448 -11,2

operacionais, liquidas(1) 117,4
Total i

otal de despesas gerais e| ,,; ¢cg 100,0 |-262.772 100,0 13,0
[administrativas
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(1) Refere-se principalmente a realocacao das provisdes com demandas judiciais para a rubrica

de despesas com vendas parcialmente compensada pela menor receita com prémio sobre acordo
inicial de fornecimento.

Resultado Financeiro Liguido

O resultado financeiro liqguido da Companhia piorou 24,3% ou R$35,0 milhdes, passando de uma
despesa liquida de R$ 143,9 milhdes em 31 de dezembro de 2022, para uma despesa liquida de
R$178,8 milhdes em 2023. Essa variacao refletiu principalmente um aumento de despesas com
juros, devido a curva de juros do exercicio, combinado com novas captagbes em 2023 e
combinado com menor rendimento de aplicagdes financeiras. O resultado financeiro representou
4,7% sobre a receita liquida, um aumento de 71 bps quando comparado ao exercicio de 2022.

(em R$ milhares, , . . Exercicio social
exceto SLEEHE soaaIAv encerrado em 31
encerrado em 31de | AV (%) AH (%)
dezembro de 2023 (%) de dezembro de
%) 2022
s sbre. 126,075 53,7 |[102.457 48,8 23,1
emprestimos
Variagao  cambial , o4 0,8 F4.391 0,1 58,8
passive
Despesa juros de
arrendamento - 88.440 37,6 [-87.228 41,5 1,4
mercantil apagar
pespesa M. 5,702 24 |4.138 > 37,8
derivativos
Correcdo Monetaria |- 4.482 1,9 -2.743 1,3 63,4
Outras despesas
bancarias e juros- 8.473 3,6 -9.000 4,3 - 5,9
diversos
I?espes_as - 234.982 100,0 -209.957 100 11,9
inanceiras
Juros e rendimentos|
de aplicacbesi48.338 86,2 [56.972 86,2 - 15,2
financeiras
Variacdo cambial ativa[3.306 5,9 2.553 3,9 29,5
Recelta CoMizgn 1,4  [.938 4,4 73,4
derivativos
fributos  sobre 5 037 36 |2.988 4,5 31,8
receitasfinanceiras
Correcdo Monetaria 4.326 7,7 5.982 9,1 - 27,7
Outros 1.384 2,5 612 0,9 126,1
Recei
|f.e°e'ta.'°‘ 56.099 100,0 66.069 100 - 15,1
inanceiras
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Demonstracoes dos Fluxos de Caixa

Comparacao entre os exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2023 e de 2022:

. __[Exercicio  sociall
e social\cerrado em 31
[(em R$ milhares, exceto %) encerrado em 31 de
dezembro de 2023 (2 CEENLD Gl
2022
Caixa I.|qU|c.io gerado (aplicado) nas at|V|dades356.908 435.081
operacionais
Ca|?<a |Iql:IId0 gerado (aplicado) nas at|V|dades(207.245) (440.971)
de investimento
Calx.a ||qL.||do gerado (aplicado) nas at|V|dades(113.837) (60.247)
de financiamento
Aumento  (redugdo) liquido(a) no caixa e, o (66.137)
equivalentes de caixa

Atividades operacionais

O caixa liquido gerado pelas atividades operacionais apresentou uma variacdo de R$78,2 milhGes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, quando comparado ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2022, passando de R$435,0 milhGes de caixa liquido gerado
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2022 para R$356,9 milhdes de caixa liquido
gerado no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023. Essa variagao ocorreu,
principalmente, pelos seguintes fatores:

(i) Variacdo de R$32,5 milhdes com resultado antes do imposto de
renda e contribuicdo social, passando de um prejuizo de R$47,1 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2022, para um prejuizo de R$79,6 milhdes no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2023;

(ii) Variagdo de R$35,3 milhdes com depreciacdo e amortizacao,
passando de R$235,2 milhdes no exercicio encerrado em 31 dezembro de 2022, para R$270,5
milhdes no exercicio social encerrado em 31 e dezembro de 2023;

(iii) Variacao de R$23,4 milhdes na rubrica de juros, encargos, variacao
cambial e variagdo monetaria. Em 31 de dezembro de 2022 a Companhia registrou R$174,2
milhes, enquanto em 31 de dezembro de 2023 o valor é de R$197,8 milhdes, sendo os principais
efeitos da variagdo maiores oriundas juros e ajuste a valor presente no periodo, parcialmente
compensados pelos rendimentos financeiros;

(iv) Variagao de R$19,6 milhdes em custo com plano de agOes referente
a antecipacao de parte dos vestings dos planos de remuneracdo baseados em acles relativos a
OPA;

(v) Geracao com contas a receber de R$83,7 milhdes em 2023,

passando de uma utilizagdo de R$80,7 milhdes em 31 de dezembro de 2022 para uma geracao
de R$2,9 milhdes em 31 de dezembro de 2023;

(vi) Utilizagao de fornecedores e aluguéis de R$114,9 milhdes. Em 31
de dezembro de 2022 a Companhia registrou R$108,9 milhdes, enquanto em 31 de dezembro de
2023 apresentou-se R$-5,9 milhdes; e

(vii) Utilizacdo para pagamentos de juros das dividas captadas em
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R$38,9 milhdes, passando de R$118,8 milhdes em 2022 para R$157,7 milhdes em 2023.

Atividades de investimento

O caixa liquido aplicado nas atividades de investimento apresentou uma variacao de R$233,7
milhdes, passando de um caixa liquido gerado de R$440,9 milhdes no exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2022 para um caixa liquido aplicado de R$207,2 milhGes no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2023.

Essa variacao deve-se principalmente, ao aumento das aplicagGes e resgates em titulos e valores
mobilidrios no valor de R$254,0 milhdes, passando de R$85,2 milhdes aplicados no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2022 para R$168,8 milhdes gerados no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2023, combinado com a utilizacdo de R$20,3 milhdes para
aquisicoes de imobilizado e intangivel, saindo de R$355,7 milhdes em 31 de dezembro de 2022
para R$376,0 milhdes em 31 de dezembro de 2023.

Atividades de financiamento

O caixa liquido gerado pelas atividades de financiamento apresentou variagdo de R$53,6 milhdes
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023 comparado ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2022, passando de um caixa liquido consumido de R$60,2
milhdes no exercicio de 2022 para um caixa liquido consumido de R$113,8 milhdes no exercicio
social de 2023. Essa variagao deve-se principalmente, pelos seguintes fatores:

0 Menor captacdo de recursos financeiros — empréstimos,
financiamentos e debéntures no exercicio de 2023 quando comparado com a captagao de 2022
no montante de R$125,0 milhoes;

(ii) Diminuicdo de R$19,5 milhdes nos pagamentos de empréstimos e
financiamentos (principal) no exercicio de 2023 quando comparado ao mesmo periodo de 2022;
e

(iii) Aumento de R$4,6 milhdes referente aos pagamentos de

arrendamentos operacionais no exercicio de 2023 quando comparado ao mesmo periodo de 2022.
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2.2. Resultado operacional e financeiro
(a) resultados das operagdes da Companhia
(O] descricao de quaisquer componentes importantes da receita

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, 98,7% da receita operacional liquida
da Companhia, respectivamente, decorreu da venda de alimentos e bebidas em nossos
restaurantes.

(i) fatores que afetaram materialmente os resultados operacionais

A receita € mensurada pelo valor justo da contraprestacdo recebida ou a receber e é deduzida
de impostos, devolugbes de clientes, estornos e outros abatimentos semelhantes estimados. A
receita da venda de mercadorias é reconhecida quando sdo atendidas todas as seguintes
condigdes:

o a receita é reconhecida na extensdo em que for provavel que
beneficios econdémicos serao gerados para a Companhia e quando possa ser mensurada de forma
confiavel; e

o guando os riscos e beneficios significativos da propriedade dos
produtos forem transferidos ao comprador, o que geralmente ocorre na sua entrega.

Nossa receita liquida é principalmente gerada pelas vendas de alimentos e bebidas.

Nossos principais gastos incluem custos com vendas de alimentos, despesas com vendas
(principalmente despesas com pessoal, ocupacao e utilities, royalties, fundo de marketing e
outros), despesas administrativas (principalmente relacionadas a despesa com pessoal, servigos
de terceiros, servicos de tecnologia da informacao e despesas gerais) e despesas financeiras.

A descricao a seguir apresenta os principais componentes e direcionadores de nossos resultados
operacionais.

Receita liquida

Nossa receita operacional provém principalmente pela venda de alimentos, bebidas, produtos e
servigos (principalmente relacionados a subfranqueados e franqueados), e sao todas realizadas
em moeda local. As vendas liquidas sao as vendas brutas deduzidas das devolugdes, descontos
e outras provisdes similares estimadas e dos impostos aplicaveis a nossos negocios de acordo
com o local onde as receitas sdo geradas e os produtos e servigos sdo vendidos.

Possuimos uma forte gestdo e controle sobre os precos dos nossos produtos, os quais levam em
consideragdo precos praticados pela industria e possiveis variagbes no custo de mercadoria
vendida. Nossos pregos variam de acordo com a nossa visdo de indUstria e estratégia, que incluem
campanhas especificas, e descontos promocionais como cupons fisicos e cupons online.

A receita operacional liquida da Companhia apresentou um crescimento equivalente a 5% positivo
entre os exercicios de 2022 e 2023, passando de R$3.644,7 milhdes para R$3.841,9 milhGes. A
Diretoria ressalta que esse aumento decorreu, principalmente, de campanhas de vendas mais
assertivas, reforgos nos cardapios, incluindo a manutencao de prego ao consumidor final, e de
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um numero maior de lojas operando.
Sazonalidade

Nossas vendas e consequentemente nossos resultados operacionais estdo sujeitos a variacoes
sazonais, tais como férias escolares e a disponibilizacdo de 13° salario no mercado (nossas vendas
sao maiores em julho e dezembro) e feriados (nossas receitas sao menores em fevereiro e margo,
refletindo feriados nacionais como o carnaval). Durante o exercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2023, 47,4% de nossas receitas anuais foram registradas no primeiro semestre do
ano e 52,6% restantes no segundo semestre.

Custo das Mercadorias e dos Produtos Vendidos e Lucro Bruto

O custo das mercadorias e dos produtos vendidos é reconhecido quando vendemos um produto,
e compreende o prego de compra e o custo incorrido pelos produtos a serem oferecidos nos
restaurantes. Adicionalmente, os custos de vendas e servicos também compreendem gastos
operacionais diretamente relacionados as atividades de cada restaurante, inclusive fretes e custos
logisticos.

Nosso lucro bruto é calculado através da subtracdo da receita operacional liquida pelos custos
das mercadorias e dos produtos vendidos.

Nossa politica de precificagdo e o mix de produtos afetam nosso lucro bruto e geralmente
direcionamos nossas ofertas de alimentos e bebidas de forma a reforgar nossas categorias de
produtos de margens mais altas.

Despesas com Vendas

Despesas com Vendas compreendem despesas com pessoal, royalties e fundo de marketing,
despesas com ocupacao e utilities, depreciacoes e amortizagdes, entre outras despesas.

Despesas Gerais e Administrativas

As despesas gerais e administrativas compreendem despesas com pessoal principalmente
funcionarios da nossa sede, aluguel de escritério, despesa com servicos de terceiros, dentre
outras. Nds negociamos com fornecedores e prestadores de servico nao apenas quanto ao preco
e condicdes de pagamento relativas aos custos das lojas, mas também com relacdo aos
dispéndios ligados as fungGes administrativas (despesas operacionais diversas, seguros,
tecnologia de informagao, comunicacao, dentre outras).

Resultado Financeiro Liquido
O resultado financeiro, liquido inclui as despesas de juros sobre os empréstimos de terceiros,
debéntures, variacdes cambiais, ajustes a valores presentes e demais tarifas bancarias. As
receitas financeiras resultam do adicional de caixa alocado as aplicag0es financeiras, bem como
os descontos financeiros obtidos.

Imposto de Renda e Contribuicdo Social

As aliquotas dos tributos e as leis tributarias usadas para calcular o montante sdo aquelas que
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estao em vigor ou substancialmente em vigor na data do balanco.

A Administracao periodicamente avalia a posicao fiscal das situagdes nas quais a regulamentagao
fiscal requer interpretacdo e estabelece provisdes quando apropriado.

Tributos diferidos

Tributos diferidos sdo gerados por diferencas temporarias na data do balanco entre as bases
fiscais de ativos e passivos e seus valores contabeis. Tributos diferidos passivos sdo reconhecidos
para todas as diferencas tributarias temporarias, exceto quando o imposto diferido passivo surge
do reconhecimento inicial de agio ou de um ativo ou passivo em uma transagao que nao for uma
combinagdo de negdcios e, na data da transagdo, ndo afeta o lucro contabil ou o lucro ou prejuizo
fiscal.

Tributos diferidos ativos sdo reconhecidos para todas as diferengas temporarias dedutiveis,
créditos e perdas tributarias ndo utilizados, na extensdo em que seja provavel que o lucro
tributavel esteja disponivel para que as diferencas temporarias dedutiveis possam ser realizadas,
e créditos e perdas tributarios ndo utilizados possam ser utilizados.

O valor contabil dos tributos diferidos ativos é revisado em cada data do balanco e revertido na
extensdo em que nao é mais provavel que lucros tributaveis estarao disponiveis para permitir que
todo ou parte do ativo tributario diferido venha a ser utilizado. Tributos diferidos ativos baixados
sao revisados a cada data do balango e sdo reconhecidos na extensao em que se torna provavel
que lucros tributaveis futuros permitirdo que os ativos tributarios diferidos sejam recuperados.

Tributos diferidos ativos e passivos sdo mensurados pela taxa dos tributos que é esperada ser
aplicavel no ano em que o ativo sera realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas dos
tributos (e lei tributaria) que foram promulgadas na data do balanco (em 31 de dezembro de
2023 e de 2022 foi utilizado 34%).

Tributos diferidos ativos e passivos sdo apresentados liquidos se existe um direito legal ou
contratual para compensar o ativo fiscal contra o passivo fiscal e os tributos diferidos sao
relacionados a mesma entidade tributada e sujeitos a mesma autoridade tributaria. Devido ao
histdrico dos resultados dos ultimos exercicios, a Companhia ndo reconheceu os tributos diferidos
adicionais sobre prejuizos fiscais e base negativa.

Tributos indiretos (PIS, COFINS, ICMS e ISS)

Os impostos sobre vendas de mercadorias consistem no ICMS com aliquotas entre 2% e 20%
incidentes sobre produtos tributados e ndo sujeitos ao regime de substituicdo tributaria,
contribuicdes relacionadas ao PIS e COFINS com aliquotas de 1,65% e 7,6% respectivamente
para mercadorias ndo sujeitas ao regime monofasico de tributagdo ou mercadorias com aliquota
zero. Adicionalmente, sobre as receitas com prestagao de servicos ha a incidéncia de 2% de ISS.

Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes
A variacdo das Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes € um indicador operacional

utilizado no mercado varejista como indicacdo do desempenho de estratégias e iniciativas
comerciais implementadas e, também, representa as tendéncias da economia local e dos clientes.
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Os aumentos ou as redugdes nas Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes correspondem
a variacao percentual nas vendas em um periodo em relagdo ao mesmo periodo no ano anterior
para todas as lojas que mantiveram operagdes em periodos comparaveis por um periodo minimo
de 12 meses.

Alguns dos motivos do fechamento temporario de nossas lojas incluem manutengdes, problemas
operacionais proprios ou de terceiros.

(b) variagoes das receitas atribuiveis a modificacoes de precos, taxas de
cambio, inflagdo, alteragoes de volumes e introdugao de novos produtos e servigos

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, em torno de 0,1% de nossas receitas
foi efetuada em outras moedas que nado o Real, refletindo servicos prestados para a Burger King
Corporation principalmente relacionados a gestao de franqueados. Por se tratar de baixo valor
quando comparado ao total das operacbes da Companhia, a Diretoria considera imaterial o
impacto referente a variacdo cambial nas receitas operacionais liquidas.

Nossas vendas também foram impactadas pela inflagdo no pais. A Companhia revisa os pregos
com frequéncia, considerando alteracdes nos nossos custos e a precificagdo adotada pela
indUstria e principais concorrentes.

(c) impacto da inflagao, da variacao de precos dos principais insumos e
produtos, do cambio e da taxa de juros no resultado operacional e no resultado
financeiro da Companhia, quando relevante

Nossos resultados sao impactados pela inflacdo. Contudo, a Diretoria considera que a Companhia
tem uma precificacdo eficaz e diligente, que compensa as implicagdes decorrentes do referido
aumento generalizado de pregos.

Estamos expostos a riscos de variacdo de taxas de juros (taxa CDI) referentes aos nossos
empréstimos, dividas e aplicagdes financeiras em moeda local. A Companhia gerencia o risco de
taxa de juros mantendo uma carteira equilibrada entre empréstimos a pagar sujeitos a taxas fixas
e variaveis.

Com relacdo ao cambio, todos os custos com as mercadorias vendidas sao realizados na mesma
moeda das vendas e, portanto, consideramos o impacto de variacdo cambial imaterial.

Para uma andlise de sensibilidade da taxa de juros e de variacdo cambial utilizada pela
Companhia, veja o item 4.3 deste Formulario de Referéncia.

Além disso, compramos nossas principais matérias-primas, incluindo carne, frango, produtos
agricolas, queijo, bebidas e laticinios, com base em contratos com nossos fornecedores, os quais
definem os respectivos precos de compra. Dessa forma, ndo consideramos riscos externos, como
de variacao de pregos de commodities, relevantes.
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2.3 Mudancgas nas praticas contabeis/Opinides modificadas e énfases

2.3. Mudancas significativas nas praticas contabeis — Ressalvas e énfases do
Parecer do Auditor

(a) Mudancas significativas nas praticas contabeis que tenham resultado em efeitos significativos
sobre as informagOes previstas nos campos 2.1 e 2.2

Nao houve alteragOes significativas nas praticas contabeis no exercicio social de 2023.
(b) Opinides modificadas e énfases presentes no relatdrio do auditor

As demonstracoes financeiras relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023
nao contém opinido modificada ou énfases no relatério do auditor.
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2.4. Eventos com Efeitos Relevantes, Ocorridos e Esperados, nas Demonstracoes
Financeiras

(@) introducao ou alienacao de segmento operacional

Os Diretores da Companhia informam que nao houve no Ultimo exercicio social, a introducdo ou
alienacgdo de qualquer segmento operacional da Companhia.

(b) constituicdo, aquisicdo ou alienacdo de participacdo societaria

Os Diretores da Companhia informam que nao houve no ultimo exercicio social, a constituicao,
aquisigao ou alienagao de participacao acionaria pela Companhia.

(c) eventos ou operagoes nao usuais

Nao houve eventos ou operagdes nao usuais com efeitos relevantes, ocorridos e esperados,
alteracoes significativas nas praticas contabeis no Ultimo exercicio social.
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2.5. MaedicOes nao contabeis
(a) Valor das medigGes ndo contabeis
Seguem abaixo as definicdes das medicdes ndo contabeis utilizadas por nés:

EBITDA e Margem EBITDA

O “EBITDA” (earnings before interest, tax, depreciation and amortization), sigla em inglés para
denominar o “LAJIDA” (Lucro antes dos juros, impostos, depreciacdo e amortizagao), é uma
medida nao contabil calculada pela Companhia em consonancia com a Resolucdo da CVM n° 156,
de 24 de junho de 2022 (“Resolucdao CVM 156"), conciliada com suas demonstracoes
financeiras e corresponde ao lucro liquido ou prejuizo do exercicio/ periodo, acrescido do
resultado financeiro, liquido, pelo imposto de renda e contribuigdo social, pelo custo e despesa
de depreciacao e amortizacao.

A “Margem EBITDA” consiste no resultado da divisdo do EBITDA supracitado pela receita
operacional liquida consolidada da Companhia.

O EBITDA e a Margem EBITDA ndo sdo medidas reconhecidas pelas praticas contabeis adotadas
no Brasil nem pelas normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRS), ndo representam o fluxo
de caixa para os periodos apresentados e ndo devem ser considerados como base para
distribuicao de dividendos, como substitutos para o lucro (prejuizo) liquido, como indicadores do
desempenho operacional ou, ainda, como indicador de liquidez. Nao possuem um significado
padrdo e podem ndo ser comparaveis a medidas com titulos semelhantes fornecidos por outras
companhias.

EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustada

O “EBITDA Ajustado” é uma medicao nao contabil elaborada por nds, que corresponde ao EBITDA
ajustado por despesas pré-operacionais, despesas com aquisicoes e incorporacdes e outras
despesas, que na visao da nossa Administracdo nao fazem parte das operacdes normais do
negdcio efou distorcem a anadlise do nosso desempenho. Os ajustes a nossa operacdo sado
classificados conforme abaixo:

Despesas pré-operacionais: sdo representadas, principalmente, por custos com salarios e
encargos dos profissionais das lojas, servigos prestados por terceiros e outras despesas geradas
antes das inauguragdes das lojas.

Despesas com aquisicdo e incorporacdo: sao representadas, principalmente, por gastos de
terceiros relacionados aos processos de aquisicdo e incorporacao realizados durante o exercicio/
periodo.

Outras despesas: (i) o resultado liquido na baixa de imobilizado (sinistro, resultado da venda de
ativo e provisao (reversao) para impairment); e (ii) custos com remuneragao baseada em agoes

(stock option e stock grants).

A “Margem EBITDA Ajustada” corresponde ao EBITDA Ajustado dividido pela receita operacional
liquida consolidada da Companhia.
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O EBITDA Ajustado e a Margem EBITDA Ajustada ndo sao medidas reconhecidas pelas praticas
contabeis adotadas no Brasil nem pelas normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), ndo
representam o fluxo de caixa para os periodos apresentados e ndo devem ser considerados como
base para distribuicdo de dividendos, como substitutos para o lucro (prejuizo) liquido, como
indicadores do desempenho operacional ou, ainda, como indicador de liquidez. Nao possuem um
significado padrdo e podem nao ser comparaveis a medidas com titulos semelhantes fornecidos
por outras companhias.

Medicoes nao contabeis , . .
Exercicio social encerrado

(em milhares de R$. 31 de dezembro de 2023
exceto %)
[EBITDA 539.710
[Margem EBITDA 14,0%
[EBITDA Ajustado 588.158
M_argem EBITDA 15,3%
justado

Endividamento Total e Endividamento (Caixa) Liquido

Nosso “Endividamento Total” corresponde ao somatério dos saldos de empréstimos e
financiamentos, circulante e ndo circulante. Nosso “Endividamento (Caixa) Liquido” é calculado
pelo Endividamento Total deduzido dos saldos de caixa e equivalentes de caixa, titulos e valores
mobiliarios.

A tabela indica os valores do nosso Endividamento Total e Endividamento (Caixa) Liquido para as
datas indicadas:

Exercicio sociall
|Em milhares de Reaisencerrado em 31 de
dezembro de 2023
[Endividamento Total |1.116.814
Endividamento
(Caixa) Liquido

680.235

O Endividamento Total e o Endividamento (Caixa) Liquido ndo sdo medidas reconhecidas pelas
praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas normas internacionais de relatério financeiro
(IFRS), ndo representam o fluxo de caixa para os periodos apresentados e ndo devem ser
considerados como base para distribuicdo de dividendos, como substitutos para o lucro (prejuizo)
liquido, como indicadores do desempenho operacional ou, ainda, como indicador de liquidez. Nao
possuem um significado padrao e podem ndo ser comparaveis a medidas com titulos semelhantes
fornecidos por outras companhias.

(b) conciliacobes entre os valores divulgados e os valores das
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demonstracoes financeiras auditadas e informagbes contabeis intermediarias
consolidadas revisadas

EBITDA e EBITDA Ajustado
A tabela abaixo apresenta a reconciliacdo do lucro (prejuizo) liquido para o EBITDA, EBITDA

Ajustado, Margem EBITDA e Margem EBITDA Ajustada para os exercicios sociais e periodos
indicados:

Exercicio social encerradol
em 31 de dezembro de 2023
|Lucro (Prejuizo) do exercicio -97.826
|(+) Resultado financeiro, liquido 178.883

(em milhares de R$, exceto %)

|(+) Depreciacio e amortizacio(1) 440.453
(+/-) Imposto de renda e contribuicao|

. 18.200
social
[EBITDA 539.710
|Receita operacional liquida 3.841.961
[Margem EBITDA 14,0%
|(+) Despesas pré- operacionais 13.287
|(+) Outras despesas(2) 35.161
|EBITDA Ajustado 588.158
|Receita operacional liquida 3.841.961
|Margem EBITDA Ajustada 15,3%

M Inclui também a amortizacdo do ativo de direito de uso - IFRS 16 para os exercicio encerrados
em 31 de dezembro de 2023.

@ Para o calculo do EBITDA Ajustado, sdo desconsideradas outras despesas, cujo saldo é
composto da seguinte forma:

Exercicio social encerrado|

|(em milhares de R$) em 31 de dezembro de
2023

!Resul_t_ado liquido na baixa de_17.059

imobilizado

[Provisgo (reversdo) para Impairment | 7.825

|Resu|tado da venda de ativo(1) 4.957

|Custo com plano de agoes -15.234

[Outras despesas -35.161

1 A . . . . . .
@ Corresponde as rubricas Receita com lojas repassadas e outros ativos vendidos e Baixa de
ativos de lojas repassadas e outros ativos.
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Endividamento Total e Endividamento (Caixa) Liquido

A tabela abaixo apresenta o nosso Endividamento Total e o nosso Endividamento (Caixa) Liquido
nas datas indicadas:

Exercicio social encerrado
Em milhares de Reais em 31 de dezembro de 2023
E_mprestlmos e financiamentos £43.353
circulante
E_mprest|mos e nao flnanC|amentoss73. 461
circulante
[Endividamento Total 1.116.814
|(-) Caixa e equivalentes de caixa 81.279
(?) Titulos e valores mobiliarios ~555.300
circulante
|Endividamento (Caixa) Liquido 680.235
(c) motivo pelo qual tal medicdo é mais apropriada para a correta

compreensao da sua condicdo financeira e do resultado de suas operagoes EBITDA,
Margem EBITDA, EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustada

O EBITDA, a Margem EBITDA, o EBITDA Ajustado e a Margem EBITDA Ajustada sdo utilizados
como medidas de nosso desempenho, motivo pelo qual a administracdo entende ser importante
a sua inclusdo neste Formuldrio de Referéncia. A nossa administracdo acredita que o EBITDA
Ajustado é uma medida pratica para aferir seu desempenho operacional e permitir uma
comparagdo com outras companhias do mesmo segmento. O EBITDA, o EBITDA Ajustado € a
Margem EBITDA Ajustada sdo utilizados pela administracdo como métricas adicionais de nosso
desempenho e também como base de comparagdo com outras empresas do mesmo setor, apesar
de poder haver diferengas nas metodologias de calculo.

Em razao de ndo serem consideradas, para o seu calculo, o resultado financeiro, liquido, o
imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro liquido, os custos e despesas com
depreciacdo e a amortizacdo, e o EBITDA Ajustado nao considerar despesas pré-operacionais de
aberturas de restaurantes, despesas com aquisicao e incorporacao e outras despesas, o EBITDA,
a Margem EBITDA, o EBITDA Ajustado e a Margem EBITDA Ajustada funcionam como indicadores
do nosso desempenho econdmico geral, que ndo sdo afetados por flutuages nas taxas de juros,
alteracOes de carga tributaria sobre o lucro, alteracbes nos niveis de depreciacdo e amortizacdo
ou as nossas despesas pré-operacionais com aberturas de restaurantes, despesas com aquisicao
e incorporacao e outras despesas.

Seguem os principais motivos de desconsiderarmos as despesas a seguir:

0) Despesas pré-operacionais: como sao despesas exclusivamente
relacionadas com a abertura de restaurantes, entendemos que seus efeitos ocorrerdao somente
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nos anos que houver aberturas de restaurantes, sendo que as lojas abertas em anos anteriores
geraram caixa livre destescustos iniciais.

(ii) Despesas com aquisigao e incorporacao: como sao despesas exclusivamente
associadas a aquisicdes e incorporacdes, entendemos que seus efeitos deixardo de existir no
momento em que ndo houver mais aquisigdes, portanto consideramos como um evento especifico
com impacto pontual no nosso resultado.

(iii) Outras despesas: como sdo efeitos decorrentes do resultado liquido na baixa
de imobilizado, resultado com sinistros, resultado na venda de ativo, provisdao (reversao) para
impairment e custos com plano de remuneracdo baseada em agbes que nao fazem parte da nossa
atividade principal, que ndo afetam a nossa geracao de caixa e/ou considerados itens ndo usuais,
desta forma, entendemos que seus efeitos devem ser expurgados para fornecer informagao
adicional aos investidores.

Consequentemente, acreditamos que o EBITDA, a Margem EBITDA, o EBITDA Ajustado e a
Margem EBITDA Ajustada permitem uma melhor compreensao do nosso desempenho.

Endividamento Total e Endividamento (Caixa) Liquido

O “Endividamento Total” e o “Endividamento (Caixa) Liquido” auxiliam na compreensao da nossa
atual capacidade em assumir novas dividas e a honrar os compromissos existentes. Possuimos
cldusulas restritivas em nossos empréstimos, financiamentos e debéntures que restringem a
nossa habilidade na tomada de determinadas agOes e podem requerer o vencimento antecipado
ou o refinanciamento das nossas dividas se nao cumprirmos com essas clausulas restritivas
(covenants). Alguns desses contratos de empréstimos, financiamentos e debéntures utilizam as
seguintes métricas para o atendimento as clausulas restritivas financeiras (covenants): (a) divida
liquida / EBITDA Ajustado (covenants); (b) EBITDA Ajustado (covenants)/ despesa liquida
financeira; (c) distribuicdo de dividendos. Para mais informagdes sobre os covenants relacionados
a0s nossos empréstimos, financiamentos e debéntures, veja os itens 2.1.f e 12.3 deste Formulario
de Referéncia.

Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes

Os aumentos ou as redugdes nas vendas comparaveis nos mesmos restaurantes, considera as
vendas dos restaurantes Burger King operados pelo BK Brasil abertos ha mais de 13 meses e de
restaurantes Popeyes abertos ha mais de 17 meses em relacdo ao mesmo periodo do ano
anterior, seguindo a metodologia de cdlculo da Restaurant Brands International (RBI).
Adicionalmente, restaurantes fechados por mais de 7 dias consecutivos dentro de um més sao
expurgados da base comparavel.

A variacdo das vendas comparaveis nos mesmos restaurantes (também conhecida por same store
sale ou SSS) é uma medigao utilizada no mercado varejista como indicagdo do desempenho de
estratégias e iniciativas comerciais implementadas, e também representa as tendéncias da
economia local e dos consumidores.

As vendas comparaveis nos mesmos restaurantes ndo sao uma medida de desempenho financeiro
segundo as Prdticas Contdbeis Adotadas no Brasil (BR GAAP) ou Normas Internacionais de
Contabilidade (IFRS), e ndo devem ser consideradas como alternativa ao lucro liquido, como
indicador de desempenho operacional, como alternativa ao fluxo de caixa operacional ou como
indicador de liquidez. As vendas comparaveis nos mesmos restaurantes ndo tém significado
padronizado no mercado, e nossa definicdo pode n3ao ser a mesma definicdo de vendas

PAGINA: 79 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA Versédo : 2

2.5 Medi¢cdes ndo contabeis

comparaveis nos mesmos restaurantes (ou SSS) utilizada por outras companhias.

Preparamos relatérios anuais e, posteriormente, providenciamos comparagdes do mesmo més,
trimestre e ano com o mesmo periodo correspondente do ano anterior, para avaliarmos o
impacto. A quantidade de dias da semana, dias de fim de semana e feriados em um dado periodo
pode representar um impacto positivo ou negativo nas vendas. Referimo-nos a esses impactos
como ajustes de calendario de comércio. Esses impactos variam geograficamente de acordo com
os padroes do consumidor e representam os efeitos mais significativos nas vendas, enquanto os
impactos anuais sao tipicamente minimos.

Acreditamos que Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes é uma métrica mais apropriada
para a correta compreensao do resultado das nossas operacdes porque funciona como uma
ferramenta comparativa significativa para mensurar, periodicamente, o nosso desempenho
operacional, bem como para embasar determinadas decisdes de natureza administrativa.
Acreditamos que as Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes permitem uma melhor
comparacdao do desempenho histdrico das nossas operagdes, ao excluir tanto os efeitos de
aberturas de restaurantes, quanto os de fechamentos (temporarios ou permanentes) de
restaurantes que podem afetar as informagdes contabeis.

Uma vez que as Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes representam o resultado de um
subconjunto dos nossos restaurantes, as Vendas Comparaveis nos Mesmos Restaurantes
apresentam limitagdes que afetam o seu uso como indicador da nossa rentabilidade e nosso
desempenho operacional.
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2.6. Eventos subsequentes as Gltimas demonstragoes financeiras

As Ultimas demonstragOes financeiras individuais e consolidadas referentes ao exercicio encerrado
em 31 de dezembro de 2023, cuja emissao foi autorizada em 07 de margo de 2024, incluiram os
seguintes eventos subsequentes:

(@) Saida voluntaria do segmento de listagem do Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa,
Balcao em 03 de janeiro de 2024, a partir da aprovagdo em Assembleia Geral Extraordinaria
realizada na mesma data;

(b) Antecipacdo dos periodos de caréncia de planos de remuneracao da Administracdo em
03 de janeiro de 2024, que resultara num impacto de aproximadamente R$ 46,2 milhdes
(incluindo encargos devidos pela Companhia) no primeiro trimestre de 2024 da Companhia;

() Aprovacdo da 102 emissdo de debéntures, ndo conversiveis em agoes, em 3 (trés) séries,
da espécie quirografaria, para colocagao privada, lastro de certificado de recebiveis do
agronegacio (CRA) no valor total de R$ 700 milhoes;

(d) Renuncia da Diretora Vice-Presidente de Marketing e Vendas, conforme Comunicado ao
Mercado divulgado pela Companhia em 15 de fevereiro de 2024, que permaneceu no cargo até
08 de marco de 2024;

(e) Obtencao de waiver para a nao decretacao de vencimento antecipado das obrigacOes
existentes da 82 e da 92 debénture emissdao de debéntures, como também dos titulos bilaterais
da Companhia, a partir da possivel futura aquisicdo de controle acionario até a data da
convocagao das Assembleias Gerais de Debenturistas; e

(f) Aquisicdo do controle acionario da Companhia pela MIC Capital Partners (Brazil Special
Opportunities II) Fundo De Investimento em Participacdes Multiestratégia Investimento no
Exterior ("Mubadala Capital”), sociedade que faz parte do portfdlio de sociedades, fundos de
investimento e negdcios indiretamente detidos, controlados ou geridos pela Mubadala Capital
LLC, conforme Fato Relevante divulgado em 21 de fevereiro de 2024.
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2.7. Politica de destinacdo dos resultados
2023
A Companhia ndo tem regras especificas sobre a retencdo de lucros, de
modo que o tema é tratado em nosso Estatuto Social (artigo 28), refletindo
Q. regras sobreo artigo 197 da Lei das Sociedades por Acbes. O Estatuto Social da

retencao de lucros

Companhia encontra-se disponivel para consulta na rede mundial de
computadores nos websites da CVM (www.cvm.gov.br), da B3
(www.b3.com.br) e na paginade Relacdes com Investidores da Companhia
(https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanca” e no icone “Estatutos,
Politicas e Regimentos”.

@.i. valores
retengoes de lucros

das|No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, a Companhia

registrou um prejuizode R$97.826 milhoes.

a.ii. percentuais em
relacido aos
otais declarados

lucrosidezembro de 2023,a Companhia apurou prejuizo.

N3o aplicavel, tendo em vista que, no exercicio social encerrado em 31 de

b. regras sobreA Companhia ndao tem regras especificas sobre a retencao de lucros, de
distribuicao demodo que o tema é tratado em nosso Estatuto Social (artigo 28),
dividendos disponibilizado nos enderegos indicados no item “a” acima.

c. periodicidade das

Companhia ndo tem regras especificas sobre a retencdo de lucros, de

distribuicoes dejmodo que o tema é tratado em nosso Estatuto Social (artigos 28 e 29),
dividendos disponibilizado nos enderecos indicados no item (a) acima.

d. eventuais|Salvo pelo disposto na Lei das Sociedades por AcOes e pelo estatuto social
restrigcoes ada Companhia, a Companhia ndao possui restricbes a distribuicdo de

distribuicao de

dividendos impostasjjudiciais, administrativas ou arbitrais. No entanto, as escrituras de

por legislacdo ou
regulamentacao
especial aplicavel ao
emissor, assim como|
contratos, decisoes|
judiciais,
administrativas ou
arbitrais

dividendos impostas por legislacdo ou regulamentacdao, por decisdes

debéntures emitidas pela Companhia estabelecem restricbes contratuais
pelas quais o pagamento, pela Companhia, de dividendos, juros sobre o
capital proprio ou qualquer tipo de participacao de resultados acima do
minimo obrigatorio previsto no artigo 202 da Lei das Sociedades por Agoes,
nao é permitido caso esteja em mora com as obrigacdes assumidas nas
respectivas escrituras. Para mais informacdes sobre as restricOes, vide
item 2.1.f deste Formulario de Referéncia.

e. politica de
destinacdo de
resultados

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia ndo possuia politica especifica
que tratasse sobre destinacdo de resultados

Versédo : 2
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2.8. Itens Relevantes Nao Evidenciados Nas Demonstracoes Financeiras

(a) os ativos e passivos detidos pela Companhia, direta ou indiretamente, que nao
aparecem no seu balanco patrimonial (off-balance sheet items)

(O] carteiras de recebiveis baixadas sobre as quais a entidade
nao tenha retido nem transferido substancialmente os riscos e beneficios da
propriedade do ativo transferido, indicando respectivos passivos

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo ha carteiras de recebiveis baixadas sobre as
quais a entidade ndo tenha retido nem transferido substancialmente os riscos e beneficios da
propriedade do ativo transferido ndo evidenciados em suas demonstracdes financeiras
consolidadas referentes ao ultimo exercicio social.

(i) contratos de futura compra e venda de produtos ou servicos
Os Diretores da Companhia esclarecem que nao ha contratos de futura compra e venda de
produtos ou servicos nao evidenciados em suas demonstracdes financeiras consolidadas
referentes ao Ultimo exercicio social.

(iii) contratos de construgdo nao terminada

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo ha constru¢do ndo terminada ndo evidenciada
em suas demonstracoes financeiras consolidadas referentes ao Ultimo exercicio social.

(iv) contratos de recebimentos futuros de financiamentos

Os Diretores da Companhia esclarecem que ndo ha contratos de recebimentos futuros de
financiamentos ndo evidenciados em suas demonstracoes financeiras consolidadas referentes ao
ultimo exercicio social.

(b) outros itens nao evidenciados nas demonstracgoes financeiras

Os Diretores informam que ndo ha outros itens ndo evidenciados nas demonstragdes financeiras
da Companhia relativas ao Ultimo exercicio social.
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2.9. Comentarios sobre itens ndao evidenciados nas demonstracoes financeiras,
conforme descritos no item 2.8 acima

(a) como tais itens alteram ou poderdo vir a alterar as receitas, as despesas, o resultado
operacional, as despesas financeiras ou outros itens das demonstragdes financeiras do

emissor

Na data de apresentagao deste Formulario de Referéncia, ndo existem ativos ou passivos detidos
pela Companhia que possam ter um impacto relevante para as suas atividades.

(b) natureza e o proposito da operacao
Em relacdo a esse item, vide item 2.8 deste Formulario de Referéncia.

(c) natureza e o montante das obrigacdes assumidas e dos direitos gerados em favor do
emissor em decorréncia da operagao

Em relacdo a esse item, vide item 2.8 deste Formulario de Referéncia.
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2.10. Plano de Negocios Relevante
(a) investimentos, incluindo:

(i) descrigao quantitativa e qualitativa dos investimentos em andamento e dos investimentos
previstos

Os principais investimentos da Companhia séo direcionados a abertura de restaurantes proprios,
reinvestimentos em reformas de restaurantes existentes e adquiridos, além de investimentos em
novos softwares.

A tabela abaixo apresenta adigbes aos ativos imobilizados e intangiveis no exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2023:

|(em R$ milhares) Exercicio social encerrado em 31 de dezembro|
de 2023

Aquisicao de ativo imobilizado 312.019

Aquisicdo de ativo intangivel 64.057

Total 376.076

(i) fontes de financiamento dos investimentos

As principais fontes de financiamento dos investimentos de capital que a Companhia costuma
realizar sdo: (i) geracao de caixa oriunda das operacdes da Companhia; (ii) obtencao de crédito
de longo prazo no mercado local com emissdo de debéntures, incluindo no ambito de operagdes
de securitizacdo de direitos creditorios do agronegdcio; (iii) uso dos recursos captados através de
eventuais ofertas publicas de distribuigdo de valores mobiliarios; e (iv) recursos captados para
capital de giro junto as instituicdes financeiras.

(iii)  desinvestimentos relevantes em andamento e desinvestimentos previstos

A Companhia provisionou o valor contabil de seus ativos ndo recuperaveis das lojas e outros
ativos, sendo eles: instalagdes, benfeitorias, projetos, cessao de direito e ativos obsoletos. Em 31
de dezembro de 2023, o saldo da provisdo era de R$27.817 (R$19.992 em 2022).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, a Companhia possuia 34 lojas com provisoes
para impairment totalizando R$19.295 (41 lojas findos em 31 de dezembro de 2022 totalizando
R$15.623).

(b) desde que ja divulgada, indicar a aquisicdo de plantas,
equipamentos, patentes ou outros ativos que devam influenciar
materialmente a capacidade produtiva da Companhia

N3do houve, no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, a aquisicdo de plantas,

equipamentos, patentes ou outros ativos que possam influenciar de maneira significativa a
capacidade produtiva da Companhia.
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(c) novos produtos e servicos, indicando: (i) descricao das pesquisas em
andamento ja divulgadas; (ii) montantes totais gastos em pesquisas
para desenvolvimento de novos produtos ou servicos; (iii) projetos
em desenvolvimento ja divulgados; e (iv) montantes totais gastos
no desenvolvimento de novos produtos ou servigos.

Ndo aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo possui novos produtos e servigos.

(d) oportunidades inseridas no plano de negdcios do emissor
relacionadas a questoes ASG

Acreditamos que o sucesso dos negdcios sé é sustentavel quando a sociedade e o meio ambiente
também prosperam. Por isso, colocamos a sustentabilidade no centro do nosso plano de negdcios,
disseminando valores e boas praticas por todas as nossas equipes e areas de negocios.

Para direcionarmos o nosso trabalho em busca de satisfazer as necessidades atuais, sem
comprometer a capacidade de atender as necessidades das geragbes futuras, assumimos
publicamente compromissos baseados nos critérios ASG, os quais estdo distribuidos em trés
pilares de sustentabilidade: Nossa Comida, Nossa Pegada e Nossa Gente alinhados as estratégias
da Companhia, conforme descritos abaixo.

Nossa Comida

Dentro desse pilar, concentramos diversas iniciativas que garantem praticas sustentaveis em
relacdo a origem, prospeccao, desenvolvimento, preparacdo e fornecimento de alimentos aos
nossos consumidores. Sendo assim, temos cinco compromissos que envolvem salde, controle de
origem e destinacao:

a) Remover 100% dos corantes e aromatizantes artificiais dos nossos
sanduiches até 2025;

b) Adquirir 100% das embalagens de nossos produtos com certificacdo de
origem até 2025;

) Manter a exigéncia de desmatamento zero em toda a nossa cadeia de
fornecedores de proteina bovina até 2025;

d) Reciclar 100% do 6leo dos nossos restaurantes até 2021. Compromisso
100% atingido; e

e) Atingir 90% de reciclagem/compostagem de lixo dos nossos restaurantes de

rua até 2025.

Nossa Pegada

Tratamos essencialmente dos impactos (diretos ou indiretos) das atividades dos restaurantes ao
meio ambiente. Um dos principais temas neste pilar € a reducdo da geragao de residuos. Todos
0S Nnossos seis compromissos estdo focados em reduzir o nimero de embalagens, pacotes e
materiais, que iriam para ao lixo apds o consumo.

a) Eliminar o fornecimento de plasticos para os nossos clientes até 2025;
b) Reciclar 100% de papeldo dos nossos restaurantes de rua até 2023;
) Garantir a utilizacdo de ovos 100% cage free (galinhas criadas soltas, sem

gaiolas) até 2025;
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d) 100% das unidades produtoras de aves para produtos certificados quanto
ao bem-estar animal até 2025;

e) Garantir que 100% dos novos equipamentos ou substituicdes utilizam
tecnologias ecologicamente eficientes (LED, A/C, Inverter e relso de agua) até 2025; e

f) Reduzir em 30% as emissbes de gases de efeito estufa em nossa Companhia até 2030.

Nossa Gente
Todos sao bem-vindos, independentemente de género, raga, cor, idade, credo, orientagdo sexual.

Acreditamos que todo mundo deve ter oportunidade de deixar a sua marca registrada e queremos
contribuir com isso, cada vez mais, a partir de cinco compromissos:

a) Garantir tratamento dos colaboradores da Companhia sobre equidade, inclusdo e
diversidade até 2023;

b) Garantir acessibilidade dos canais de relacionamentos digitais da Companhia para
pessoas com deficiéncia até 2025;

C) Evoluir nos processos de recrutamento e selecdo livres de pré-julgamento até 2023;

d) Garantir 50% de representatividade feminina na lideranca corporativa em nossos
restaurantes; e

e) Aumentar a representatividade de grupos diversos (pretos, PCDs, LGBTQIA+ e 50+) em

nosso time corporativo até 2025.

No final de 2023, divulgamos nosso primeiro relatério de sustentabilidade, assegurado por
auditores independentes e seguindo metodologia GRI e SASB, nos posicionando com
transparéncia e governanga acerca de nossos indicadores, compromissos e principais praticas.

Para maiores informac0es, vide as secoes “Nossa Comida”, “Nossa Pegada” e “"Nossa GENTE” do
“Relatério de Sustentabilidade da Companhia, o qual encontra-se disponivel para consulta na rede
mundial de computadores nos websites da CVM (www.cvm.gov.br), da B3 (www.b3.com.br) e
na pagina de Relagdes com Investidores da Companhia na aba “ESG” e no icone “Relatério de
Sustentabilidade”
(https://ri.zamp.com.br/Download.aspx?Arquivo=Vp4qgOmSoOAyoRb96ESurRg===&linguagem=

po).
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2.11 Outros fatores que influenciaram de maneira relevantes o desempenho operacional

2.11. Comentar sobre outros fatores que influenciaram de maneira relevante o
desempenho operacional e que nao tenham sido identificados ou comentados
nos demais itens desta secdo

N3o ha outros fatores, além dos descritos acima, que tenham influenciado de maneira relevante

o desempenho operacional da Companhia. Adicionalmente, a Companhia ndo possui informagdes
a prestar sobre despesas com publicidade, patrocinios, parcerias e convénios.
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3. Projecoes
3.1. Projecoes divulgadas e premissas

Nos termos do artigo 21 da Resolucao CVM 80, a divulgacao de projegGes e estimativas é facultativa.
Desta forma, a Companhia optou por ndo divulgar projecbes de qualquer natureza (inclusive
operacionais ou financeiras) relacionadas a ela ou as suas atividades e as de suas controladas.
(a) objeto da projecao
Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecdes.
(b) periodo projetado e o prazo de validade da projecao

Ndo aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga projegoes.

(c) premissas da projecao, com a indicacdo de quais podem ser influenciadas pela
administragdo do emissor e quais escapam ao seu controle

Ndo aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga projegoes.
(d) valores dos indicadores que sao objeto da previsao

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecoes.
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3.2 Acompanhamento das projecdes
3.2. Acompanhamento e alteragoes das projecoes divulgadas
Nos termos do artigo 21 da Resolucao CVM 80, a divulgacao de projecdes e estimativas é facultativa.
Desta forma, a Companhia optou por ndo divulgar projegdes de qualquer natureza (inclusive
operacionais ou financeiras) relacionadas a ela ou as suas atividades e as de suas controladas.
(@) informar quais estao sendo substituidas por novas projecoes
incluidas neste Formulario de Referéncia e quais delas estiao sendo repetidas neste
Formulario de Referéncia
Ndo aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga projecoes.
(b) quanto as projecoes relativas a periodos ja transcorridos, comparar
os dados projetados com o efetivo desempenho dos indicadores, indicando com
clareza as razdesque levaram a desvios nas projecoes
N3o aplicavel, tendo em vista que a Companhia nao divulga projecoes.
(c) quanto as projecoes relativas a periodos ainda em curso, informar se
as projecoespermanecem validas na data de entrega deste Formulario de Referéncia

e, quando for o caso, explicar por que elas foram abandonadas ou substituidas

N3o aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo divulga projecoes.
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4. Fatores de Risco
4.1. Descrigao dos fatores de risco

O investimento nos valores mobiliarios de emissdo da Companhia envolve a exposicao a
determinados riscos. Antes de tomar qualquer decisdo de investimento em qualquer valor
mobilidriode emissdo da Companhia, os potenciais investidores devem analisar cuidadosamente
todas as informacgoes contidas neste Formulario de Referéncia, os riscos mencionados abaixo e
as demonstracdes financeiras da Companhia e respectivas notas explicativas. Os negdcios,
situacdo financeira, resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez, negdcios futuros e/ou
reputacdo da Companhia poderdo ser afetados de maneira adversa por qualquer dos fatores de
risco descritos aseguir. O preco de mercado dos valores mobiliarios de emissdo da Companhia
podera diminuir emrazado de qualquer desses e/ou de outros fatores de risco, hipdteses em que
os potenciais investidores poderdao perder substancial ou totalmente o seu investimento nos
valores mobilidrios de emissdo da Companhia. Os riscos descritos abaixo e no item 4.2 deste
Formulario de Referénciasdao aqueles que a Companhia entende como principais e acredita que,
na data deste Formulario de Referéncia, podem afetar a Companhia adversamente. Além disso,
riscos adicionais ndao conhecidos atualmente ou considerados irrelevantes pela Companhia na
data deste Formulario de Referéncia também poderdo afetar a Companhia adversamente.

Para os fins desta secao “4. Fatores de Risco”, exceto se expressamente indicado de maneira
diversa ou se o contexto assim o exigir, a mencao ao fato de que um risco, incerteza ou problema
podera causar ou ter ou causara ou tera “efeito adverso” ou “efeito negativo” para a Companhia,
ou expressoes similares, significa que tal risco, incerteza ou problema podera ou poderia causar
efeito adverso relevante nos negdcios, situacdo financeira, resultados operacionais, fluxo de
caixa,liquidez e/ou negdcios futuros da Companhia e das suas subsidiarias, bem como no preco
dos valores mobiliarios de emissao da Companhia. Expressoes similares incluidas nesta segao “4.
Fatores de Risco” devem ser compreendidas nesse contexto.

N3o obstante a subdivisdo desta secdao “4. Fatores de Risco”, determinados fatores de risco
gue estejam em um item podem também se aplicar a outros itens.

(a) Riscos relacionados a Companhia

Decisbes desfavoraveis em processos judiciais ou administrativos podem causar
efeitos adversos para nos.

Somos e podemos vir a ser no futuro parte em processos administrativos, judiciais e arbitrais
envolvendo matérias de naturezas diversas. Os resultados de tais processos podem ndo ser
favoraveis a nds ou, ainda, os riscos inerentes a tais processos podem ndo ter sido provisionados
ou ter sido provisionados em valor inadequado, e podem, inclusive, ter impacto operacional, como,
por exemplo, proibicdo de horas extras (neste sentido, somos réus na Agao Civil PUblica 0010686-
51.2017.5.15.0151, por meio da qual o Ministério Publico do Trabalho da 152 Regido pleiteia a
proibicdo da prorrogacao da jornada de trabalho dos nossos empregados — para informagdes
adicionais sobre esse processo, vide o item 4.4 deste Formulario de Referéncia), e reputacional.
Além disso, as garantias eventualmente apresentadas em juizo podem ndo ser suficientes para
pagamento de eventual condenagao das acdes em andamento, uma vez que os valores envolvidos
nas demandas ndo estdo liquidados em razao do momento processual que se encontram.
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Podemos vir a descobrir contingéncias ndo identificadas anteriormente em empresas adquiridas,
em relagdo as quais poderemos ser responsabilizados por obrigacbes trabalhistas,
previdencidrias, civeis, fiscais, referentes a direitos do consumidor e ambientais, entre outras,
inclusive na qualidadede sucessora.

DecisOes contrarias aos nossos interesses que eventualmente alcancem valores substanciais ou
impecam a realizacdo dos nossos negodcios ou forma da operacdo conforme inicialmente
planejados,poderao causar um efeito adverso para nos.

Da mesma forma, administradores e/ou acionistas da Companhia podem vir a ser partes em
processos administrativos, judiciais ou arbitrais, cuja instauragdo e/ou resultados podem afetar
negativamente a Companbhia.

Contingéncias trabalhistas e previdenciarias de terceirizados e mudancas recentes no
enquadramento juridico de natureza trabalhista podem impactar nossos negocios.

Além das contingéncias trabalhistas e previdenciarias oriundas de disputas com os empregados
contratados diretamente por nds, contratamos empresas terceirizadas que nos prestam servigos
delogistica, seguranga, servicos de limpeza, transporte de valores, construcdo, dentre outros.

A Companhia ndao pode garantir que seus fornecedores cumprirdao suas obrigacdes legais e
regulatdrias (incluindo, por exemplo, leis contra o trabalho infantil ou analogo ao escravo). A
inexisténcia de vinculo empregaticio ndo garante que a Companhia ndo seja considerada solidaria
ou subsidiariamente responsavel por eventuais contingéncias de carater trabalhista e
previdencidriodos empregados das empresas prestadoras de servigos, quando estas deixarem de
cumprir as exigéncias da legislacao trabalhista ou previdenciaria. A Companhia também pode ser
consideradaresponsavel por qualquer descumprimento dos terceirizados, resultando em multas e
outras sancoes. Essas situacdes podem afetar adversamente a imagem e negécios da Companhia.

O nosso negocio depende de marcas altamente reconhecidas. Podemos ndo conseguir
manter ou melhorar o reconhecimento das marcas dos sistemas BURGER KING® e
POPEYES®, ou podemos receber avaliacées desfavordveis de clientes, bem como
podemos ser alvo de publicidade negativa, o que poderia afetar adversamente essas
marcas.

Acreditamos que as marcas e as submarcas do sistema BURGER KING® contribuem
significativamente para o sucesso do nosso negdcio e que as marcas e submarcas do sistema
POPEYES® deverdo contribuir para o sucesso do nosso negdcio. Também acreditamos que
mantere melhorar o reconhecimento dessas marcas é fundamental para manter e expandir a
nossa base de clientes. Manter e melhorar o reconhecimento dessas marcas também depender3,
em grande parte, da nossa capacidade de continuar proporcionando a melhor experiéncia aos
clientes, atravésde um ambiente agradavel em todos nossos restaurantes, precos competitivos,
grande variedade ealta qualidade dos produtos e servigos que oferecemos. Se ndo conseguirmos
cumprir as questdes acima descritas, nosso negdcio e resultado financeiro podem ser
adversamente afetados.

ReclamagOes de clientes ou publicidade negativa dos produtos que vendemos, dos precos que
cobramos ou do atendimento que prestamos podem, no futuro, reduzir a confianga dos clientes
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e,consequentemente, as nossas vendas, afetando adversamente o nosso negdcio. Além disso,
algunsdos produtos que vendemos podem nos expor a reclamagdes decorrentes de danos
pessoais, envolvendo, em alguns casos, doengas ou morte. Um atendimento eficaz ao cliente
exige investimentos significativos em nossos colaboradores, em programas de desenvolvimento
e em infraestrutura de tecnologia, para propiciar a equipe de atendimento as ferramentas
necessarias para bem desempenhar as suas fungdes. A incapacidade de gerenciamento ou
treinamento de nossos representantes de atendimento ao cliente pode comprometer nossa
capacidade de lidar comsuas reclamacoes de maneira eficaz. Se nao administrarmos de maneira
eficaz as reclamacdes de nossos clientes, nossa reputacdo e o nosso negocio poderdao ser
afetados, assim como a confiangaque temos de nossos clientes.

A publicidade e cobertura da midia geralmente exercem uma influéncia significativa sobre o
comportamento e agdes dos nossos clientes. Se formos alvo de publicidade negativa, que possa
fazer com que nossos clientes mudem seus habitos de compras, inclusive como resultado de
escandalos relacionados ao manuseio, preparacdo, armazenamento de produtos alimenticios em
Nossos restaurantes ou por qualquer outra razdo, poderemos sofrerum efeito adverso relevante.
Novas tecnologias, tais como midias sociais, sdo cada vez mais usadaspara a divulgacdo de
produtos e servicos. O uso de midias sociais requer uma atengao especifica, bem como um
conjunto de diretrizes de gerenciamento e monitoramento que podemos nao conseguir
desenvolver e implementar de forma eficaz. Publicacbes ou comentdrios negativos sobrends,
nossos negadcios, nossas operacoes, Nossos Diretores ou membros do Conselho de Administracao
em qualquer rede social podem prejudicar gravemente a nossa reputagao. Além disso, 0s nossos
colaboradores e representantes poderdo usar ferramentas de midia social e tecnologias méveis
de forma inadequada, o que podera causar prejuizos, inclusive com a divulgagaode informagoes
confidenciais. Eventual publicidade negativa que prejudique significativamente tantoa reputacao
de uma ou mais das marcas ou submarcas do sistema BURGER KING® quanto das marcas ou
submarcas do sistema POPEYES®, podera ter um efeito negativo sobre o valor de todasessas
marcas e submarcas, o que podera impactar adversamente nossas vendas.

Além disso, Burger King Corporation detém as principais marcas que usamos em nossos negacios
eatividades no Brasil, como a marca BURGER KING® e a submarca WHOPPER®, da mesma
forma que a Popeyes Louisiana Kitchen, Inc. detém as principais marcas do sistema POPEYES®.
Dado o uso por nds das marcas BURGER KING® e POPEYES®, qualquer publicidade negativa ou
comentarios negativos com relacdo a Burger King Corporation e a Popeyes Louisiana Kitchen,
Inc.,e/ou quaisquer empresas controladas, ou coligadas a elas e/ou as marcas de sua titularidade
no mundo todo podera ter um efeito adverso em uma ou mais marcas e submarcas que usamos
em nossos negocios e atividades no Brasil, podendo ocasionar, assim, um efeito adverso no valor
de tais marcas e submarcas e, consequentemente, em nossos resultados operacionais.

O nosso crescimento depende significativamente da eficiéncia de nossa estratégia de
marketing, do valor das marcas do sistema BURGER KING® e POPEYES®, e da nossa
reputacao.

Para continuarmos 0 nosso crescimento e sermos bem-sucedidos em nosso setor, dependemos
daprotegdo, divulgacdo e aumento do valor das marcas e submarcas dos sistemas BURGER
KING® ePOPEYES®. Eventuais incidentes relacionados a Companhia ou franqueados podem
reduzir a confianca dos nossos clientes e diminuir de forma significativa o valor de nossas marcas.
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Se 0s nossos clientes perceberem ou experimentarem uma reducao na qualidade dos alimentos,
doservico, da higiene, do ambiente ou de qualquer forma acreditarem que ndao proporcionamos
uma experiéncia consistentemente positiva, o valor das marcas e submarcas dos sistemas
BURGER KING® e POPEYES® podera ser impactado, o que podera nos afetar de forma negativa.

Além disso, o reconhecimento pelo mercado é essencial para o crescimento continuo das marcas
dos sistemas BURGER KING® e POPEYES®), e consequentemente do nosso sucesso financeiro.
Se nossa estratégia de marketing ndo for eficiente ou se nossos concorrentes fizerem
investimentos mais significativos em propaganda do que nds, podemos nao conseguir atrair novos
clientes ou osclientes existentes podem reduzir a frequéncia com que visitam ou mesmo nao
retornar aos nossosrestaurantes, afetando nossos resultados operacionais de forma negativa.

Podemos nao conseguir executar a nossa estratégia de fornecer volume e variedade suficientes
deprodutos a precos competitivos ou gerenciar adequadamente o abastecimento do nosso
estoque, bem como ser vitimas de roubos e furtos, o que podera ter um efeito adverso relevante
sobre nos.

O nosso negocio depende da nossa capacidade de fornecer volume e variedade de produtos a
precos competitivos. Podemos comprar produtos em grandes quantidades que, talvez, ndo
consigamos vender de forma eficiente e rentavel. Além disso, podemos criar um estoque excessivo
de produtoscom baixa aceitagdo. Nao podemos garantir que continuaremos a identificar
adequadamente a demanda de nossos clientes e nos aproveitar de oportunidades de compra, 0
gue pode ter um efeitoadverso relevante sobre nossos negdcios e resultados financeiros.

Além disso, produtos com um estoque excessivo em nossos restaurantes podem ficar obsoletos
outer o seu prazo de validade expirado. Também estamos sujeitos a roubos e furtos de dinheiro
em espécie e de mercadorias. Nossos investimentos em sistemas de seguranca podem nao ser
suficientes para evitar tais roubos ou furtos de mercadorias. A materializagao de qualquer um
dessesriscos pode ocasionar um efeito adverso relevante sobre os nossos negdcios e resultados
financeiros.

Caso materializado este risco, nossos negdcios e resultados financeiros podem seradversamente
impactados.

Poderemos perder o direito de desenvolver restaurantes com a marca BURGER
KING® no Brasil ("Master Franqueada Burger King”).

Temos o direito exclusivo de desenvolver e operar restaurantes com a marca BURGER KING® no
Brasil. Esse direito foi obtido mediante contrato de “Master Franchise and Development
Agreement”("MFDA Burger King") firmado com a Burger King Corporation em 13 de julho de
2011. Os direitosde desenvolvimento possuem duragao até julho de 2031 e podem ser renovados
por mais 20 anos,mediante concordancia de ambas as partes. O MFDA Burger King prevé metas
anuais de abertura de restaurantes, bem como covenants de diversas naturezas, inclusive
financeira, cujo descumprimento confere a Burger King Corporation o direito de rescisao
contratual. Além disso, o MFDA Burger King prevé que o descumprimento de obrigacoes
constantes de outros instrumentos celebrados com a Burger King Corporation podera ensejar a
rescisao do contrato em questdo.
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Caso o MFDA Burger King deixe de vigorar, seja por rescisao ou expiracao de seu prazo, perderemos
o direito de ser a Master Franqueada Burger King exclusiva no Brasil, com direitos exclusivos de
abertura de restaurantes com operacdo propria e estabelecimento de sub-franqueados. Neste
caso, teremos que solicitar a aprovacdao da Burger King Corporation para desenvolver novos
restaurantes, podendo tornar o processo de abertura de restaurantes mais lento e,
consequentemente, limitandoo nosso crescimento.

Nos e a Burger King Corporation celebramos também, em 13 de julho de 2011, o “Master Franchise
Services Agreement” (“MFSA"), por meio do qual fomos nomeados prestadores de servigos
exclusiva da marca BURGER KING® no Brasil, devendo prestar servicos de marketing,
treinamento, monitoramento, auditoria, entre outros, para restaurantes franqueados da marca
BURGER KING® no Brasil. O MFSA, que tem validade até julho de 2031, nos definiu como
prestador exclusivo de taisservicos no Brasil. O MFSA prevé diversas obrigagdes a nds, cujo
descumprimento confere a BurgerKing Corporation o direito de rescisdo contratual. Além disso, o
MFSA prevé que o descumprimentode obrigacdes constantes de outros instrumentos celebrados
com a Burger King Corporation poderaensejar a rescisao do contrato em questdo.

Caso o MFSA deixe de vigorar, seja por rescisao ou expiracao de seu prazo, todos os direitos
outorgados a nds, na qualidade de prestadores de servigos exclusivos da Burger King Corporation
no Brasil, serdo terminados, sendo que a Burger King Corporation assumira nossa posicdo nos
contratos de sub-franquia celebrados com os sub-franqueados e os direitos outorgados a nds na
qualidade de prestador de servicos exclusivo da Burger King Corporation serdo rescindidos.

Caso o acionista controlador da Companhia ndo atenda as obrigacdes constantes do MFDA e
MFSA, podera ocorrer a resilicdo dos contratos em questao. Dentre tais obrigacdes esta incluido
gue tal acionista (ou suas afiliadas) ndo detenha participacao societaria em um competidor da
Companhia, ainda que ndo tenha controle de tal competidor. Para esta finalidade, competidor
sdo aqueles que detém ou operam, direta ou indiretamente, em qualquer lugar do mundo,
restaurantes de servico rapido (guick services restaurants) (exceto restaurantes que possuam
servico de mesa como seu formato principal), e queoferecam hamburgueres ou sanduiches como
componente principal de vendas brutas.

A Companhia ressalta que tais contratos sdo complexos, regulados por lei norte-americana (que
pertence a um sistema anglo-americano fundamentado em jurisprudéncia, diferente do sistema
brasileiro), e contém um alto grau de subjetividade em seus conceitos, termos e condigdes,
inclusivequanto a propria definicao de competidor, o que pode provocar diferentes interpretacoes
sobre suasclausulas.

Finalmente, cumpre mencionar que, em razao de obrigacdes de confidencialidade, a Companhia
esta impedida de divulgar as demais metas anuais de abertura de restaurantes e demais covenants
constantes do MFDA Burger King e do MFSA, além das aqui mencionadas.

Poderemos perder o direito de desenvolver restaurantes com a marca POPEYES® no
Brasil ("Master Franqueada Popeyes”).

Temos o direito exclusivo de desenvolver e operar restaurantes com a marca POPEYES® no

Brasil. Esse direito foi obtido mediante contrato de “Master Franchise and Development
Agreement” ("MFDA Popeyes”) firmado com a Popeyes Louisiana Kitchen, Inc. em 20 de margo
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de 2018. Os direitos de desenvolvimento possuem duracdo até 2038. O MFDA Popeyes também
prevé metas anuais visando uma aceleragao gradual do crescimento de restaurantes prdprios e/ou
franqueados. Fomos nomeados prestadores de servigos exclusivos de marketing da marca
POPEYES® por meio do MDFA Popeyes, devendo prestar servicos de marketing, treinamento,
monitoramento, auditoria,entre outros, para restaurantes franqueados da marca POPEYES® no
Brasil.

O MFDA Popeyes prevé que o descumprimento de obrigacdes constantes MFDA Popeyes e de
outrosinstrumentos celebrados com a Popeyes Louisiana Kitchen, Inc. podera ensejar a rescisdo
do contrato em questdo. Adicionalmente, um evento de inadimplemento que leva a rescisdo do
MFDABurger King pode resultar, a critério do franqueador, em rescisao do MFDA Popeyes. Porém,
um evento de inadimplemento do MFDA Popeyes nado resultara em um evento de inadimplemento
do MFDA Burger King.

Caso o MFDA Popeyes deixe de vigorar, seja por rescisdo ou expiragao de seu prazo, perderemos
odireito de ser a Master Franqueada Popeyes exclusiva no Brasil, com direitos exclusivos de
aberturade restaurantes com operacdo propria e estabelecimento de sub-franqueados. Neste
caso, teremosque solicitar a aprovacdao da Popeyes Louisiana Kitchen, Inc. para desenvolver
novos restaurantes, podendo tornar o processo de abertura de restaurantes mais lento e,
consequentemente, limitandoo nosso crescimento.

Além disso, todos os direitos outorgados a nds na qualidade de prestadores de servigos exclusivos
da Popeyes Louisiana Kitchen, Inc. no Brasil, serdo terminados, sendo que a Popeyes Louisiana
Kitchen, Inc. assumird nossa posicdo nos contratos de sub-franquia celebrados com os
subfranqueados e todos os direitos outorgados a nds na qualidade de prestadores de servicos
exclusivos da Popeyes Louisiana Kitchen, Inc. serdo rescindidos.

Caso o acionista controlador da Companhia ndoatenda as obrigacdes constantes do MFDA Popeyes
ou de outros instrumentos celebrados com a Popeyes Lousiana Kitchen, Inc., podera ocorrer a
resilicdo dos contratos em questdo. Dentre tais obrigacdes, o acionista adquirente do controle
(ou suas afiliadas) ndo deve deter participacao societaria em um competidor da Companhia, ainda
que ndo tenha controle de tal competidor. Para esta finalidade, competidor s3ao aqueles que
detenham ou operem, direta ou indiretamente, em qualquer lugar do mundo, restaurantes de
servico rapido (quick services restaurants) (exceto restaurantes que possuam servigo de mesa
como seu formato principal), cujas vendas combinadas de refeicdes de frango constituam 20%
ou mais de suas vendas totais de alimentos e bebidas.

A Companbhia ressalta que tais contratos sdo complexos, regulados por lei norte-americana (que
pertence a um sistema anglo-americano fundamentado em jurisprudéncia, diferente do sistema
brasileiro), e contém um alto grau de subjetividade em seus conceitos, termos e condigGes,
inclusivequanto a propria definicao de competidor, o que pode provocar diferentes interpretagoes
sobre suasclausulas.

Finalmente, cumpre mencionar que, em razao de obrigacbes de confidencialidade, estamos
impedidos de divulgar as demais metas anuais de abertura de restaurantes e demais covenants
constantes do MFDA Popeyes, além das aqui mencionadas. Nossos resultados podem ser
impactados caso a Burger King Corporation ou a Popeyes Inc. falhem em proteger seus direitos
depropriedade intelectual.
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Quaisquer problemas nas nossas relacées com nossos franqueados podem afetar
adversamente os resultados de nossas operacoes.

Quaisquer problemas que possam surgir com relagao a nossa rede de franqueados, tais como
dificuldades nas suas relacdes com franqueados ou na expansao de nossa rede de franqueados,
podem danificar a marca BURGER KING®), impactando negativamente seus franqueados e seus
resultados. Estes problemas podem levar a uma diminuicdo do nimero de franquias ou das
nossasvendas. Caso isso ocorra, as nossas economias de escala podem ser reduzidas, afetando
também anossa presenca geografica.

O fato de restaurantes da Companhia serem espacos de uso piblico pode gerar
consequéncias que fogem do controle da administracdo das respectivas lojas, o que
pode causar danos materiais e a sua imagem, além de causar eventual
responsabilidade civil.

Os restaurantes da Companhia, por estarem inseridos em espagos de uso publico, estao sujeitos
auma série de acidentes em suas dependéncias, que podem fugir do controle da administracdo
das respectivos restaurantes, como por exemplo, ocorréncia de furto ou roubo de clientes ou
funcionarios, escorregdes, tropegdes com produtos fora do lugar, acusagbes preconceituosas de
empregados ou terceirizados da Companhia e, consequentemente, podem causar danos aos seus
consumidores, frequentadores e colaboradores. No caso da ocorréncia de tais acidentes, o
restaurante envolvido no caso pode enfrentar sérios danos materiais e de imagem. Além disso, a
ocorréncia de acidentes pode sujeitar 8 Companhia a responsabilizagdo civil € ou a obrigacao do
ressarcimento de eventuais vitimas, inclusive por meio do pagamento de indenizagGes, o que
poderia causar um efeito material adverso para a Companhia.

Problemas em nossos sistemas de tecnologia da informacdo, como incidentes de
seguranca cibernética, incluindo ataques a infraestrutura necessdria para manter os
sistemas de TI da Companhia, podem resultar em danos a reputacao e financeiros
para a Companhia, impactando adversamente nossas operacoes.

Nossas operacoes também dependem de nossos sistemas de tecnologia da informacao, que sdo
importantes ferramentas de administracao de nossos recursos.

Incidentes de seguranca cibernética podem afetar a funcionalidade, disponibilidade, integridade
e operacionalidade dos sistemas de informacdao da Companhia, podendo resultar, portanto, em
apropriacao indevida de informacdes da Companhia e/ou dados pessoais de seus clientes e/ou
emtempo de inatividade em seus servidores ou operagdes, o que pode afetar adversamente a
Companhia.

Além disso, nossos sistemas podem ser afetados por falta de atualizacgdo ou manutencdo
adequadada nossa parte ou em decorréncia de outros fatores, tais como falhas nos sistemas,
softwares ou servicos de terceiros contratados por nds, incidentes de seguranca ou atos mal-
intencionados (incluindo hackers), que podem ocasionar impactos no funcionamento corporativo,
comercial e operacional da Companhia, afetando seus negdcios e resultados operacionais de
forma negativa, interrompendo ou até mesmo paralisando as nossas atividades, além de afetar
adversamente a imagem e confiabilidade da Companhia junto ao mercado e aos seus clientes.
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A partir de 2020, em decorréncia da pandemia de COVID-19, houve um aumento no nimero de
colaboradores trabalhando remotamente em esquema de home office, o que levou a uma
mudanca de tatica usada por criminosos cibernéticos para realizar seus ataques, na maioria das
vezes explorando o medo das pessoas em relagao a roubo de dados ou comprometimento do
ambiente tecnoldgico.

A Companhia pode sofrer sancoes referentes a coleta inadequada ou uso indevido e
nao autorizado de dados de clientes e colaboradores.

Estamos sujeitos a riscos associados ao ndo cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados e
podemos ser adversamente afetados pela aplicacao de multas e outros tipos de sancoes.

Mantemos um banco de dados com dados pessoais de nossos clientes, que inclui principalmente
dados cadastrais (e.g.: nome, e-mail, CPF, dentre outros) coletados principalmente por meio dos
nossos sites e aplicativos para celular. Caso soframos um incidente de seguranga da informacao,
aintegridade do nosso banco de dados pode ser afetada.

Duvidas ou desconfiangas quanto a seguranca e privacidade dos dados de nossos clientes podem
afetar nossa reputagao e, consequentemente, impactar negativamente nossos resultados. O
acessonao autorizado de informagGes pessoais dos nossos clientes ou qualquer percepcdo publica
de quedivulgamos indevidamente informagbes pessoais de nossos clientes, incluindo o acesso
nao autorizado por terceiros, poderdo sujeitar novos processos judiciais, dando origem a
indenizagOes, multas e danos reputacionais.

Atualmente, o tratamento de dados pessoais no Brasil é regulamentado por uma série de normas
setoriais, como por exemplo na Constituicdo Federal, Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078/90) e Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/14), em conjunto com a Lei Geral de Protecao
de Dados (Lei n 13.709/18- "LGPD").

Os esforgos para protecao dos dados pessoais inseridos e/ou disponibilizados em nossos sistemas
podem ndo garantir que essas protegdes sejam adequadas e que atendam as regras estabelecidas
na legislacdo vigente. A nao observancia de determinadas disposicGes da legislacdo aplicavel,
especialmente no que tange a (i) fornecimento de informacdes claras sobre as operagbes de
tratamento de dados realizadas por nds, (i) respeito a finalidade de tratamento; (iii) prazos legais
de armazenamento e exclusdo de dados dos usuarios, e (iii) adogdo dos padrées de seguranca
legalmente exigidos para a preservacao e inviolabilidade dos dados pessoais tratados, pode nos
gerar penalidades, tais como multas e até mesmo suspensao temporaria ou definitiva das nossas
atividades de tratamento de dados pessoais.

A LGPD prevé, dentre outras providéncias, direitos aos titulares de dados pessoais, hipdteses em
que o tratamento de dados pessoais € permitido (bases legais), obrigagGes e requisitos relativos
a incidentes de seguranga da informacdo envolvendo dados pessoais e a transferéncia e
compartilhamento de dados pessoais, bem como prevé sangdes para odescumprimento de suas
disposicoes, que variam de uma simples adverténcia e determinacdo da exclusao dos dados
pessoais tratados de forma irregular a imposigao de multa ou proibigdo do tratamento de dados
pessoais. A LGPD, ainda, autoriza a criagdo da Autoridade Nacional de Protecaode Dados
(“ANPD"), autoridade ja instituida que tem por fungdo ser a garantidora da observanciadas
normas sobre protecdo de dados.
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Com isso, as praticas da Companhia relacionadas ao tratamento de dados pessoais, inclusive em
ambiente online e relacionadas a publicidade digital, vém alteragbes expressivas, gerando custos
adicionais para a Companhia, em virtude da adequacao de tais praticas as disposicdes da LGPD.

Independentemente da aplicabilidade das sangdes administrativas, o descumprimento de
quaisquerdisposicoes previstas na LGPD tem consequéncias a partir da sua entrada em vigor,
dentre as quais:

(i) a propositura de acdes judiciais, individuais ou coletivas pleiteando reparagbes de danos
decorrentes de violagbes, baseadas nao somente na LGPD, mas também na legislacdo esparsa e
setorial sobre protecdo de dados ainda vigente; e (ii) a aplicagdo das penalidades previstas no
Cédigo de Defesa do Consumidor e Marco Civil da Internet por alguns érgdos de defesa do
consumidor, uma vez que estes ja tém atuado neste sentido.

Caso a Companhia nao se mantenha em conformidade com a LGPD, podemos estar sujeitos as
sancoes, de forma isolada ou cumulativa: (i) de adverténcia, comindicagdo do prazo para adogao
de medidas corretivas; (ii) obrigagao de divulgacao do incidente, apds devidamente apurado e
confirmada a sua ocorréncia;(iii) blogueio temporario dos dados pessoais correspondentes a
infracdo; (iv) suspensdo parcial ou total do funcionamento do banco dedados a que se refere a
infracdo pelo periodo maximo de 6 meses, prorrogavel por igual periodo, até a regularizacao da
atividade de tratamento pelo controlador, em caso de reincidéncia; e (v) multa de até 2% do
faturamento da empresa, grupo ou conglomerado no Brasil no seu Ultimo exercicio, excluidos os
tributos, até o montante global de R$50.000.000 por infracdo. Além disso, podemos ser
responsabilizados por danos materiais, morais, individuais ou coletivos causados por nds e ser
considerados solidariamente responsaveis por danos materiais, morais, individuais ou coletivos
causados por outros controladores ou operadores com quem compartilhamos dados pessoais,
devido ao nao cumprimento das obrigacOes estabelecidas pela LGPD.

Devemos observar os requisitos de seguranga previstos na legislacdo vigente aplicavel quanto a
protecdo de dados, de modo a garantir a conformidade com os requisitos legais € minimizar
situacdes de risco, como indisponibilidade do servico ou acesso ou uso ndo autorizado de dados
pessoais, posto que eventual ndo conformidade com a legislacdo aplicavel a protecdo de dados
pessoais, seguranca de informagdo e outras regulamentagdes governamentais no setor da
tecnologia da informacao, atualmente, podem, resultar, também, em indenizacoes e afetar
adversamente a nossa reputacado e consequentemente, 0s Nossos negocios.

Desta forma, a auséncia de medidas suficientes para protegdo dos dados pessoais tratados por
nos,bem como eventual inadequagao a legislagao vigente ou a LGPD, podem resultar em custos e
desviarrecursos e a atencdo da nossa administracao, o que podera adversamente afetar nossos
resultados.

A Companhia esta sujeita ao cumprimento de obrigacées especificas nos contratos
financeiros e instrumentos de divida, bem como a limitacées na capacidade de
contrair dividas adicionais.

Em 31 de dezembro de 2023, o endividamento total da Companhia, que corresponde ao

somatodriodos empréstimos e financiamentos (circulante e nao circulante) era de R$ 1.116.814,00
milhdes. Oscontratos financeiros e instrumentos de divida da Companhia exigem a manutencao
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de certos indices financeiros e/ou de cumprimento de determinadas obrigacdes.

Qualquer inadimplemento desprovido de waiver dos termos de tais contratos financeiros podera
eventualmente resultar na decisdo dos respectivos credores em declarar o vencimento antecipado
das dividas contraidas e/ou resultar no inadimplemento ou vencimento antecipado cruzado (cross
default e cross acceleration, respectivamente) de parte ou da totalidade dos outros contratos
financeiros e/ou na excussao das garantias, o que eventualmente podera acarretar a limitagao
do acesso da Companhia as novas linhas de financiamento para execucdo do seu plano de
investimentos, bem como afetar negativamente os negdcios, a condicdo financeira e os resultados
operacionais da Companhia. O vencimento antecipado de parte ou da totalidade das dividas da
Companhia e as restricoes a contracdo de novas dividas podem restringir a capacidade da
Companhia de investimento, afetando, de maneira adversa, a situacao financeira, os resultados
operacionais e as perspectivas da Companhia.

Para maiores informagdes sobre o endividamento da Companhia, vide item 2.1 (f e g) deste
Formulario de Referéncia. Para informagGes adicionais sobre o eventual descumprimento dos
covenants financeiros, vide os itens 2.1 e 2.9 deste Formulario de Referéncia.

Podemos ndo conseguir inaugurar e operar novos restaurantes proprios ou ampliar
sua rede de restaurantes franqueados com sucesso.

Um dos pilares da estratégia de nosso crescimento é o crescimento por meio: da inauguracao e
operacdo de novos restaurantes proprios diretamente administrados por nds, incluindo a
aquisicaode restaurantes operados por franqueados; e (ii) da ampliagdo de sua rede de
restaurantes franqueados administrados por terceiros. Podemos ndo conseguir implementar essa
estratégia de crescimento com sucesso em razao de inimeros fatores, tais como:

. A expansdo de seus competidores, o aumento da concorréncia por pontos
estratégicosde vendas e o surgimento de novos concorrentes nos mercados em que atua;

o Dificuldade para encontrar locais adequados para a abertura de novos
restaurantesproprios;

o A abertura de novos restaurantes proprios ou franqueados podera ndo ser
concluidaao custo e no momento em que se considera apropriado;

o Dificuldades em contratar, treinar e transmitir a sua cultura a franqueados
qualificadospara atender apropriadamente os seus clientes; e

o Dificuldades em obter financiamento para dar suporte as suas despesas de capital

eao seu capital de giro.

A ocorréncia de fatores que estdo fora do nosso controle, tais como os mencionados acima,
alteragbes nas condigdes macroeconémicas do Pais e das regides em que operamos, incluindo
problemas politicos, econdmico-financeiros e sanitarios, elevacao das taxas de juros e inflagao,
alémde alteracdes na demanda e na preferéncia dos nossos clientes ou indisponibilidade de locais
para a abertura de novos restaurantes, dentre outros, pode impactar negativamente 0s nossos
resultadosfuturos e a nossa condicao financeira.

Adicionalmente, 0 nosso plano de expansao pode ser atrasado ou abandonado, pode custar mais

caro do que planeja e pode consumir recursos financeiros além do projetado, e seu volume e
margem médios de vendas nos novos restaurantes préprios e restaurantes franqueados poderdo
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diferir significativamente de suas médias atuais. Consequentemente, poderemos experimentar
significativa queda de volume e das margens de nossas vendas a partir da abertura de novos
restaurantes, quando comparados a média de volume e de suas margens atuais, o que poderia
significar diminuicdo da taxa de retorno de investimentos e de nossos resultados financeiros.

Além disso, estamos suscetiveis a riscos de performance, qualidade de produto e condicdo
financeiradas empresas de construcdo contratadas, eventos adversos, afetando a capacidade da
Companhia de inaugurar e operar novas lojas. Como exemplo, a capacidade das empresas de
construcdo contratadas de prestar servicos e fornecer recursos essenciais, adequada e
pontualmente, aos nossos projetos imobilidrios pode ser afetada se eles estiverem enfrentando
restricdes financeiras ou momentos de crise financeira ou de reducao da atividade econdmica em
geral. Nao temos como garantir que nao iremos nos deparar com interrupgdes em seus servicos
nofuturo ou que conseguiremos substituir, em tempo habil, tais empresas que ndo conseguirem
atender as nossas necessidades, o que podera afetar negativamente a execugdo dos nossos
projetos e, consequentemente, nossos resultados operacionais e condicao financeira. Se nao
obtivermos sucesso na abertura de novos restaurantes proprios e na expansao de nossa rede de
restaurantes franqueados, nossos negocios, crescimento e presenca geografica poderdo ser
adversamente impactados.

A Companhia pode ndo conseguir manter ou renovar os contratos de locacdo, ou
ainda, celebrar contratos de locacao em condicées favoraveis.

A Companhia mantém grande parte de suas atividades operacionais em imdveis locados. Nossos
negdcios podem ser afetados adversamente caso ndo seja possivel manter ou renovar os
contratosde aluguel dos imdveis em condigGes favoraveis e alinhadas as nossas estratégias.

A declaracdo da pandemia da COVID-19 pela OMS levou diversos governos (incluindo no Brasil)
a impor politicas de isolamento que resultaram no fechamento de diversos comércios,
restaurantes, inclusive em shoppings centers, além da reducdo de circulagdo de pessoas, o que
implicou em umareducao da receita da Companhia.

Caso nao tenhamos sucesso na negociacao com os locadores da rede de restaurantes para ajustar
a forma de pagamento dos aluguéis mensais e caso nao consigamos arcar com o pagamento
dos respectivos aluguéis na forma ajustada nos contratos, é possivel que isso seja considerado
um inadimplemento contratual, capaz de ensejar rescisdo antecipada dos contratos ou mesmo a
distribuicao de eventuais agdes judiciais de cobranca e despejo por parte dos locadores, o que
podera afetar negativamente as operagbes da Companhia.

Em relagdo aos imoveis locados com finalidade comercial, a Lei n® 8.245, de 18 de outubro de
1991,que trata da locacdo de imdveis urbanos, dispde que o locatario tera direito a renovagao
compulsériado contrato desde que, cumulativamente: (i) o contrato tenha sido celebrado por
escrito e com prazo determinado; (ii) o prazo do contrato seja de, no minimo, 5 anos ininterruptos,
sendo admitidaa somatdria de prazos contratuais; (iii) o locatario esteja explorando sua atividade,
no mesmo ramo,pelo prazo minimo e ininterrupto de trés anos; e (iv) ajuize acdo renovatoria no
prazo decadencial de um ano a seis meses anteriores a data do término do prazo do contrato de
locagao em vigor. Afalta de cumprimento de qualquer hipdtese listada acima implicara na perda
do direito de renovacdocompulsoria dos contratos de locagao celebrados.
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A localizagdo de nossos restaurantes é fundamental para o desenvolvimento da estratégia de
negocios da Companhia e, como resultado, a Companhia podera ser afetada adversamente,
caso:

(i) um numero significativo de seus contratos de locacao seja rescindido, ou ndo seja renovado
emtermos de mercado favoraveis a Companhia; ou (ii) ndo consiga celebrar contratos de locagdo
paranovos restaurantes em localidades estratégicas ou tais contratos de locacdo ndo sejam
celebrados em termos satisfatorios. A Companhia pode enfrentar, ainda, concorréncia por
€spacgos comerciais,e consequentemente, perder pontos de venda atualmente existentes. A perda
de qualquer um doslocais estratégicos da Companhia pode afetar negativamente nossos
resultados operacionais e condi¢do financeira.

Na hipdtese de os imdveis locados serem colocados a venda durante o prazo de vigéncia da locacao,
caso a locataria ndo exerca seu direito de preferéncia para adquiri-lo, o imdvel locado podera ser
alienado ao terceiro. Caso a locataria tenha seu direito de preferéncia desrespeitado e tenha o
contrato de locagao averbado na matricula do imével locado pelo menos 30 dias antes da alienacdo,
somente podera adquirir o imovel locado, mediante depdsito judicial do preco de aquisicao e de
outras despesas de transferéncia pertinentes, requerendo a adjudicagao do imovel no prazo de
6 meses apos o registro da respectiva escritura em nome do terceiro adquirente no Cartério de
Registro de Imoveis competente.

Ainda, caso os imdveis que ocupamos sejam alienados a terceiros durante a vigéncia do prazo
contratual, o adquirente nao estara obrigado a respeitar os termos e condigdes da locacado, salvo
secumulativamente: (i) a locacao for por prazo determinado; (ii) constar no contrato clausula de
vigéncia da locacdo em caso de alienacdo do imdvel; e (iii) o contrato estiver devidamente
registradonos Cartdrios de Registro de Imdveis competentes. Caso estes requisitos ndo sejam
preenchidos, oadquirente podera solicitar a desocupacao do imdvel locado no prazo de 90 dias,
contados do recebimento pela locataria de notificacao nesse sentido.

Desta forma, a Companhia pode ser obrigada a desocupar a propriedade, se ndo conseguir chegar
a um acordo na renovagao, ou caso o respectivo locador decida vender sua propriedade e a
Companhia ndo consiga alcangar um acordo com o novo proprietario. Portanto, a perda de
qualquerde nossas localizagGes estratégicas, incluindo por ndo renovagao ou manutencdo dos
contratos de locacdao dos restaurantes, pode afetar adversamente nossas operacoes, resultados
financeiros e/ouimpactar negativamente a notoriedade de nossas marcas.

Ademais, um aumento significativo no valor do aluguel dos imdveis que a Companhia aluga
tambémpode afeta-la negativamente.

Além disso, se decidirmos fechar qualquer um de nossos restaurantes localizados em imdveis
alugados, antes do fim do prazo contratual da locagdo, podemos ser obrigados a pagar uma
multacontratual ao proprietario, como consequéncia da rescisdao antecipada do contrato de
locacado. Os valores envolvidos em tais multas e sua eventual quantidade poderia, no total, afetar
adversamentea Companhia.

A Companhia poderd, ainda, buscar reduzir, consolidar, reposicionar, realocar ou fechar alguns

de seus restaurantes, o que, ha maioria dos casos, exige o aditamento, ou a rescisao, do contrato
de locagao e, eventualmente, pagamento de multa pela rescisao antecipada.
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Por fim, ndo ha garantia de que a Companhia conseguird alugar os imdveis nos quais esta
interessada. Assim, devido ao fato de a localizagdo dos nossos imoveis representar um fator
importante em nossa estratégia de vendas, se ndo conseguirmos celebrar novos contratos de
locacdo com condicdes satisfatorias, a Companhia pode ter seus negocios afetados
substancialmente e negativamente.

Aumentos nos precos de commodities alimenticias ou outros custos operacionais
podem prejudicar nossos resultados operacionais.

Nossos resultados operacionais dependem significativamente da nossa habilidade de antecipar e
reagir a mudancas de pregos, bem como da disponibilidade de alimentos, ingredientes, forca de
trabalho, assisténcia a salde, utilities e outros custos relacionados sobre os quais podemos ter
pouco controle. Dentre outras commodities, nds dependemos de carne, frango, frutas, vegetais
frescos ou congelados (nacionais ou importados), laticinios e produtos liquidos e o custo dessas
commodities depende de diversos fatores, como oferta e demanda global, condigdes climaticas,
flutuagGes nos custos da energia e incentivos fiscais, nos tornando suscetiveis a significativas
flutuagdes de preco e cambio. Devido a natureza competitiva em nosso setor, podemos nao
conseguir repassar 0s aumentos nos custos operacionais para nossos clientes, o que pode gerar
umefeito negativo para a Companhia.

No6s somos afetados também por flutuagles, seja por resultado de inflagdo ou por outras razdes,
noprego de utilities dos quais os restaurantes dependem de fornecimento, tais como eletricidade
e gasnatural. Além disso, interrupcdes no fornecimento de gas natural, eletricidade, agua e outras
utilities, seja devido a infraestrutura ultrapassada, condiges climaticas, incéndios ou outras
razOes fora de nosso controle, poderao afetar adversamente as nossas operagdes. A nossa falta
de habilidade paraantecipar e responder efetivamente a uma mudanca adversa em qualquer
desses fatores podera causar um efeito adverso relevante em nossas vendas e nos resultados de
nossas operacoes.

O atual estado de guerra entre nacbes tende a agravar mais ainda os fatores de risco
mencionados neste item.

O crescimento de nossas receitas e resultados depende de nossa eficiéncia na
alocacao de capital, aquisicées, outorga ou renovacao de autorizacao e/ou renovacao
de contratos de locacdo, abertura de novos restaurantes, bem como na magnitude,
momento ou forma de investimento.

O crescimento futuro de nossas receitas dependera, em uma significativa medida, de nossa
capacidade de alocar capital de forma eficiente, visando a identificacdo de possiveis aquisigoes,
a disponibilidade de locais de alta qualidade que atendam os nossos critérios para novos
restaurantes,a outorga ou renovacao de autorizacdes e/ou renovacao de contratos de locacdo. A
expansao das marcas dos sistemas BURGER KING® e POPEYES® e de nossos restaurantes pode
estar sujeita a atrasos inesperados devido a condi¢des de mercado, ao ambiente regulatério, a
natureza altamente particularizada de nossos conceitos de restaurantes e aos complexos
processos de projeto e construcdo para cada novo local. As negociacdoes de aluguéis e
cronogramas de desenvolvimento variam conforme cada local.

O numero e a oportunidade de abertura de novos restaurantes, bem como a sua contribuicdo
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paraos nossos resultados dependem de diversos fatores, inclusive, dentre outros:

. A identificacdo e a disponibilidade de locais adequados e condicdes aceitaveis de locagao;
. A disponibilidade de financiamento apropriado para nds;

. O momento da disponibilizagdo das instalages alugadas para ndés por nossos locadores
de modo a iniciar as atividades de construcao;

o Alteracbes decorrentes de leis e regulamentagbes governamentais existentes e/ou

futuras, bem como nossa capacidade e de nossos locadores em obter todas as licencas e
autorizagdesgovernamentais necessarias, de forma tempestiva, para a construcao e operagao de
nossos restaurantes;

o Nossa capacidade de administrar os custos de construcao e desenvolvimento de novos
restaurantes;

. A retificagdo de qualquer imprevisto de engenharia ou ambiental com as instalagdes
alugadas;

. Dificuldade na obtencao de novas concessdes efou autorizacdes ou renovacao das
concessOese/ou autorizagdes existentes por parte dos proprietarios dos imoveis, bem como
dificuldade na tratativa de novas locagGes ou renovacdo de locagdes ja existentes;

o Aumento na concorréncia nas locacbes de imdveis, bem como nas outorgas das
concessoese/ou autorizacoes para os proprietarios dos imdveis, aumentando nossos custos com
aluguéis;

o Maiores custos operacionais, inclusive aqueles relativos a prémios de seguros, tributos
sobrea propriedade ou posse de imdveis e relacionados ao pagamento de nossos colaboradores,
que afetem de forma negativa nossas margens de lucro;

. CondicOes econdmicas, politicas, sanitarias e de negdcios nos mercados em que atuamos
e,em particular, nas areas geograficas nas quais investimos ou iremos investir; ou
. Inflagao, deflacdo, desvalorizacdo ou valorizagao das moedas nos paises onde operamos,

bemcomo flutuagOes nas taxas de juros.
A ocorréncia de qualquer um desses eventos pode afetar a Companhia de forma negativa.

Nossos acionistas podem nao receber os dividendos ou os juros sobre o capital
proprio.

Nosso Estatuto Social determina o pagamento anual aos nossos acionistas de dividendo minimo
e obrigatorio equivalente a 25% do lucro liquido ajustado, sob a forma de dividendos ou juros
sobreo capital préprio. Nao obstante, nosso lucro liquido pode ser incorporado ao nosso capital
social, utilizado para compensar prejuizos ou entdo ser retido para a constituicdo de reservas,
conforme previsto na Lei das Sociedades por AgGes. Além disso, a Lei das Sociedades por AgGes
permite suspender a distribuigdo obrigatéria de dividendos em um determinado exercicio na
hipétese do Conselho de Administragdo comunicar aos acionistas que tal distribuicao é
incompativel com a nossasituacao financeira.

Poderemos, ainda, estar sujeitos a restrigdes para distribuicdo de dividendos em decorréncia de
restricdes contratuais impostas por contratos financeiros (covenants). Para uma descricdo das
limitagGes por covenants as quais estamos sujeitos, vide o item 2.1(f) deste Formulario de

Referéncia.

Caso quaisquer destes eventos ocorram, nossos acionistas podem nao receber dividendos ou
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jurossobre o capital proprio.

Por fim, a isencao de imposto de renda sobre a distribuicao de dividendos e a tributagdo atualmente
incidente sob o pagamento de juros sobre capital proprio prevista na legislacdo atual podera ser
revista e tanto os dividendos recebidos, quanto os distribuidos poderdo passar a ser tributados
e/ou,no caso dos juros sobre capital prdprio, ter sua tributacdo majorada no futuro, impactando
o valorliquido a ser recebido pelos nossos acionistas a titulo de participacdao nos resultados.

Poderemos ndo conseguir obter ou renovar todas as licencas de operacdo necessarias
a conducdo dos nossos negocios.

Nao é possivel assegurar que as licencas e/ou alvaras de uso e funcionamento e sanitarias expedidos
pelas vigilancias sanitarias locais, prefeituras municipais e pelos corpos de bombeiros
competentes, que devem ser obtidos e mantidos validos para cada um dos nossos
estabelecimentos e sdo necessarios ao desenvolvimento de nossas atividades, serdo
regularmente mantidos em vigor ou tempestivamente renovados junto as autoridades publicas
competentes. A ndo obtencdo ou a nao renovacao de tais licencas e alvaras pode resultar na
aplicacao de adverténcias, multas, apreensoes,inutilizacao ou interdicdo do produto, suspensoes
das vendas, interdicdo parcial ou total dos estabelecimentos, proibicdo ou suspensdo de
propaganda ou cancelamento da licenca sanitaria, o que poderia impactar a Companhia de
maneira relevante.

A locacao e a utilizacao de uma ampla carteira de imoveis nos expéem a riscos de
continuidade de nossas operacées em determinadas localidades.

Todas as nossas atividades no setor de varejo de alimentacao estdo sujeitas a contratos de locacao
dos imdveis em que se situam nossos restaurantes. Podemos ndo conseguir renovar esses
contratosem termos aceitaveis ou simplesmente podemos nao conseguir renova-los, hipoteses
em que pode ser necessario encontrar novos locais para locagdo, o que nos obrigaria
eventualmente a fechar restaurantes. A taxa utilizada para o reajuste parte consideravel dos
aluguéis das lojas daCompanhia é o IGPM, de modo que, em um cendrio de pandemia e crise
econdmica, pode fazer com que os reajustes sejam irrazoaveis. Diante desse contexto de
pandemia, o Tribunal de Justicade S&o Paulo concedeu liminares para substituir o indice Geral
de Precos — Mercado (IGP-M) peloindice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) na correcdo do
aluguel mensal em contratos de locagao. Nao podemos afirmar que os reajustes nos valores dos
aluguéis ocorrerdo com taxas razoaveis nem que se apligue aos contratos de locacdo da
Companhia.

Se conseguirmos negociar novos contratos de locacdo para os restaurantes ja existentes,
podemosestar sujeitos a aumentos nos valores dos aluguéis e a outras condicoes menos
favoraveis que as atuais.

Desastres e eventos imprevisiveis podem atrapalhar as nossas operacoes.
Eventos imprevisiveis, que vao além do nosso controle, incluindo guerras, atividades de
terrorismo, pandemias e desastres naturais como inundagdes, incéndios e condigbes de seca

severa afetam ospregos dos produtos que vendemos e, entre outros, podem prejudicar as nossas
operagoes e dos nossos fornecedores e prestadores de servigos, além de ter um efeito negativo
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sobre o0 consumo ouresultar em instabilidade politica ou econdmica. Esses eventos podem causar
o fechamento temporario ou definitivo de alguns de nossos restaurantes, atrasar ou afetar a nossa
capacidade dedistribuir produtos para os nossos restaurantes e nossos clientes finais, reduzir a
demanda dos produtos que vendemos, aumentar o seu preco e diminuir as nossas vendas, o que
pode ter um efeito adverso relevante sobre nossos negdcios e resultados operacionais.

A nossa cobertura de seguro pode ndo ser suficiente para cobrir perdas.

N3o podemos garantir que a nossa cobertura de seguro estara sempre disponivel ou sera sempre
suficiente para cobrir quaisquer danos decorrentes de qualquer tipo de sinistro. Além disso,
existemcertos tipos de riscos que podem ndo estar cobertos por nossas apdlices, tais como
guerra, forca maior ou certas interrupgdes de negdcios. Além disso, ndo podemos garantir que,
guando as nossas apdlices de seguro atuais expirarem, poderemos renova-las em termos
favoraveis e suficientes. Sinistros que ndo sao cobertos pelas nossas apdlices ou a incapacidade
de renovar as nossas apolices de seguro podem nos afetar adversamente e substancialmente.

Podemos ser afetados substancialmente por violacées a Lei Anticorrupcdo e leis
anticorrupcao semelhantes.

A Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013 (“Lei Anticorrupgao”) introduziu o conceito de
responsabilidade objetiva para pessoas juridicas envolvidas em atos lesivos a administracao
publica,sujeitando o infrator a penalidades civeis e administrativas. Semelhante a Foreign Corrupt
Practice Act dos Estados Unidos da América, a Lei Anticorrupcdo considera sancoes
administrativas a seremaplicadas em consequéncia de um ato lesivo a administracdo publica. O
nao cumprimento de leis de combate a corrupgao ou quaisquer investigacbes de ma conduta ou
execucdo de agbes contra nos pode levar a multas, perda de alvaras de funcionamento e danos
a reputagdo, bem como a outras penalidades, podendo nos afetar de modo adverso relevante.

Ndo podemos garantir que conseguiremos prevenir ou detectar todas as praticas inapropriadas,
fraudes ou violacOes a Lei Anticorrupcao e leis anticorrupgao semelhantes por qualquer de nossos
administradores, funcionarios, empregados ou representantes.

Além disso, acdes ndo autorizadas de diretores, colaboradores ou terceiros atuando em nome da
Companhia que violem suas politicas internas podem ser caracterizadas como corrupgdo e
poderiamexpor a Companhia a sangdes administrativas e judiciais, erros ou ajustes contabeis,
prejuizos monetarios e danos a reputacado ou outros efeitos adversos.

A percepcao ou as alegacdes de que a Companhia, colaboradores, ou outras pessoas ou entidades
associadas a Companhia envolveram-se em alguma dessas condutas indevidas, mesmo que sem
fundamento, podem causar dano significativo a reputacao ou outros efeitos adversos para a Italsa
e para as Investidas.

N3o temos controle operacional total sobre os negocios de nossos franqueados.
Dependemos de nossos franqueados para manter os padrées BURGER KING® de qualidade,
servicoe limpeza, de forma que a incapacidade dos franqueados de manter tais padrdes poderia

afetar deforma relevante a marca BURGER KING® e prejudicar nosso crescimento futuro. No
ambito dos contratos de franquia, os franqueados possuem certa flexibilidade em suas operagoes,
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incluindo a competéncia para estabelecer os pregos em seus restaurantes, contratar funcionarios
e selecionar certos prestadores de servicos.

Adicionalmente, é possivel que alguns franqueados ndo operem seus restaurantes de acordo com
0s nossos padrdes de qualidade, de servico e de limpeza. Podemos ndo conseguir identificar e
corrigir problemas com nossos franqueados em tempo habil e, como resultado, nossa imagem,
reputacao e resultados operacionais podem ser afetados negativamente.

Parte dos imoveis que ocupamos esta em processo de obtencdo ou de renovacao de
licencas municipais, autorizacées, outorgas e alvards. Podemos ndo conseguir obter
ou renovar todas as licencas de operacado e alvarads necessarios a conducao dos nossos
negocios.

Nos dependemos de diversos cadastros perante drgdos e autarquias da administracao publica
federal, estadual e municipal e também de licencas, autorizacdes, outorgas e alvaras para
funcionamento, incluindo licengas sanitdrias e autos de vistoria do corpo de bombeiros (AVCB).

Parte das licencas municipais de funcionamento e alvaras, como do corpo de bombeiros, ainda
estaoem processo de obtencao ou renovacao ou, ainda, estdo para iniciar o processo para
obtencdo de tais licencas e alvaras, ou podem ter sido negados, ou podem estar inseridos em
shopping centersou estabelecimentos que ndo possuam tais licengas e alvaras.

Os alvaras de funcionamento e os alvaras do corpo de bombeiros em diversas localidades possuem
prazo de validade e devem ser renovados de tempos em tempos, com ou sem 0 pagamento de
taxas de renovagao. Podemos nao ser capazes de obter todos os alvaras, licengas e autorizagoes
necessarios ou, ainda, ndo obter as suas renovacoes de forma tempestiva.

A ndo obtencdo ou a ndo renovacao de tais exigéncias pode resultar na impossibilidade de abertura
de novos restaurantes ou de ampliacao da rede de restaurantes franqueados da Companhia e
até,conforme o caso, na interdigdo e no fechamento dos atuais restaurantes, bem como na
aplicacao de multas ou em problemas relacionados ao seguro em caso de acidentes, além de
penalidades criminais e de obrigacao de reparar eventuais danos civis e ambientais.

Nossa estratégia comercial e nossa imagem podem ser afetadas negativamente caso ocorra a
impossibilidade de abertura e operacao de novos restaurantes e/ou a interdicao ou o fechamento
dos atuais restaurantes, em decorréncia da nao obtencdo ou ndo renovacdo tempestiva de
cadastros, alvaras, outorgas, autorizacbes e licengas exigidos, o que podera impactar
negativamente nossos resultados operacionais da Companhia.

O surto de doencas transmissiveis no Brasil e/ ou no mundo, a exemplo da pandemia
declarada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) em razdo da disseminacdo do
coronavirus (causador da COVID-19), provocou e pode vir a provocar novamente um
efeito adverso em nossas operacoes, inclusive paralisando integralmente ou
parcialmente os nossos canais de venda.

A desaceleragao econdmica e volatilidade observada nos mercados de capitais brasileiros e

internacionais decorrentes do cendrio pandémico tiveram, e podem continuar a ter no futuro, um
efeito adverso relevante sobre nossa situagdo financeira e nossa liquidez, além dos ja
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mencionados resultados de nossas operagoes.

E importante observar os impactos que uma pandemia, a exemplo da COVID-19, podem afetar
material e negativamente nos negdcios, condicdo financeira, resultados operacionais, liquidez e
fluxos de caixa da Companhia. Para mais informagdes sobre esses impactos, vide item 2.9 deste
Formulariode Referéncia. Adicionalmente, uma recessdo e/ou desaceleracdo econémica global,
notadamente no Brasil, incluindo aumento do desemprego e preco das commaodities, pode resultar
em: (i) menoratividade comercial e de consumo; e (ii) receio de os consumidores perderem o
poder de compra. Todos esses fatores podem impactar adversamente o setor de alimentos,
diminuir a demanda pelosprodutos da Companhia e consequentemente afetar seus resultados.

Além dos riscos mencionados acima, a possibilidade de medidas de restricbes a circulagdo
impostas a shoppings, lojas, bancos, escritérios, bem como a restricdo de horario de
funcionamento, por exemplo, podemdificultar ou impossibilitar o acesso de nossos clientes as
nossas lojas. Uma pandemia também pode impactar significativamente a cadeia de suprimentos
da Companhia, se as operacoesdos prestadores de servicos de logistica da Companhia forem
interrompidas, encerradas temporariamente, enfrentarem falta de funcionarios ou sofrerem os
efeitos de um agravamento oude uma nova onda de disseminacao. Também pode haver
interrupgdes ou atrasos ementregas e impactos negativos na precificagdo de produtos da
Companhia. Uma eventual restrigdo de caixa podera também afetar as operacoes da Companhia
e o cumprimento de suas obrigacdes com terceiros, inclusive fornecedores ou comprometer o
plano de expansdo e abertura de novas lojas.

O surto de COVID-19, observado em 2020, 2021 e 2022, levou ao aumento da volatilidadedos
mercados financeiros e dos indicadores econdbmicos em ambito nacional e internacional, como
taxas de cambio e de juros e spread de crédito. As preocupacoes do mercado poderiam se converter
em restricGes de liquidez e reducao do acesso a captacdo de recursos tanto no mercado brasileiro
guanto internacional. A combinacdo de fundamentos macroeconémicos enfraquecidos e
contracao do mercado resultante da pandemia de COVID-19 teve, e podera ter no futuro, um
impacto negativosobre o desempenho da Companhia.

Além disso, a economia mundial ndo se recuperou completamente dos efeitos da pandemia. As
cadeias de suprimentos foram afetadas durante a emergéncia de salde pela covid-19, com
fechamento ou paralisacdo de fabricas e outras formas de produgao.

N3o conseguimos garantir que outros surtos regionais e/ou globais ndo acontecerdo. E, caso
acontegam, nao conseguimos garantir que seremoscapazes de tomar as providéncias necessarias

para impedir um impacto negativo nos nossos negocios.

(a) Riscos relacionados aos acionistas da Companhia, em especial os acionistas
controladores

Entendemos que ndo possuimos fatores de risco cuja fonte do risco € o nosso acionista
controlador.

(b) Riscos relacionados as controladas e coligadas da Companhia

N3o aplicavel, visto que ndo possuimos controladas.

PAGINA: 108 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA Versédo : 2

4.1 Descrigao dos fatores de risco

(c) Riscos relacionados aos administradores da Companhia

Podemos ndo ser capazes de recrutar ou manter pessoas chave.

Nossa administracdo e operacdes sao dependentes em grande parte da participacdo de pessoas
chave da Diretoria e alta geréncia. A fim de desenvolver, suportar e comercializar os nossos
produtos, devemos contratar e conservar empregados experientes com expertise especifica. A
implementacdo dos planos de negdcio estratégicos podera ser dificultada pela impossibilidade de
recrutamento ou conservacao de pessoal chave ou pela perda inesperada de diretores ou
empregados seniores.

Além disso, enfrentamos diversos desafios inerentes a administracao de um grande nimero de
empregados em regides geograficas diversas. Os empregados chave poderdo optar por deixar
seuemprego por diversos motivos, sendo que o impacto de desligamento de empregados chave
nao pode ser determinado, podendo depender, entre outras coisas, da nossa capacidade de
recrutar outras pessoas com experiéncia e capacidade similares a um custo equivalente.

Ndo é certo que seremos capazes de atrair, conservar ou suceder nossas pessoas chave e
administra-los com éxito, o que podera abalar nosso negdcio e produzir efeito negativo relevante
sobre a nossa situacao financeira, nossos resultados operacionais e a nossa posicao de
competitividade.

(d) Risco relacionado aos fornecedores da Companhia

Atuamos no ramo alimenticio e, dessa forma, estamos sujeitos a processos judiciais
e administrativos ligados a saide de nossos clientes, inclusive decorrentes de atos de
ma- fé.

Processos judiciais e administrativos relacionados a salde de nossos clientes representam um
riscoa nossa reputacdo e imagem no mercado, bem como podem atingir valores significativos e
impactarnegativamente nossa condigao financeira.

Estamos sujeitos a ameaga de ma-fé de alimentos por fornecedores, funcionarios ou clientes.
Relatos de acidentes causados por ma-fé de alimentos afetaram negativamente no passado a
reputacdo de cadeias de restaurantes e podem nos afetar no futuro. Casos de ma-fé de alimentos,
mesmo aqueles que ocorrem somente em restaurantes de nossos concorrentes, poderiam
resultarem publicidade negativa sobre o setor de restaurantes, afetar de forma negativa as nossas
vendasem uma ou mais localidades nas quais operamos. A diminuicdo no trafego de clientes como
resultado de preocupagdes com a saude ou publicidade negativa pode afetar significativamente
nossos negacios, resultados operacionais e, consequentemente, nossa condicao financeira.
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Nossa dependéncia em relacdo a fornecedores e distribuidores de alimentos pode
aumentar a nossa exposicao a riscos que nao podemos controlar.

Dependemos de terceiros fornecedores e distribuidoras de alimentos para o regular desempenho
denossas atividades. Tais fornecedores podem ser afetados por fatores externos, ou agir e tomar
certasmedidas que podem prejudicar nossos negdcios e nossa reputacdo. Por exemplo, tais
fornecedorespodem aumentar risco de incidentes com doencas transmitidas por alimentos. A
disseminacado de tais doencas podem estar fora de nosso controle e nao podemos assegurar que
novas doengas maisresistentes a quaisquer medidas de precaucao que possamos tomar nao se
desenvolverao no futuro.Noticias divulgadas na midia sobre pandemias ou doencas transmitidas
por alimentos encontrados em nossas unidades ou em locais publicos em geral poderdo afetar
drasticamente as nossas vendasem um ou diversos locais nos quais operamos, nos forcar a
fechar temporariamente um nlUmero indeterminado de restaurantes, bem como impactar
negativamente a imagem dos sistemas BURGERKING® e POPEYES® no Brasil.

Nossos fornecedores e distribuidoras também podem se envolver em praticas trabalhistas ilegais,
nao seguir padroes de seguranca alimentar ou realizar atividades que afetem negativamente o
meioambiente, incluindo o desmatamento, a descarga de poluentes no ar ou na agua e a
eliminacdo desubstancias perigosas. Se qualquer de nossos fornecedores estiver envolvido em
praticas ilegais relacionadas a trabalho, seguranca alimentar ou violagGes ou litigios ambientais,
poderemos sofrerdanos a reputagao e a percepcdo do consumidor das marcas BURGER KING®
e POPEYES® e, consequentemente, dos nossos produtos, o que podera ter um efeito adverso em
nossos negocios, situacdo financeira e resultados de operagdo. Além disso, caso nossos
fornecedores falhem em nosfornecer os produtos em tempo habil, em razdo de alteracdo da
politica de comercializacdo e de interrupgdes na cadeia de fornecimento, entre outras hipoteses,
problemasimprevisiveis de demanda, producao, distribuicdo ou dificuldades financeiras, e/ou
nossos fornecedores decidam terminar sua relacgdo com a Companhia e/ou a Burger King
Corporation ou a Popeyes Louisiana Kitchen, Inc., determinem que quaisquer produtos ou
servigos oferecidos por umfornecedor homologado ndo esta em conformidade com seus padroes,
nos poderemos ser obrigadosa terminar a nossa relagao com este fornecedor, caso em que talvez
nao possamos encontrar um fornecedor substituto adequado aos nossos padroes e necessidades.
Como resultado, podemos enfrentar escassez de estoque, o que podera afetar negativamente
nossas operagoes.

Dependemos de um tnico operador de logistica para entrega dos produtos em nossas
lojas.

Os produtos destinados a todos 0s nossos restaurantes sdo concentrados em um Unico operador
delogistica. A possivel rescisdo do contrato com o operador de logistica, bem como qualquer
interrupcao significativa ou mau funcionamento na operagdo de distribuicdo ou na infraestrutura
detransportes devido a qualquer desastre da natureza, incéndios, acidentes, greve, lockout,
lockdown,quarentenas, toques de recolher e outras medidas de distanciamento social, falhas
sistémicas ou outras causas imprevistas podem atrasar ou prejudicar a capacidade de distribuir
nossos produtos para os restaurantes ou causar perda de produtos, o que pode resultar na falta
de abastecimento dos restaurantes, queda nas vendas e afetar diretamente os nossos resultados
de forma negativa esubstancial.

(e) Riscos relacionados aos clientes da Companhia
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A demanda por nossos produtos pode diminuir devido a alteracées nas preferéncias
dos clientes.

Nossa posicao competitiva depende de nossa continua capacidade de oferecer itens que tenham
um forte apelo para os clientes. Se as preferéncias de alimentacdo dos nossos clientes mudarem
devido a tendéncias ligadas a salude ou dietas, e nossos clientes comegarem a buscar opgGes
alternativas de restaurantes, nossos resultados financeiros podem ser material e negativamente
afetados.

O nosso negocio esta sujeito a flutuacdo substancial devido aos padrées sazonais de
compra dos nossos clientes.

Vivenciamos flutuacdes sazonais em nossas vendas liquidas e resultados operacionais que podem
variar de trimestre para trimestre, principalmente devido aos feriados, como carnaval e periodo
deviagens no 1° trimestre, férias escolares no 3° trimestre e férias escolares e o natal no 4°
trimestre.Nossas vendas sdo maiores em julho e dezembro, refletindo férias escolares e da
disponibilizacdo do 139 salario e s3o menores em fevereiro e margo, refletindo feriados nacionais
como o carnaval.Se calcularmos mal a demanda da quantidade de produtos que venderemos, as
nossas vendas liquidas podem cair e, consequentemente, prejudicar o nosso desempenho
financeiro. Se as vendasliquidas do 4° trimestre ndo forem altas o suficiente para recuperarmos
totalmente as nossas despesas fixas ou forem menores que as estimativas usadas para
determinar os niveis de estoque,esse déficit pode afetar negativamente os nossos resultados
operacionais.

(f) Riscos relacionados ao setor no qual a Companhia atua
Poderemos gerar receitas mais baixas em razao da desaceleracdao do mercado.

Todas as nossas receitas sao em reais e exclusivamente provenientes de nossas operagoes no
Brasil,que enfrentou uma crise econémica prolongada nos ultimos anos.

Historicamente, o setor de varejo é suscetivel a desaceleragbes econdmicas que levam a uma
diminuigdo nos gastos do cliente. Por conseguinte, uma desaceleracdo econémica no Brasil ou
em regides especificas onde nossos restaurantes estdo localizados, pode resultar em um declinio
no volume de vendas e em impactos negativos sobre a nossa rentabilidade, o que poderia afetar
adversamente e de maneira relevante os nossos negocios, resultados operacionais e condicao
financeira.

No passado, o crescimento do setor varejista brasileiro foi impulsionado pelo aumento do poder
aquisitivo dos grupos de média e baixa renda e ndo ha como garantir que o poder de compra desses
grupos voltara a aumentar ou que ndo diminuira. Uma desaceleragdo econdmica e o encolhimento
do PIB podem impactar negativamente os grupos de média e baixa renda de forma
desproporcionalem relacdo a outros grupos, afetando negativamente a renda disponivel e o poder
de compra, compossibilidade de reducgdo significativa nas nossas receitas. A continuagao ou
aprofundamento da recessao no Brasil intensificariam ainda mais o potencial efeito adverso nos
nossos negocios, resultados operacionais e situacao financeira.

Os franqueados também estdo sujeitos aos mesmos riscos gerais associados com o ambiente
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macroecondmico no Brasil. Assim, a atual recessao econémica no Brasil, podera resultar em um
declinio no volume de vendas e outros efeitos negativos para as nossas franquias, reduzindo as
receitas dasfranquias e potencialmente provocando os franqueados a fecharem restaurantes,
resultando em uma redugao das taxas do negdcio de franquias, o que pode afetar adversamente
as nossas receitase a nossa presenca geografica.

As nossas margens operacionais podem ser negativamente afetadas pelas flutuacées
dos custos das matérias-primas, precos de venda de nossos produtos e outros fatores
que estao fora do nosso controle.

As nossas margens operacionais dependem, principalmente, do prego de aquisicao das matérias-
primas e do preco de venda de nossos produtos. Tais pregos podem variar significativamente,
mesmo em periodos relativamente curtos, como resultado de uma série de fatores.

O fornecimento e prego das matérias-primas que utilizamos dependem de fatores sobre os quais
temos pouco ou nenhum controle, incluindo a oferta e demanda de tais produtos, condicGes
meteoroldgicas atipicas (como por exemplo, periodos de seca em meses normalmente
caracterizados por bom volume de chuvas), surtos de contaminacdo ou doencas, custos relativos
asuplementacdo, condicdes econdmicas, entre outros.

Além disso, outros fatores podem afetar negativamente as nossas margens operacionais, tais
comoa variagao das taxas de cambio e logistica. Caso as nossas margens operacionais sejam
afetadas deforma relevante e negativa, o nosso resultado financeiro, por consequéncia, podera
ser adversamente afetado.

Financiamentos em condicoes aceitiaveis podem nao estar disponiveis para atender
as nossas necessidades futuras de capital.

As condicdes econdmicas e financeiras globais continuam volateis. Se linhas de crédito nao
estiverem disponiveis quando necessario, ou se estiverem disponiveis apenas em condicoes
desfavoraveis, poderemos enfrentar dificuldades para atender nossas necessidades de capital,
aproveitar oportunidades de negdcio ou reagir a pressoes competitivas, o que pode afetar de forma
adversa nossos negocios, condicao financeira e rentabilidade.

Poderemos precisar de recursos adicionais para crescer e expandir nossas operacoes. Ainda,
poderemos procurar novas formas de liquidez adicional por meio de empréstimos bancarios
convencionais ou de divida ou emissao de valores mobilidrios em mercados privados ou publicos.

Nao podemos fornecer qualquer garantia de que fluxos de caixa provenientes de nossas operagdes
serdo suficientes para financiar nossos investimentos ou que sera capaz de obter fundos
adicionaisdos mercados financeiros. Se ndo formos capazes de gerar fluxos de caixa ou levantar
fundos adicionais suficientes para cobrir nossos investimentos, poderemos ndo alcancar as
eficiéncias operacionais desejadas ou ndo executar totalmente os nossos planos de expansao, o
que podera impactar nossa competitividade e, portanto, os resultados de nossas operagoes.

O setor de varejo de alimentacdo é intensamente competitivo e podemos nao
conseguir continuar a competir de forma bem-sucedida.
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Competimos com muitas empresas sodlidas, com relagdo a precos, imagem da marca, qualidade,
promogcdes de vendas, desenvolvimento de novos produtos e localizagdao. Uma vez que o setor
de restaurantes possui poucas barreiras de entrada, nossos concorrentes sao variados, operam
em segmentos e territorios especificos de mercado e incluem desde cadeias internacionais e
nacionaisde restaurantes, até restaurantes informais e operadores locais. Além disso, nossos
concorrentes podem continuar a expandir suas operagdes, introduzindo novos produtos e
comercializando de forma mais agressiva as suas marcas.

Se qualquer de nossos concorrentes oferecer produtos que tenham melhores pregos ou sejam
maisatraentes a preferéncia dos clientes, aumentar seu niUmero de restaurantes, obtiver instalacdes
maisapropriadas para restaurantes, fornecer incentivos financeiros mais atrativos ao pessoal da
administragdao ou funcionarios contratados ou tiver iniciativas de marketing mais eficientes que
as nossas em qualquer dos mercados nos quais operamos, poderemos sofrer um efeito
substancial negativo sobre nossos resultados operacionais.

Além disso, o aumento da concorréncia, incluindo tendéncias do setor de varejo de alimentacdo
relacionadas a sofisticacdao e/ou reducdo de qualidade, pode resultar na reducao de margem
operacional, o que pode nos afetar de forma substancial e adversa. Adicionalmente, 0s nossos
concorrentes podem conseguir captar mais recursos do que nds para investir no desenvolvimento
de seus negocios. Os nossos concorrentes podem ser adquiridos por receber investimentos de,
ou firmar outros tipos de relacionamentos comerciais com empresas maiores, bem estabelecidas
e comuma boa situacdo financeira. Ademais, a abertura de novos restaurantes préximos aos
nossos, pelosnossos concorrentes atuais ou por novos concorrentes, pode afetar a rentabilidade
de nossos restaurantes, o que pode reduzir o nosso fluxo de caixa e 0 nosso lucro operacional.
Podemos ser afetados, também, substancialmente e negativamente na medida em que ndo
conseguirmos competir com éxito com 0s nossos concorrentes.

Dependemos do sistema de transporte brasileiro para entregar produtos em nossos
restaurantes, que entdo serado produzidos para nossos clientes.

A infraestrutura e o sistema de transporte brasileiro s3o subdesenvolvidos e necessitam de
investimentos por parte do governo brasileiro para que operem com eficiéncia e atendam as
necessidades dos nossos negocios.

Adicionalmente, quaisquer interrupgdes ou reducgdes significativas no uso da infraestrutura de
transporte ou em seu funcionamento nas cidades em que se localizam o0s nossos fornecedores
comoresultado de desastres naturais, incéndio, acidentes, greves (como, por exemplo, a greve
dos caminhoneiros que ocorreu no 20 trimestre de 2018), lockout, lockdown, quarentenas, toques
de recolher e outras medidas de distanciamento social (como, por exemplo, a pandemia do
COVID- 19), protestos, falhas de sistema ou quaisquer outras causas inesperadas poderao atrasar
ou afetara capacidade de distribuir produtos para os nossos restaurantes, e, respectivamente, a
entrega paranossos clientes, o que pode afetar os nossos resultados de forma negativa e
substancial.

(g9) Riscos relacionados a regulamentacao dos setores em que a Companhia atua
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Alteracées na legislacdo tributdria, incentivos fiscais, beneficios ou diferentes
interpretacoes da legislacdo tributaria podem afetar adversamente os resultados das
nossas operacoes.

As autoridades tributarias tém frequentemente realizado alteragGes nos regimes fiscais que
podemnos afetar ou ndo e, em Ultima analise, afetar a demanda dos nossos clientes pelos
produtos que vendemos. Essas medidas incluem mudancas nas aliquotas e na criacao de tributos,
temporarias oupermanentes.

Algumas dessas mudancas podem aumentar a nossa carga tributaria, o que pode aumentar os
pregos que cobramos pelos produtos que vendemos, restringir a nossa capacidade de fazer
negdciosem nossos mercados atuais e, portanto, afetar de forma adversa e relevante a nossa
lucratividade.Nao ha nenhuma garantia de que conseguiremos manter o nosso fluxo de caixa
projetado e a nossalucratividade, apds qualquer aumento nos tributos que se aplicam a nds e as
nossas operagoes.

Além disso, recebemos atualmente determinados beneficios fiscais e/ou usufruimos de regimes
especiais de tributagdo. Ndo podemos garantir que esses beneficios serdao mantidos ou
renovados.Ademais, dado o atual ambiente politico e econémico no Brasil, ndo ha como garantir
gue os beneficios fiscais que nds e/ou nossos fornecedores recebem ndo serdo contestados
judicialmente como ilegais ou inconstitucionais. Se ndao conseguirmos renovar 0S NOSSOS
beneficios fiscais, ou setais beneficios forem modificados, limitados, suspensos ou revogados,
seremos afetados de forma adversa. O mesmo se aplica a nossa cadeia de fornecedores, que
pode causar impacto indireto a nos.

Ainda, certas leis tributarias podem estar sujeitas a interpretagGes controversas pelas autoridades
fiscais e judiciais. Caso as autoridades fiscais interpretem as leis tributarias de forma incompativel
com nossas interpretacdes, poderemos ser adversamente afetados.

Cabe destacar, ainda, que o Congresso brasileiro vem discutindo atualmente uma ampla reforma
tributaria, embora ndo seja possivel prever quando essa reforma sera aprovada. Caso adotada,
umareforma tributaria dessa natureza podera afetar os negdcios da Companhia, aumentar seus
custos, limitar sua lucratividade ou afeta-las por meio de outros impactos, o que poder3,
indiretamente, terefeito material sobre a Companhia.

Nossas atividades estdo sujeitas a um rigido controle e a extensa legislacao ambiental
e sanitdria, o que pode implicar um aumento de custos, provocando um efeito adverso
relevante para nossas atividades.

O setor de varejo de alimentagdo esta sujeito a extensa regulamentacdo, especificamente no que
diz respeito a salde, higiene, seguranga de alimentos e responsabilidade ambiental. Essas leis e
regulamentagGes regem, entre outros assuntos, a liberacdo de poluentes no ar e na agua, o
gerenciamento de residuos solidos (segregagao, armazenamento, coleta, transporte, tratamento
e destinacdo final), bem como a presenca, manipulagdo, liberagdo, descarte e exposicao a
substanciastoxicas e manipulagdo, armazenamento e eliminacdo de alimentos. Além disso, essas
leis e regulamentagbes dispdem sobre multas e penalidades no caso de seu descumprimento.
Terceiros podem também pleitear reparacdo por danos pessoais, danos materiais ou formular
outrasreivindicagGes contra proprietarios ou empresas estabelecidas em imoveis associados com

PAGINA: 114 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA Versédo : 2

4.1 Descrigao dos fatores de risco

a liberagdo de substancias toxicas. Além disso, estamos sujeitos a regulamentacoes relacionadas
a construcdes e zoneamento. Precisamos obter a aprovacdao de diversas autoridades
governamentaisantes de iniciar a instalacdo de nossas atividades em um determinado imével. A
nao obtencdo de tal aprovacao pode nos afetar de forma negativa. Além disso, os nossos
restaurantes precisam atender as regras da vigilancia sanitaria, em especial a obtencao de alvara
sanitario e manter as suas instalagdes em condicoes higiénicas sanitarias apropriadas, sendo que
0 ndo cumprimento daslegislagdes sanitarias podem ocasionar em adverténcia, multa (de R$
2.000,00 a R$ 1.500.000,00),apreensdo, inutilizacdo ou interdicdo do produto, suspensdo das
vendas, interdicdo parcial ou totaldo estabelecimento, proibigao ou suspensdo de propaganda ou
cancelamento da licenca sanitaria.

Adicionalmente, eventuais alteragbes em leis e regulamentagdes a que estamos submetidos
podemensejar a necessidade de investimentos que hoje ndo sdo exigidos ou, ainda, regular o
exercicio denossas atividades de forma mais restritiva, nos afetando de forma negativa.

A obtencao de autorizacées e licencas pode exigir a compra de equipamentos de custo
elevado ou a execucao de mudancas operacionais e a violacdo de determinadas
autorizacoes e licencas pode resultar em penalidades, causando prejuizos financeiros
e a nossa imagem.

Somos obrigados a obter licencas especificas, emitidas por autoridades governamentais, com
relacao a determinados aspectos das nossas operacoes. Referidas leis, regulamentos e licencas
podem, com frequéncia, exigir a compra e instalacao de equipamentos de custo mais elevado
paraa protecdo do meio ambiente ou a execugao de mudancas operacionais a fim de limitar
impactos ou potenciais impactos ambientais e/ou a salde dos nossos funcionarios. A violacao
de tais leis e regulamentos ou licencas pode resultar em multas elevadas, sanc¢des criminais,
revogacao de licencas de operacao e/ou na proibicao de exercicio das nossas atividades.

Aumento nos beneficios trabalhistas, disputas sindicais, greves e outros fatores
relacionados a mao de obra podem afetar negativamente nossas operacoes e situaciao
financeira, ou afetar nossa capacidade de conduzir nossas operacées comerciais
regulares.

Nosso negdcio requer significativa mao-de-obra. Nossas despesas relacionadas a folha de
pagamento representam parte relevante das nossas despesas. Empregados de empresas
brasileiras, incluindo os nossos, sao representados por diversos sindicatos. As negociacOes
relacionadas ao aumento do custo de vida e a reajustes salariais sdo conduzidas anualmente
entre os sindicatos patronais e de empregados. Ja as condicoes de trabalho e a jornada maxima
de trabalho s3o reguladas pela legislacdo federal e pela convencdo de cada categoria. Podemos
nao concluir negociagdes trabalhistas futuras em termos satisfatérios, o que podera resultar em
aumento significativo de custos trabalhistas, greves, interrupgdes de trabalho ou perturbagdes
que atrapalham as nossas operacdes, incluindo o risco de demissdes durante um ciclo
desaquecido que podera gerar custos de indenizagao. Adicionalmente, com o Novo Cédigo do
Trabalho e perda da receita dos sindicatos, em razdo da extingdo da contribuicdo sindical
compulséria, é possivel que haja um aumento da judicializagdo ou endurecimento nas
negociacoes como forma de compensar a perda de arrecadacdo. Tais aumentos de custos e
interrupgdes e perturbagbes de trabalho poderdo afetar adversa e materialmente nossos negdcios
e resultados operacionais.
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Adicionalmente, quaisquer processos trabalhistas ou outras disputas trabalhistas e/ou sindicais
envolvendo nossos colaboradores podem afetar adversamente nossas operagbes e situagao
financeira, ou interferir em nossa capacidade de conduzir as operagdes comerciais regulares.
Além disso, ainda estamos sujeitos a investigacoes periddicas e regulares por parte do Ministério
do Trabalho e Emprego e do Ministério Publico do Trabalho visando ao cumprimento das normas
trabalhistas, incluindo as relativas a salide e seguranca no trabalho. Essas investigacdes podem
resultar em multas e processos que podem afetar de forma adversa os nossos negdcios, forma
de operagao, resultados e as condigdes financeiras.

(h) Riscos relacionados aos paises estrangeiros em que a Companhia atua

Ndo aplicavel, visto que ndo atuamos em paises estrangeiros.

(i) Riscos relacionados a questdes sociais

Situacoes de assédios e discriminacdo podem afetar negativamente na construcdo de
uma cultura inclusiva e diversa.

O ndo tratamento adequado de questdes relacionadas a assédio moral, assédio sexual e
discriminacdo entre colaboradores pode gerar uma série de consequéncias negativas para 0 nosso
negdcio, incluindo agdes trabalhistas, clima organizacional desalinhado com a cultura em
construcado, perda de talentos, prejuizos reputacionais e desafios nas futuras contratagoes, além
de responder por possiveis acdes movidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego, Ministério
Publico do Trabalho e sindicatos. Tais acoes judiciais podem resultar em prejuizos financeiros,
legais e reputacionais.

Ademais, fragilidade na elaboracdo e divulgacao de um Coédigo de Conduta explicitando as regras
do negodcio, inexisténcia de acoes para prevencao das diversas formas de assédio e discriminacao,
intempestividade na aplicacao de treinamentos para colaboradores e liderancas sobre diversidade
e inclusdo e inexisténcia de canais eficazes de denuncia e investigagao para lidar prontamente
com quaisquer problemas que surjam, podem exponenciar esse risco.

Riscos para a saude relacionados a indiistria alimenticia podem afetar adversamente
a nossa capacidade de vender produtos alimenticios.

Estamos sujeitos a riscos que afetam a industria alimenticia em geral, incluindo os riscos
apresentados pela contaminagao ou deterioracao de alimentos, a evolucao das preocupagdes
nutricionais e de salde, adulteracdo de produtos e a percepgdo publica da seguranca dos produtos
para a industria alimenticia como um todo, incluindo, entre outros, como resultado de surtos de
doencas ou 0 medo de tais surtos. Mesmo que os produtos que vendemos nao sejam afetados
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pelacontaminacdo em um caso especifico, a industria alimenticia como um todo podera enfrentar
publicidade negativa, se os produtos de produtores alimenticios ou de outros varejistas ficarem
contaminados, o que pode resultar na percepgao publica negativa sobre a seguranca dos produtos
alimenticios e em uma redugdo da demanda de produtos alimenticios na categoria afetada. A perda
generalizada da confianga dos clientes na seguranca e qualidade dos produtos alimenticios, além
dequaisquer riscos reais ou percebidos para a saude relacionados a isso, pode ter um impacto
adversoe material sobre nés.

(j) Riscos relacionados a questdoes ambientais

A Companhia pode figurar como responsavel solidaria pelos danos ambientais
causados por terceiros contratados

Na esfera civil, os danos ambientais implicam responsabilidade objetiva e solidaria. Isto significa
quea obrigagao de reparar a degradacgdo causada podera afetar a todos aqueles que, direta ou
indiretamente, contribuiram para a ocorréncia do dano ambiental, independentemente da
comprovacao de culpa dos agentes, o que podera afetar adversamente os resultados e atividades
da Companhia. Ainda, a contratacdo de terceiros para proceder a qualquer intervencao nos
empreendimentos e atividades da Companhia, tais como, gerenciamento de areas contaminadas,
supressao de vegetacao, construcdes ou disposicdo final de residuos sdélidos, nao exime a
responsabilidade da Companhia pela reparacao de eventuais danos ambientais causados pela
contratada, de modo que a Companhia podera ser incluida no polo passivo de acdes judiciais
visandoa reparacao dos danos ambientais causado pelos terceiros por ela contratados e,
eventualmente, ser condenada a adotar as medidas reparatdrias definidas. Caso a Companhia seja
responsabilizadapor eventuais danos ambientais causados pelos seus fornecedores ou prestadores
de servigos, seusresultados operacionais, financeiros e a sua imagem poderdo ser adversamente
afetados.

Descumprimentos de normas ambientais pela cadeia de fornecedores podem afetar a
Companhia

Na cadeia de fornecedores, a Companhia enfrenta riscos de carater socioambiental, como a
eventualassociagdo da Companhia com fornecedores que possuam praticas que utilizem areas
ambientalmente protegidas sem autorizacdo e areas embargadas ndo propriamente divulgadas,
podendo intensificar o desmatamento ilegal na Amazbnia e em outros biomas impactando
diretamente a biodiversidade. A associacao da Companhia a esses fornecedores pode traduzir-se
em perda de valor da marca da Companhia por impactos a sua imagem e comprometimento no
abastecimento de matéria-prima. Este risco indireto da Companhia tem o potencial de afetar a
capacidade de atender mercados e concretizar sua estratégia de expansao.

Os custos para cumprir com a legislacdo atual e futura relacionada a protecao do meio
ambiente, saiide e seguranca, e eventuais contingéncias provenientes de danos
ambientais e a terceiros afetados poderdo ter um efeito adverso sobre os negocios,
nossa imagem, nossos resultados operacionais e nossa atual situacao financeira.

A Companhia pode incorrer em custos para cumprir com a legislagao relacionada a protecdo do

meioambiente, salde e seguranca e podera incorrer em custos adicionais caso haja novas
exigéncias relacionadas ao tema. Adicionalmente, caso ocorram danos ambientais, inclusive com
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reflexos em terceiros, a Companhia podera sofrer efeitos adversos sobre os negocios, sua
imagem, resultados operacionais e situacao financeira. Para mais informacoes, vide fator de risco
“Preocupacdes crescentes com as alteragbes climaticas podem levar a exigéncia de medidas
regulatorias adicionais, que podem resultar em um aumento de custos para cumprimento destas
regulagdes”.

(k) Riscos relacionados a questoes climaticas, incluindo riscos fisicos e de transicao

Preocupacoes crescentes com as alteracées climadticas podem levar a exigéncia de
medidas regulatorias adicionais, que podem resultar em um aumento de custos para
cumprimento destas regulacoes.

Regulamentagdes ambientais mais restritivas podem resultar na imposicdo de custos associados
asemissoes de Gases de Efeito Estufa ("GEE"), seja através de exigéncias por parte dos 6rgaos
ambientais, seja por meio de outras medidas de natureza regulatéria e ambiental. Devido a
preocupacao quanto ao risco das alteracdes climaticas, uma série de paises, incluindo o Brasil,
adotou ou esta considerando adotar marcos regulatérios que, entre outras regras, visam a reduzir
a emissao de GEE. Regulamentagdes sobre GEE poderao aumentar os custos da Companhia para
estar em conformidade com a legislagdo ambiental. Tal situacdo podera afetar os resultados
operacionais e financeiros da Companhia.

A tragédia climatica do estado do Rio Grande do Sul afetou adversamente os negocios
da Companhia na regiao.

Entre abril e maio de 2024, mais de 400 municipios do Rio Grande do Sul tiveram bairros
inteiramente cobertos por chuvas intensas que ocasionaram a maior tragédia climatica do estado.
Mais de meio milhdo de pessoas ficaram desalojadas e milhares de pessoas tiveram que se
deslocar para abrigos publicos distribuidos pelo estado.

A ZAMP tem 35 lojas nas regides afetadas, destas, 05 foram impossibilitadas de operar por falta
de agua e energia elétrica, as demais sofreram com falta de produtos ou, durante o periodo da
calamidade publica, funcionaram em horario reduzido. Diversos colaboradores da regido foram
atingidos direta e/ou indiretamente. Tais fatores podem afetar os resultados dos setores
localizados na regido atingida pelas enchentes e sendo o impacto total das inundacdes ainda
incertos.

Os impactos ndo podem ser quantificados devido a proximidade e continuidade da ocorréncia,
além disso, eventos climaticos desta proporcdo podem se tornar frequentes nesta regido.

() Outras questdes nao compreendidas nos itens anteriores

O surto ou potencial surto de doencas transmissiveis em escala global, como a
pandemia da COVID-19, pode levar a uma maior volatilidade no mercado de capitais
global e resultar em pressao negativa sobre a economia brasileira. A ocorréncia de
uma pandemia no Brasil pode acarretar severas perdas financeiras para a Companhia
e, por consequéncia, dificultar o cumprimento de suas obrigacées contratuais, com
énfase para as atividades operacionais da Companhia.

O anuncio de uma pandemia ou potencial pandemia de doencas pela Organizacdo Mundial da
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Saude(OMS), tais como a COVID-19, o Zika, o Ebola, a gripe aviaria, a gripe suina, a Sindrome
Respiratériado Oriente Médio ou MERS e a Sindrome Respiratoria Aguda Grave ou SARS, pode
levar a adocdo de medidas restritivas pelos Governos, como as medidas adotadas na pandemia
da COVID- 19, com o objetivo de suprimir e controlar a contaminacdo de pessoas, evitando mais
impactos ao sistema de salde e taxas de mortalidade da populacdo.

Em 11 de marco de 2020, a Organizacao Mundial de Saide (OMS) declarou a pandemia da COVID-
19, doenca causada pelo novo Coronavirus (Sars-Cov-2). Na pratica, a declaracdo significou o
reconhecimento pela OMS de que, desde entdo, o virus se disseminou por diversos continentes
comtransmissao sustentada entre as pessoas.

A declaracdo da pandemia da COVID-19 pela OMS desencadeou severas medidas restritivas por
parte de autoridades governamentais no mundo todo, a fim de tentar controlar o surto,
resultandoem medidas restritivas relacionadas a aglomeragdes e ao fluxo de pessoas, incluindo
a instituicao de quarentenas e lockdowns, restricbes a eventos publicos, viagens e circulagao de
transportes publicos, fechamento prolongado de locais de trabalho, interrupgdes na cadeia de
suprimentos, fechamento do comércio e reducdo de consumo de uma maneira geral pela
populacdo. Os paises nos quais a Companhia atua seguiram estas providéncias em menor ou
maior grau, adotando medidas para impedir ou retardar a propagagao da doenca, como restrigao
a circulagdo e isolamentosocial, que resultaram no fechamento de shoppings, areas de grande
circulacdo, parques, restaurantes e demais espacos publicos. Além disso, essas medidas
influenciaram o comportamentoda populagdo em geral, resultando na reducdo drastica de
consumo.

Ainda, cabe destacar que qualquer surto de doenca que afete o comportamento das pessoas, como
a COVID-19, pode ter impacto adverso relevante nos mercados, principalmente no mercado
acionario. Por conseguinte, a adocdao das medidas descritas acima aliadas as incertezas
provocadaspelo surto da COVID- 19, provocaram um impacto adverso na economia e no mercado
de capitais global, incluindo no Brasil, inclusive causando oito paralisacdes (circuit-breakers) das
negociacoes na B3 durante o0 més de marco de 2020.

As acbes da Companhia podem apresentar uma maior volatilidade, impactando os seus
investidoresde maneira negativa. A Companhia ndo pode garantir que a cotacao das agbes de sua
emissdo ndoatingird patamares inferiores aos minimos verificados durante a disseminagdo da
atual pandemia.

Adicionalmente, qualquer mudanga material nos mercados financeiros globais ou na economia
brasileira pode diminuir o interesse de investidores em ativos brasileiros, incluindo as agdes de
nossaemissao, o que pode afetar adversamente a cotacdo dos mencionados ativos, além de poder
dificultar o nosso acesso ao mercado de capitais e financiamento de operagdes no futuro e em
termos aceitaveis.
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4.2. Indicar os 5 (cinco) principais fatores de risco, dentre aqueles enumerados no
campo 4.1, independentemente da categoria em que estejam inseridos

Abaixo listamos os 5 principais fatores de risco considerados por nos, dentre aqueles enumerados
no campo 4.1, independentemente da categoria em que estejam inseridos:

1. Atuamos no ramo alimenticio e, dessa forma, estamos sujeitos a processos
judiciais e administrativos ligados a saude de nossos clientes, inclusive decorrentes de atos de
ma-fé.

2. Alteracdes na legislacdo tributaria, incentivos fiscais, beneficios ou diferentes
interpretagbes da legislacdo tributaria podem afetar adversamente os resultados das nossas
operagdes.

3. Podemos nao ser capazes de recrutar ou manter pessoas chave.

4, DecisGes desfavoraveis em processos judiciais ou administrativos podem
causar efeitos adversos para nos.

5. Poderemos gerar receitas mais baixas em razdo da desaceleracdo do

mercado, entre outros fatores.
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4.3. Descricao dos fatores de risco de mercado

Informamos que, em linha com as demonstracdes financeiras publicadas, estamos sujeitos aos
riscos de mercado abaixo descritos.

As remissdes as demonstracOes financeiras feitas neste item referem-se as demonstracoes
financeiras anuais referentes ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023, disponivel
nos sites da CVM (gov.br/cvm) e da B3 (www.b3.com.br), bem como no site de Relacbes com
Investidores da Companhia (ri.zamp.com.br), clicando em “Informacdes financeiras”, “Central de
Resultados” e, por fim, no link em “pdf” correspondente a “ITR/DFP” do 4T23.

RISCOS DE MERCADO DA COMPANHIA

Os principais passivos financeiros da Companhia referem-se a empréstimos e financiamentos,
debéntures, contas a pagar a fornecedores e demais contas a pagar. O principal propdsito desses
passivos financeiros é captar recursos para as operagbes da Companhia. A Companhia possui
empréstimos, contas a receber de clientes e demais contas a receber e depdsitos a vista e a curto
prazo que resultam diretamente de suas operagoes.

Risco de mercado

O risco de mercado ¢é o risco de que o valor justo dos fluxos de caixa futuros de um instrumento
financeiro flutue devido a variagdes nos precos de mercado. Os precos de mercado englobam
trés tipos de risco: risco de taxa de juros, risco cambial e risco de preco que pode ser de
commodities, de agles, entre outros. Instrumentos financeiros afetados pelo risco de mercado
incluem empréstimos a receber e empréstimos a pagar, depdsitos, instrumentos financeiros
disponiveis para venda e mensurados ao valor justo através do resultado e instrumentos
financeiros derivativos.

Para mais informag0es, vide andlise de sensibilidade relacionada ao risco de exposicao cambial e
a projecao de perda incremental reconhecida no resultado do periodo subsequente, a partir de
31 de dezembro de 2023, disponiveis na Nota Explicativa 28 das Demonstracdes Financeiras.

Risco de Taxa de Juros

Risco de taxas de juros € o risco de que o valor justo dos fluxos de caixa futuros de um
instrumento financeiro flutue devido a variagdes nas taxas de juros de mercado. A exposicao da
Companhia ao risco de mudancas nas taxas de juros de mercado refere-se, principalmente, as
obrigagGes de longo prazo da Companhia sujeitas a taxas de juros variaveis.

Em 31 de dezembro de 2023, apresentavamos um Endividamento Total de R$ 1.117 milhdes,
sujeitos a instrumentos ligados a taxa CDI. A exposicao da Companhia aos eventuais impactos
no resultado em 31 de dezembro de 2023 pode ser encontrada nas Nota Explicativas 28 das
Demonstragdes Financeiras.

Risco de Taxa de Cambio
A volatilidade do cambio pode ter impactos negativos na economia brasileira de forma geral. A

moeda brasileira historicamente tem sofrido desvalorizagdes em relagdo ao délar americano e
ainda outras moedas.
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N&o ha garantias de que o real se desvalorize ou ainda que se valorize frente a outras moedas
novamente. Pressoes Inflacionarias no Brasil podem ser resultado da desvalorizagao do real frente
a outras moedas e corroborar para 0 aumento das taxas de juros, afetando negativamente a
economia do pais como um todo e, consequentemente, a Companhia.

Para mais informac0es, vide analise de sensibilidade relacionada ao risco de exposicao cambial e
a projecao de perda incremental reconhecida no resultado do periodo subsequente, a partir de
31 de dezembro de 2023, disponiveis na Nota Explicativa 28 das Demonstracdes Financeiras.

Risco de Crédito

O risco de crédito decorre da possibilidade de ndo recebermos os valores registrados em
aplicacdes financeiras, titulos e valores mobiliarios. Um rebaixamento da classificacdo de crédito
do Brasil, das instituicdes financeiras ou de créditos corporativos, podem ocasionar perda do valor
aplicado. Os titulos do Tesouro Nacional, sdo considerados como risco soberano e classificados
como AAA em escala nacional.

Para mais informacdes sobre o Rating dos valores aplicados conforme a agéncia Fitch vide Notas
Explicativas 28 das Demonstragdes Financeiras.

Risco de Liquidez

O risco de liquidez representa a possibilidade de descasamento entre os vencimentos de ativos e
passivos, 0 que pode resultar em incapacidade de cumprir com as obrigacdes nos prazos
estabelecidos.

Informagdes quantitativas sobre os riscos de liquidez dos principais instrumentos financeiros por
faixa de vencimento que refletem o fluxo financeiro consolidado nao descontado da Companhia
em 31 de dezembro de 2023 estdo disponiveis na Notas Explicativas 28 das Demonstragcoes
Financeiras.

Gestao do capital

Os ativos podem ser financiados por capital préprio ou capital financiado. Caso a opcao por capital
proprio seja feita, esta pode utilizar recursos provenientes de aportes de capital pelos acionistas.

A utilizac3o de recursos financiados sera sempre uma opgao a ser considerada, principalmente
quando a Administragdo entender que este custo sera menor que o retorno gerado pelo ativo
adquirido. E importante apenas assegurar que seja mantida uma estrutura de capital eficiente,
que propicie solidez financeira e ao mesmo tempo viabilize seu plano de negdcios.

O capital é gerenciado por meio de indices de alavancagem, que sdo definidos como
endividamentoliquido dividido pela soma EBITDA ajustado excluindo os efeitos do IFRS 16/ CPC
06 (R2) / NBC TGO06 (R3) dos ultimos 12 meses, e endividamento liquido dividido pela soma do
endividamento financeiro liquido e patrimonio liquido total. A Administragao inclui na divida liquida
os empréstimose financiamentos (inclui as debéntures), swaps, caixa e equivalentes de caixa,
aplicagbes financeirascirculante e ndo circulante, e titulos e valores mobilidrios vinculados,
circulante e ndo circulante.
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A estrutura do capital é formada pelo endividamento liquido, definido como o total de empréstimos
e financiamentos (incluindo as debéntures), liquido de caixa e equivalentes de caixa, titulos e
valoresmobiliarios e outros ativos financeiros de curto prazo e pelo capital que é definido como o
patrimonioliquido total dos acionistas e endividamento liquido, todos com base nos dados
considerados.

O capital total é definido como o total do patriménio liquido somado a divida liquida. Para
informagdes quantitativas sobre o assunto, vide Notas Explicativas 28 das Demonstragdes
Financeiras.

Contabilidade de Hedge

A Companbhia aplica as regras de hedge accounting para instrumentos financeiros derivativos e nao
derivativos que se qualificam para relagdes de hedge de fluxo de caixa.

Hedge de fluxo de caixa

A Companhia compra batata, componente do custo de mercadorias e produtos vendidos, sendo
esse custo atrelado ao euro, de modo que, quando passa a conhecer sua expectativa de compras
futuras altamente provaveis, ha o surgimento do risco cambial. Umavez contratados os derivativos,
estes sdo estritamente relacionados as compras futuras de insumos,qualificando-se, por via de
consequéncia, para a adocdo de hedge accounting. A Companhia optou pela adocdo do hedge
accounting de fluxo de caixa, sendo a estratégia de fixar o fluxo de caixa real das compras futuras
de batata (objeto de hedge), fixando a taxa do euro por meio do derivativo (instrumento de
hedge).

Ganhos e perdas com instrumentos de Hedge Accounting

Os instrumentos financeiros designados como hedge de fluxo de caixa, enquanto ndao sao
realizados, sdo registrados em outros resultados abrangentes enquanto efetivos e quanto a
estratégia definidaem politica. Essa forma de contabilizacdo pode gerar impactos no resultado e
patriménio liquido, conforme dados quantitativos refletidos na Nota Explicativa 28 das
Demonstragdes Financeiras.
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4.4. Processos judiciais, administrativos ou arbitrais nao sigilosos e relevantes

A Companhia é parte em diversos processos administrativos e judiciais relacionados a questoes
fiscais, trabalhistas, regulatdrias, consumidores e civis no curso normal de seus negdcios.

Para os fins deste item 4.4, foram considerados como processos individualmente relevantes: (i)
processos com valor individual igual ou superior a R$ 5 milhdes; e (ii) processos que
individualmente possamvir a impactar negativamente a imagem, as estratégias ou de maneira
relevante, as atividades da Companhia, independentemente do valor envolvido. Destacamos,
adicionalmente, que ndo reportamos, neste item, os processos cuja chance de perda é remota.

A Companhia registra provisoes para contingéncias de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, e constitui provisdes para processos com chance de perda provavel, conforme avaliados
e classificados por seus consultores legais. Os valores de nossas provisdes consolidadas contidas
neste item 4.4 do Formuldrio de Referéncia foram extraidos das nossas demonstracoes
financeirasrelativas ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023.

A Companbhia apresenta a seguir uma breve descricdao dos processos mais relevantes em que figura
como parte, segregados por sua natureza.

Processos de natureza tributaria

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia figurava como parte em processos administrativos e
judiciais de natureza tributaria. Estes processos versam, principalmente, sobre discussoes
relativasa cobranga de taxas, ICMS e tributos federais.

Em 31 de dezembro de 2023, o valor total envolvido nos processos administrativos e judiciais de
natureza tributaria com chance de perda possivel era de R$ 311,9 milhdes, e ndo havia qualquer
valor provisionado para os processos com chance de perda provavel.

Dentre esses processos possiveis, em 31 de dezembro de 2023, destaca-se em razdo do valor
e/oude seu objeto os seguintes casos:

Execucdo Fiscal n°® 5001024-19.2021.4.03.6144 / Embargos a Execucdo Fiscal n® 5002416-
91.2021.4.03.6144

Juizo 12 Vara Federal de Barueri

Instancia 12 Instancia judicial

|Data de instauracao Execucao Fiscal — 03/03/2021 / Embargos — 01/06/2021
[Partes no processo Exequente: Unido FederalExecutado: ZAMP S.A.

\Valor envolvido atualizado: R$12,6 milhdes.

Valores, bens ou direitos” Companhia ofereceu apodlice de seguro em garantia aos dgbltos
envolvidos lexecutados no valor total de R$19,9 milhdes, o qual correspondia ag
montante atualizado dos débitos a época da sua emissao.
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|Principais fatos

A Execucdo Fiscal n® 5001024-19.2021.4.03.6144 foi proposta com
vistas a cobranca dos débitos de IRPJ, CSLL, CIDE, PIS e COFINS
inscritos nas CDA’s n9 80.2.20.035017-73, 80.2.19111840-89,

80.7.19.057197-54,

80.6.19.216509-79, 80.6.19.166143-07,

80.4.20.000994-30, 80.6.19.058237-59, 80.7.19.020845-53,

80.6.19.138670-77, 80.6.19.213288-13, 80.2.19.097030-58,
80.6.20.074343-01, 80.6.19.166137-69 e 80.2.19.034479-04.

Conforme demonstrado nos Embargos a Execucdo Fiscal, as CDA’s que

lconsubstanciam a cobranca (i) s3o nulas, uma vez que ndo se sabe a

Execugdo Fiscal n°® 5001024-19.2021.4.03.6144 / Embargos a Execucao Fiscal n°® 5002416-

91.2021.4.03.6144

origem e os motivos/detalhes das respectivas cobrancas, de modo que

a Companhia ndo possui, sequer, meios para se defender dessas|
lexigéncias; ou (ii) ndo sdo dotadas de certeza e liquidez, tendo em vista
que parte dos débitos em cobranga foram quitados por meio de
pagamentos em parcelamento assumido pela Companhia no passado, 0|
que também devera levar a nulidade das referidas CDA’s; ou (iii) sdo|
improcedentes, pois os débitos foram langados contra a Companhia
lexclusivamente pelo fato de que a RFB ndo identificou as respectivas
Ultimas DCTF's Retificadoras transmitidas pela Companhia nos
respectivos periodos de apuragao.

Resumo das decisdes demérito
proferidas

IApds a oposicao dos Embargos a Execugdo, a Unido Federal cancelou
las CDA’s n%s 80 2 19 034479-04, 80 6 19 058237-59, 80 7 19 020845-
53, 80 2 19 097030-58, 80 6 19 166137-69 e 80 2 19 111840-89, o

que levou a reducdo do valor envolvido de R$ 17,1 milhdes para R$
11,2 milhdes.

|Estégio do processo

Os Embargos a Execucdo Fiscal estao no inicio da fase probatéria, com
nomeagao do perito e intimacao das partes para formulagdo de quesitos
e indicacdo de assistentes técnicos.

|Chance de perda

Possivel

Motivo pelo qual o processo é
considerado relevante

O processo é considerado relevante em razdo do impacto financeirod
Companhia em caso de perda.

Impacto financeiro, sendo R$ 12,6 milhGes o valor estimado em caso de|

nalise do impacto em casode
perda

perda.

Processo Administrativo n° 1574

n° 08.1.13.00-2021-00320

6-721.437/2022-58 / Termo de Inicio de Procedimento Fiscal
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Juizo IAdministrativo

Instancia 12 instancia

|Data de instauragao 21.10.2022

|Partes no processo lAutuante: Receita Federal do Brasil
Autuado: ZAMP S.A.

Valores, bens ou direitos|Valor envolvido atualizado: R$ 244,6 milhdes

|lenvolvidos
Processo administrativo que visa averiguar:
i. Falta de tributacdo das receitas decorrentes da
comercializacdo de sobremesas geladas - bebidas lacteas - por PIS e
ICOFINS;
i Escrituracdo indevida de créditos de PIS e COFINS sobre as
seguintes operagdes de aquisicdo de bens e contratacdo de servicos -
insumos (que, para o Fisco, ndo gerariam créditosdas contribuigoes):
(a)transporte de valores; (b)assisténcia médica e social, servico auxilio
adlimentagado e transporte de pessoal/vale-transporte; (c)bebidas frias: a
Fiscalizagdo entendeu que o aproveitamento de créditos no caso de
aquisicdo  de bebidas frias pela Requerente seria

|Principais fatos

Processo Administrativo n°® 15746-721.437/2022-58 / Termo de Inicio de Procedimento Fiscaln?
08.1.13.00-2021-00320

supostamente vedado pelo artigo 29 da Lei n® 13.097, de 19.1.2015; (d)
taxas de cartdo de crédito e respectivas taxas administrativas; (e)
paisagismo, despesas como motoboy, servicos de assessoria técnica,
servicos de auditoria, lapis decera e calculadoras; e (f) pagamentos de
IPTU e taxas administrativas atreladas a contratos de locacao.

i Glosa de créditos presumidos de PIS e COFINS, apurados pela
ZAMP em relacdo a carnes e miudezas comestiveis, classificadas no|
Codigo NCM 02.02.30.00, adquiridas para aproducdo de seus lanches:
para o Fisco, as receitas decorrentes das vendas destas mercadorias
lestdo sujeitas aaliquota zero de PIS e COFINS, nos termos do artigo 1°,
inciso XIX, alinea “a” da Lei 10.925/04 - o que poderia vedara tomada de|
crédito das contribuicdes sociais, nos termos doartigo 3°, §29, inciso II
da Lei 10.637/02 e Lei 10.833/03;

iv. Apresentagao de EFD-ContribuigBes relativas aos anos de
2018, 2019 e 2020 com inconsisténcias e omissdes, o que justificaria a
aplicagdo de multas regulamentares correspondentes a 3% e 5% do
valor das transagdes

realizadas naqueles anos.

Resumo das decisoes de mérito| Em novembro de 2023, foi proferida decisao indeferindo a Impugnacao,
proferidas apresentada pela Companhia e mantendo a integralidade do débito.

Estagio do processo A decisdo mencionada acima se tornou definitiva em 26.12.2023, de
forma que a Companbhia ird ajuizar Acdo Anulatéria de Débito Tributario
para discussdo do débito tributario.
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S

|Chance de perda

Possivel

Motivo pelo qual o processo é
considerado relevante

0 processo é considerado relevante em razdo do impacto financeiro a
Companhia em caso de perda.

Analise do impacto em caso de

Impacto financeiro, sendo R$ 244,6 milhdes o valor estimado em casode

perda

perda.

IProcesso Administrativo n® 1574

[n© 08.1.13.00-2021-00315-7

6-721.150/2022-28 / Termo de Inicio de Procedimento Fiscal

Juizo

IAdministrativo

Instancia

12 instancia

|Data de instauragao

11.10.2022

|Partes no processo

IAutuante: Receita Federal do Brasil ("RFB")

Autuado: ZAMP S.A.

Valores, bens direitos

|envolvidos

ou

Valor envolvido atualizado: R$ 16,6 milhdes

[Principais Fatos

Auto de Infragdo lavrado no ambito do Termo de Distribuicdo de
Procedimento Fiscal n® 08.1.13.00-2021-00315-7, por meio do qual a
IAutoridade Fiscal pretende glosar parte do saldo do prejuizo fiscal

apurado pela Zamp no ano-calendario 2017, sob a alegagdo de queesse

prejuizo foi formado considerando despesas de royalties em

Processo Administrativo n® 15746-721.150/2022-28 / Termo de Inicio de Procedimento Fiscaln®

08.1.13.00-2021-00315-7

\valores superiores aos limites determinados pelos coeficientes

previstos na Portaria MF n© 436, de 30.12.1958, editada pelo entdo|
Ministério da Fazenda.

Resumo das decisoes de mérito
proferidas

N3o aplicavel, uma vez que nao foi proferida nenhuma decisdo demérito.

|Estagio do processo

O processo foi remetido ao Centro Nacional de Gestao de Processos

da RFB logo apds o protocolo da Impugnacdo pela ZAMP e continua
laguardando julgamento.

Chance de perda

Possivel

s

[Motivo pelo qual o processo €
considerado relevante

0 processo é considerado relevante em razao do impacto financeiro a
Companhia em caso de perda.

Analise do impacto em caso de

Impacto financeiro, sendo R$ 18,8 milhdes o valor estimado em casode]

|perda

perda.

Execucdo Fiscal n° 50033

68.2022.8.21.0001

25-03.2023.8.21.0010 / Acdao Anulatéria n° 5161286
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Juizo 22 Vara Civel de Caxias do Sul / 32 Vara da Fazenda Publica de Porto|
Alegre

Instancia 12 Instancia

|Data de instauracao Execucdo Fiscal — 27/1/2023 / Agdo Anulatoria — 12/9/2022

[Partes no processo Exequente: Estado do Rio Grande do SulExecutado: ZAMP S.A.

Valor envolvido atualizado: R$ 28,1 milhdes

Valores, bens ou direitOSIA Companhia ofereceu apdlice de seguro em garantia aos débitos|
lenvolvidos lexecutados no valor total de R$ 24 milhdes, o qual correspondia ao
montante atualizado dos débitos a época da sua emissdo.

A Acdo Anulatdria n® 5161286-68.2022.8.21.0001 visa ao cancelamento
dos débitos oriundos de 38 Autos de Infracdo lavradospara a cobranca
de valores de ICMS-ST supostamente devidos a titulo de complemento
do imposto retido por substituicdo tributaria, decorrente da diferenca
entre 0 preco praticado nas operacdes de venda de bebidas aos
consumidores finais e a base de calculo utilizada para o célculo do
imposto devido nas operacdes de aquisicdao dessas bebidas pela
Companhia no periodo de margo de 2019 a dezembro de 2020. A
Execucdo Fiscal n°® 5003325- 03.2023.8.21.0010, por sua vez, foi
proposta pelo Estado do Rio Grande do Sul visando a cobranga dos|
débitos decorrentes dos 38 Autos de Infracdo em discussdo na Acao
Anulatoria n°© 5161286- 68.2022.8.21.0001.

|Principais fatos

Resumo das decisoes demérito[Ndo aplicavel, uma vez que ndo foi proferida nenhuma decisdao demérito.,
proferidas

A Acdo Anulatéria esta no inicio da fase probatdria, com nomeacdo do
perito e intimagdo das partes para formulacdo de quesitos e indicacdo
de assistentes técnicos. Em dezembro de 2023, a Execucdo Fiscal foi
suspensa até o julgamento final da Acao Anulatdria.

|[Estagio do processo

IChance de perda Possivel

Execucdo Fiscal n° 5003325-03.2023.8.21.0010 / Acdo Anulatéria n° 5161286-

68.2022.8.21.0001
Motivo pelo qual o processoé/0 processo é considerado relevante em razao do impacto financeiroa
considerado relevante Companhia em caso de perda.

erda perda.

|Ané|ise do impacto em casode|Impacto financeiro, sendo R$ 28,1 milhdes o valor estimado em casode
p

Processos de natureza trabalhista e previdenciaria

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia figurava como parte em processos judiciais e
procedimentos administrativos de natureza trabalhista e previdenciaria.

Referidos processos versam, em sua grande maioria, sobre: (i) horas extras e reflexos; (ii)

diferengasde intervalo intrajornada nado usufruido; (iii) adicional noturno; (iv) diferencas salariais
por equiparacdo salarial e (v) verbas rescisorias e/ou diferencas devidas.
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Em 31 de dezembro 2023, o valor total envolvido nos processos administrativos e judiciais de
natureza trabalhista com chance de perda possivel era de R$ 47,2 milhGes e o valor provisionado
para os processos com chance de perda provavel era de R$ 42,8 milhdes.

Como regra de provisionamento de causas de prognostico de perda provavel, a Companhia
segregaos processos em: (i) tipicos; (ii) outliers; e (iii) atipicos. Para os dois primeiros grupos
(tipicos e outliers), a Companhia utiliza ocritério “ticket médio de desembolso” apurado, com base
em desembolsos decorrentes de condenagdes anteriores ou, ainda, de acordos judiciais firmados
em Reclamacdes Trabalhistas similares nos Ultimos 18 meses.

Esse critério de provisionamento é baseado em Amostragem Aleatéria Simples (AAS),
considerando:

(i) empregador — Companhia ou franqueado adquirido; (ii) o tipo de cargo do profissional que figura
no polo ativo contra a Companhia — cargos de lideranca; ou equipe; e (iii) o “ticket médio de
desembolso” envolvido em cada um dos grupos anteriores.

A multiplicacdo do “ticket médio de desembolso”, correspondente a cada uma das categorias
acimadiscriminadas, pelo nimero de demandas similares ativas corresponde ao montante a ser
provisionado para a respectiva categoria. A soma dos valores totais de cada categoria resulta no
valor da provisao trabalhista definida pela Companhia.

A provisdo dos processos atipicos ndo € definida pelo “ticket médio de desembolso”, mas a partir
daandlise individualizada de cada processo trabalhista, por advogados e peritos contabeis
especializados. Dentre esses processos atipicos, em 31 de dezembro de 2023, destacam-se em
razao do valor e/ou de seu objeto os seguintes casos:

[Processo n° 0000915-40.2017.5.21.0003

Juizo 032 Vara do Trabalho de Natal/RN (212 Regido)

Instancia 12 Instancia

|Data de instauracao 28/06/2017

[Partes no processo IAutor: Ministério Publico do Trabalho da 212 Regido-RNRéu: ZAMP S.A.

Valores, bens ou direitosR$5 milhdes (valor dado a causa pelo Autor)
|envolvidos

Processo n°® 0000915-40.2017.5.21.0003
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|Principais fatos

Trata-se de Acdo Civil Plblica apresentada pelo Ministério Publico do|
Trabalho da 212 Regido, com requerimento para que a Companhia seja
condenada em: (i) comprovacdo do saneamento das irregularidades
constatadas nos laudos periciais realizados nos procedimentos
administrativos relativos a seguranca de medicina do trabalho,
lespecialmente em relacdo ao fornecimento de equipamento de protecaog
individual, Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional €
ladequagdo ergonémica do ambiente de trabalho; (ii) apresentagdo das|
guias de FGTS, sob pena de multa didria de R$10.000,00; (iii)
apresentagdo dos documentos AFDT e ACJEF sob pena de multa diaria
de R$10.000,00; (iv) obrigacOes de fazer; e (v) dano moral coletivo ng
valor de R$5.000.000,00. Aguardando encerramento da instrugdo. Nao
ha decisdo nos autos. O Ministério Publico desistiu dos pedidos
relacionados a Jornada de Trabalho. A audiéncia de encerramento de
instrucao foi designada para19/11/2020 e, tendo sido realizada, os autos|
lestavam aguardando prolacdo de Sentenca.

Proferida Sentenca em 03/05/2021, julgando a agdo parcialmente
procedente, condenando a Cia nas obrigacdes de fazer descritas nos|
itens “d”, “I”, “m”, “n”, sob pena de multa de R$1.000,00 por itens nag
disponibilizados e indenizagdo a titulo de danos morais coletivos no valor
de R$100.000,00. Em 10/05/2021 foram opostos Embargos de
Declaragdo, os quais foram rejeitados. Interposto Recurso Ordinario. Em
9/12/2021, publicado Acoérdao proferido pelo Tribunal Regional do
Trabalho que reformou a Sentenca para (i) excluir a condenagao relativa
2 obrigacdo de "disponibilizar aos trabalhadores que prestamservigos
sentados suporte para os pés, independente da cadeira, quese adapte
2o comprimento das pernas do usuario, consoante NR 17, subitem
17.3.4"; (ii) excluir a condenagdo no que toca a obrigacdo de"afixar copia
desta sentenca em local acessivel aos funcionarios de todos os
lestabelecimentos do Estado do Rio Grande do Norte, durante60 dias, no
prazo de 15 dias apds o transito em julgado"; (iii) excluir a condenagad
quanto a obrigacdo de manter e apresentar os documentos necessarios|
a fiscalizacao do trabalho, quando solicitadopela autoridade competente
e a respectiva astreintes; (iv) reduzir o quantum indenizatério para
R$50.000,00; e (v) excluir a aplicagdo damulta de 12% em caso de nao|
cumprimento espontaneo da sentenga,no que se refere a obrigacao de
pagar. O MPT interp6s Recurso de Revista, o qual teve seguimentol
denegado, sendo iterposto Agravo delnstrumento, o qual estd pendente
de julgamento.

Obrigacoes de fazer mencionadas no item (iv) acima:

(a) Abster-se de fornecer aos empregados fardamentos reutilizados ou
que ndo estejam em prefeito estado de conservacdo, bem como na
quantidade indevida; (b) Abster-se de alterar, unilateralmente e
injustificadamente, a jornada de
trabalho dos trabalhadores, na forma do art. 468 da CLT; (c) Manter
efetivo registro de controle mecanico, manual ou sistema eletronico, dos
hordrios de entrada, saida e periodos de repouso efetivamente]
praticados pelos empregados nos termos do art. 74, § 2°, da CLT; (d)
Manter e Apresentar, os documentos necessérios a fiscalizagdo do|
trabalho, quando solicitado, de forma a ndo impedir o regular]
desenvolvimento da agdo fiscal, nos termos dos artigos 626 eseguintes|
da CLT, e mais especificadamente, do artigo 630, § 4° da CLT; (e)

Versédo : 2
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Conceder a seus empregados intervalo intrajornada para repouso ou
alimentacdo, o qual sera, no minimo, de 1 (uma) hora e, salvo acordo|
lescrito ou contrato coletivo em contrario, ndo podera exceder de 2
(duas) horas, em qualquer trabalho continuo, cuja

duracdo exceda de 6 (seis) horas, nos termos do art. 71 da CLT; (f)
Conceder a seus empregados intervalo interjornada minimo de 11
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IProcesso n° 0000915-40.2017.5.21.0003

(onze) horas consecutivas para descanso entre duas jornadas de
trabalho, nos termos do art. 66 da CLT; (g) Abster-se de exigir a
prorrogagao da jornada normal de trabalho de seus empregados alémdo
limite de 2h (duas horas) didrias, sem qualquer justificativa legal,
conforme art. 59, caput, da CLT; (h) Designar, necessariamente, um
responsavel pelo cumprimento dos objetivos da NR 5 (Comissdo Interna
de Prevencdo de Acidentes), podendo ser adotadosmecanismos de
participacdo dos empregados através de negociagdo coletiva, nos termos
da NR 5 subitens 5.6.4; (i) Submeter todos os trabalhadores a exame)
médico admissional, nos termos do art. 168, I,da CLT, c/c item 7.4.1, "a",
da NR-7, com redacdo da Portaria n°® 24/1994; (j) Fornecer, na forma
do art. 166, caput, da CLT, c/c item

6.3 da NR-6 (Equipamento de Protecdo Individual), aos empregados,
gratuitamente, equipamentos de protecdo individual de trabalho (EPI's),
adequados ao risco e em prefeito estado de conservacao e
funcionamento; (k) Fiscalizar a utilizagdo por parte dos empregados dos
EPI's, na forma do art. 157, Inciso I, da CLT, c/c item 6.6.1, alinea“b” €
"d”, da NR-6, com redacdo da Portaria n® 25/2001; (I) Adotar medidas|
administrativas e gerenciais que assegurem a substituicdo imediata dos
lequipamentos de protecao individual- EPI, quandodanificado, nos termos
da NR 6, subitem 6.6.1; (m) Manter e Adquirirsomente assentos que
atendam aos requisitos minimos de conforto previstos na NR 17
(Ergonomia), subitem 17.3.3; (n) Disponibilizar, para os empregados que
laboram em pé, assentos de descanso nos locais de trabalho, que]
possam ser utilizados por todos os trabalhadores durante as pausas que
o ciclo da atividade permitir; (NR

17 —subitem 17.3.5); (n) Disponibilizar, para os empregados que laboram
sentados, suporte para os pés, independente da cadeira, quese adapte
a0 comprimento das pernas do trabalhador; (NR 17 — subitem 17.3.4);
(0) Assegurar aos trabalhadores acesso as fichas comdados de seguranca
dos produtos quimicos que utilizam no local de trabalho, bem como
treinamento para compreenderem a rotulagem preventiva e a ficha de|
seguranca do produto quimico e sobre os perigos, riscos, medidas
preventivas para uso e procedimentos para atuagdo em situagles de|
lemergéncia com o produto quimico; (NR 26(Sinalizacdo de Segurancga)
— subitem 26.2.3.4 e 26.2.4. '3’ e 'b"); (p)Dar ciéncia pessoal a todos os
seus empregados, da presente decisdo(TAC), e afixandose, ainda, a
presente decisao, por 60 (sessenta) dias

@ contar da sua prolagdo, no local destinado a ciéncia dos atos da
lempresa aos empregados.
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S

das decisoes
de meérit

[Resumo

|proferidas

JProferida sentenca em 03/05/2021, julgando a acdo parcialmente

procedente, condenando a Companhia nas obrigacdes de fazer descritas]
nos itens “d”, “1”, "m”, “n” descritas acima, sob pena de multa de
R$1.000,00 por itens ndo disponibilizados e indenizacdo a titulo de danos
morais coletivos no valor de R$100.000,00. Em9/12/2021, foi publicado]
IAcorddo proferido pelo Tribunal Regional doTrabalho que reformou a
sentenca para (i) excluir a condenacdo relativa a obrigagdo de
"disponibilizar aos trabalhadores que prestamservicos sentados suporte
para os pés, independente da cadeira, quese adapte ao comprimento|
das pernas do usuario, consoante NR 17, subitem 17.3.4"; (ii) excluir a
lcondenacao no que toca a obrigagao de"afixar copia da sentenca em local|
acessivel aos funcionarios de todosos estabelecimentos do Estado do Rio|
Grande do Norte, durante 60 dias, no prazo de 15 dias apds o transito
lem julgado"; (iii) excluir a condenacao quanto a obrigacao de manter e
apresentar os documentos necessarios a fiscalizacdo do trabalho,
quando solicitadopela autoridade competente e a respectiva astreintes;
(iv) reduzir o quantum indenizatdrio para R$50.000,00; e (v) excluir a
aplicacdo damulta de 12% em caso de ndo cumprimento espontaneo da
sentenca,

no que se refere a obrigacdo de pagar.

|Processo n° 0000915-40.2017.5.21.0003
|Estégio do processo Recursal
Possivel

|Chance de perda

Motivo pelo qual o processo é
considerado relevante

O processo é considerado relevante em razdo do impacto financeiro a
Companhia em caso de perda.

Analise do impacto emcaso de
|Iperda

Impacto financeiro, considerando o valor envolvido, sendo R$5 milhdes|
o valor estimado em caso de perda, com base no valor arbitrado a titulo
de danos morais coletivos, ndo sendo possivel estimar os valores das
obrigacdes de fazer eventualmente ndo

cumpridas, caso mantidas.

IProcesso n° 1000968-88.2016.

5.02.0028

Juizo

282 Vara do Trabalho de Sao Paulo/SP (022 Regido)

Instancia

22 Instancia

|Data de instauragao

31/05/2016

|Partes no processo

IAutor: Ministério PUblico do Trabalho da 022 Regido-SPRéu: ZAMP S.A.

Valores, bens

Ienvolvidos

ou

direitos|R$5 milhdes (valor dado a causa pelo Autor)
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S

|Principais fatos

Trata-se de Acdo Civil Plblica apresentada pelo Ministério Plblico do
Trabalho da 22 Regido, com requerimento para que a Companhia seja
condenada em: (i) promover a contratacao regular de jovens aprendizes;
e (ii) dano moral coletivo no valor de R$5 milhdes.

Tendo sido proferida sentenca para condenar a Companhia ao
cumprimento efetivo da cota minima de aprendizes no importe de 5%dos
trabalhadores existentes em todos os seus estabelecimentos, bemcomo
os demais pedidos da inicial, inclusive a pagar dano moral coletivo no
\valor de R$5.000.000,00, foram opostos Embargos de Declaragao, tendo
a Juiza se declarado suspeita, sendo requerida a nulidade dos atos
processuais desde a realizacdo da primeira audiéncia.

Os Embargos de Declaracdo foram acolhidos em parte para restringiros
efeitos da sentenca aos restaurantes do Estado de Sao Paulo. Foi
interposto  Recurso Ordindrio pela Companhia, o qual aguarda
julgamento pelo Tribunal Regional do Trabalho de Sao Paulo. Proferido
IAcordao em 16/04/2021, sendo a Sentenca reformada parareduzir a
multa por Aprendiz ndo contratado ao valor de R$500, limitada a R$10
mil, mantida nos demais termos. Foram opostos Embargos de
Declaragao em 26/04/2021, os quais ndo foram acolhidos. Em 7/10/2021
foi interposto Recurso de Revista, cujo processamento foi deferido
parcialmente. Em 10/11/2021 foi interposto Agravo de Instrumento, o
qual esta pendente de

julgamento.

proferidas

Resumo das decisoes deméritoProferida sentenga, em 05/06/2018, para condenar a Companhia ao

cumprimento efetivo da cota minima de aprendizes no importe de 5%dos|
trabalhadores existentes em todos os seus estabelecimentos, bemcomo
0s demais pedidos da inicial, inclusive a pagar dano moral coletivo no
\valor de R$5.000.000,00.

Em 16/04/2021, foi proferido Acdrddo, sendo a sentenca reformada

para reduzir a multa por Aprendiz ndo contratado ao valor de R$500,
limitada a R$10 mil, mantida nos demais termos.

|Estégio do processo

Recursal

|Chance de perda

Possivel

Motivo pelo qual o processo €O processo é considerado relevante em razao do impacto financeiro 3

considerado relevante

Companhia em caso de perda, bem como em razdo da matéria discutida,
que versa sobre o cumprimento da cota de aprendizagem

lem todas as lojas no Estado de S&o Paulo.

Analise do impacto emcaso de
perda

Impacto financeiro, considerando o valor envolvido estimado em casode|
perda.
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IProcesso n° 0010686-51.2017.5.15.0151

Juizo 3@ Vara do Trabalho de Araraquara/SP (152 Regido)

Instancia 22 Instancia

|Data de instauragao 09/05/2017

[Partes no processo Autor: Ministério Publico do Trabalho da 152 Regido/SPRéu: ZAMP S.A.
Valores, bens ou direitosR$1 milhdo (valor a risco, calculado com base no pedido e na
|envolvidos jurisprudéncia)

|Principais fatos Trata-se de Agdo Civil Publica apresentada pelo Ministério Publico do

Trabalho da 152 Regidao, com requerimento para que a Companhia seja
condenada em: (i) assegurar o gozo do descanso semanal, sob penade
multa diaria de R$5 mil; (ii) abster-se de prorrogar a jornada de trabalho
dos seus empregados (inclusive dos aprendizes) além do limite legal, sob
pena de multa didria de R$5 mil; (iii) abster-se de exigir o cumprimento|
de horas extras habituais, sob pena de multa diaria de R$5 mil; (iv)
concessao de intervalo intrajornada para qualquer trabalho com jornada
superior a 6 horas diarias; (v) dano moral coletivo no valor de R$1
milhdo.

Foi proferida sentenga, condenando a Companhia nos pedidos iniciais,
fixando a reparagao do dano moral coletivo no valor de R$ 1 milhdo. O
Tribunal Regional do Trabalho suspendeu os efeitos da sentenga atéo
transito em julgado em mandado de seguranca impetrado pela
Companhia. Foi proferido acérddo mantendo a decisdo de 12 instancia,
reduzindo apenas a multa das astreintes para R$ 1 mil por empregado e
por irregularidades, tendo sido, diante de tal Acordao, Opostos Embargos
de Declaracdao buscando a complementacdo dos fundamentos do
IAcorddo. Em 21/01/2021, tais embargos ndo foram providos, mantendo-|
se a decisao do TRT na integra. Foi interposto Recurso de Revista em
08/02/2021, o qual foi recebido parcialmente,sendo interposto Agravo|
de Instrumento em relacdo as matérias ndorecebidas no Recurso de|
Revista. O Agravo de Instrumento esta

pendente de julgamento.

Resumo das decisoes deméritoProferida sentenca, em 16/11/2017, condenando a Companhia a (i)
proferidas assegurar 0 gozo do descanso semanal, sob pena de multa didria de R$5
mil; (ii) abster-se de prorrogar a jornada de trabalho dos seus
lempregados (inclusive dos aprendizes) além do limite legal, sob penade
multa didria de R$5 mil; (iii) abster-se de exigir o cumprimentode
horas extras habituais, sob pena de multa didria de R$5 mil; (iv)
lconcessao de intervalo intrajornada para qualquer trabalho comjornada
superior a 6 horas didrias; (v) dano moral coletivo no valor deR$1 milhao.
Foi proferido acérddo mantendo a decisdo de 12 instancia,

reduzindo apenas a multa das astreintes para R$ 1 mil por empregadoe
por irregularidades.
|Estégio do processo Recursal

|Chance de perda Possivel
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[Motivo pelo qual o processo €0 processo é considerado relevante em razio do impacto financeiro a

considerado relevante

Companhia em caso de perda, bem como em razdo da matéria discutida
que versa sobre a jornada de trabalho, a qual é um tema

sensivel, considerando, ainda, que as decisGes de mérito possuem efeito|
lem todas as lojas do Estado de Sao Paulo.

Analise do impacto emcaso de
|Iperda

Impacto a imagem, considerando tratar-se de limitacdoes de jornadade
trabalho, inclusive, de jovens aprendizes, considerando os

inquéritos promovidos pelo Ministério Publico do Trabalho sobrerelativa

matéria, sendo R$1 milhdo o valor estimado em caso de perda.

IProcesso n° 0039400-85.2008.5.02.0381

Juizo

12 Vara do Trabalho de Osasco/SP (22 Regiao)

Instancia

12 Instancia

|Data de instauracao

06/03/2008

[Partes no processo

IAutor: SinthorespRéu: ZAMP S.A.

Valores, bens direitos

lenvolvidos

ou

\Valor da causa: R$1.000,00. O valor da condenagdo ainda nao foi
delimitado, considerando auséncia de liquidacdo efetiva da decisdo e o

nimero de empregados envolvidos.

|Principais fatos

IAcao de cumprimento visando a condenacado da BK em (i) Obrigacdo de
nao fazer, para que coibir a pratica de fornecimento de “lanches” aos|
lempregados a titulo de refeicdo, sob pena de multa diaria R$ 1.000,00
(mil reais) por empregado, até a efetiva realizagdo da determinagdo
pretendida; (ii) Fornecimento de alimentacdo ou ticket- refeicdo nos|
termos das clausulas constantes das ConvengOes Coletivas de Trabalho
dos anos de 2007/ 2009; 2006/2008; 2004/ 2006; 2002/ 2004 e
2001/2002; (iii) Pagamento retroativo dos valorescorrespondentes aos
tickets-refeicdo desde a admissdo dos empregados até a efetiva
regularizacdo, a apurar; (iv) Conceder o intervalo intrajornada aos seus|
lempregados na forma prevista na CLT;

(v) Pagamento retroativo dos valores correspondentes as horas
lextraordinarias laboradas pelos empregados durantes os intervalos
intrajornada, com base nos percentuais previstos nas CCTs, desde a data
de suas admissdes, com suas incidéncias no FGTS, férias e 15° salarios,
a apurar; (vi) Pagamento das diferengas salariais vencidas evincendas a
todos os empregados, por todo o pacto laboral, com suasincidéncias em
FGTS, férias e 13° salarios, a apurar; e (vii) Pagamento das multas|
convencionais previstas nas clausulas 892 da Convengdo Coletiva
2006/2008 e 2004/ 2006 e 962 da Convencao Coletiva de 2002/2004 ¢
942 das anteriores (1998/1999; 1999/2000;2000/2001; 2001/2002), por
infracdo e por empregado, acrescida dejuros legais, a apurar. Sentenga
Improcedente. Em sede de recurso,a Sentencga foi reformada e a BK
condenada ao pagamento de (i) indenizagdo do vale- refeicdo ndo
fornecido a todos os empregados que lhe prestaram servicos no
municipio de Osasco na vigéncia das normas-coletivas de 2004/2006,

2006/2008, 2007/2009, considerando os valores dispostos nas clausulas
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553 daqueles instrumentos; (i) multas normativas; e (iii) honorarios
advocaticios em favor da entidade sindical no importe de 15% do valor
da execucao. Condenagdo transitada em julgado. Processo esta pendente

de liquidacao da condenagdo.

Resumo das decisoes deméritolEm 22/02/2010 foi proferida uma sentenga improcedente. Em sede de
proferidas recurso, a sentenga foi reformada e a Companhia foi condenada ao
pagamento de (i) indenizacdo do vale- refeicdo nao fornecido a todos

los empregados gue lhe prestaram servicos no municipio de Osasco na
|Processo n° 0039400-85.2008.5.02.0381

vigéncia das normas-coletivas de 2004/2006, 2006/2008, 2007/2009,
considerando os valores dispostos nas clausulas 552 daqueles
instrumentos; (ii) multas normativas; e (iii) honorarios advocaticios em
favor da entidade sindical no importe de 15% do valor da

lexecucao.
|Estégio do processo Liquidacdo
|Chance de perda Possivel

[Motivo pelo qual o processo €0 processo € considerado relevante por se tratar de acdo de
considerado relevante cumprimento proposta por Sindicato, bem como pela matéria discutida,
@ qual afeta a alimentagdo fornecida aos empregados, o que pode
impactar na politica de break (intervalo) dos colaboradores da

Companhia.
Analise do impacto emcaso delmpacto financeiro a ser apurado apds a efetiva liquidacao da
perda condenacao
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IProcesso n° 0100034-03.2022.5.01.0052

Juizo

522 Vara do Trabalho do Rio de Janeiro/R] (12 Regido)

Instancia

12 Instancia

|Data de instauracao

25/01/2022

|Partes NO processo

IAutor: Ministério Publico do Trabalho da 13 Regido-RIRéu: ZAMP S.A.

Valores, bens ou
Ienvolvidos

direitos|R$5 milhdes (valor dado a causa pelo Autor)

[Principais fatos

Trata-se de Agdo Civil Publica apresentada pelo Ministério Publico do
Trabalho da 12 Regido, com requerimento para que a Companhia seja
condenada em: (i) Abster-se, imediatamente, de adotar ou tolerar
qualquer ato ou conduta que possa ser caracterizado como abuso de
poder diretivo ou assédio moral, abstendo-se de admitir praticas|
desrespeitosas, vexatorias ou humilhantes, perseguicoes, ameagas e
quaisquer outros atos que atentem contra a dignidade, a moral de seus
lempregados ou trabalhadores que lhe prestem servicos, inclusive
prevenindo, impedindo e proibindo procedimentos que possam humilha-
los, exp0-los, pressiona-los, discrimina-los ou ridiculariza-los,garantindo-
lhes tratamento digno por quaisquer de seusrepresentantes, socios,
diretores, administradores, gerentes ou pessoas que detenham poder
hierarquico; (ii) Abster-se de fornecer aos seus trabalhadores, em
decorréncia de obrigacdo oriunda de norma coletiva ou qualquer outra
fonte, ou por mera liberalidade, refeicGes principais (almogo, jantar e
ceia) ou menores (desjejum e lanche), de producdo prdpria ou de
terceiros, que ndo se insiram no contexto de alimentacdo saudavel e
balanceada, cuja demonstracdo demanda o preenchimento dos padroes
nutricionais estabelecidos para alimentacao do trabalhador pela
autoridade competente, sob a responsabilidade técnica de nutricionista,
podendo optar pelo fornecimento de vale-refeicdao, ainda que ndo
previsto em norma coletiva; (iii) Consignar em registro eletronico, de|
forma fidedigna, oshorarios de entrada, saida e periodo de repouso
efetivamente cumpridos por todos os empregados, inclusive quando
houver labor em domingos e feriados, na forma do art. 74, § 2°, da CLT,
abstendo-se de realizar a anotacao britanica da jornada de trabalho
(entrada e

saida uniformes), na forma da simula 338 do TST; (iv) No prazo de

Processo n°® 0100034-03.2022.5.01.0052
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S

30 dias, dar ampla divulgagdo aos trabalhadores, afixando copia da
decisdo liminar deferida nos presentes autos no mural ou quadro de
avisos existente em todos os estabelecimentos da ré, em local de pleno|
acesso a todos os empregados, tais como garagem, refeitorio eRH, bem
como via intranet e/ou e-mail coorporativo, desde que atinjaa totalidade
de seus empregados; (v) Com fulcro no disposto no art. 11 da Lei n9
7.347/85, no caso de descumprimento da decisao judicial,fique sujeita ao|
pagamento de multa no valor de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), por|
cada descumprimento constatado e com relagdo a cada um dos pedidos|
de numeros 1 a 3, acrescida de R$ 10.000,00 (dez mil reais) por cada
trabalhador prejudicado, multa estaa ser revertida a entidade cadastrada
perante o autor para recebimento de recursos, para instrumentalizagao
de o6rgaos publicosou, ainda, para o desenvolvimento de projetos
compativeis com as metas institucionais do Ministério Publico do
Trabalho, a critério destee com a chancela desse e. Juizo; ou,
sucessivamente, revertida ao FAT — Fundo de Amparo ao Trabalhador;
(vi) A fixacdao de multa didriapelo descumprimento da obrigagdo “4” acima
relacionada, no valor deR$10.000,00 (dez mil reais) por dia de atraso,
multa esta a ser revertida a entidade cadastrada perante o autor para
recebimento derecursos, para instrumentalizagdo de 6rgdos publicos ou,
dinda, parao desenvolvimento de projetos compativeis com as metas
institucionais do Ministério Publico do Trabalho, a critério deste e coma
chancela desse e. Juizo; ou, sucessivamente, revertida ao FAT — Fundo
de Amparo ao Trabalhador e; (vii) dano moral coletivo no valor

de R$5.000.000,00. Aguardando designacdo de audiéncia deinstrucdo.

proferidas

Resumo das decisoes deméritoNao aplicavel, uma vez que nao foi proferida nenhuma decisao de mérito.

|Estégio do processo

lAguardando Audiéncia

|Chance de perda

Possivel

Motivo pelo qual o processo €O processo é considerado relevante em razao do impacto financeiro a

considerado relevante

Companhia em caso de perda, bem como em razdo da matéria discutida,
que pode impactar na politica de break (intervalo) dos

colaboradores da Companbhia.

Analise do impacto emcaso de
|Iperda

Impacto financeiro, considerando o valor envolvido, sendo
R$5.000.000,00 o valor estimado em caso de perda, com base no valor|
arbitrado a titulo de danos morais coletivos, ndo sendo possivelestimar
os valores das obrigacdes de fazer eventualmente ndo cumpridas, caso
deferidas. Impacto na politica de alimentacdo da

empresa.
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Processo n® 0001153-22.2022.

5.09.0002

|Principais fatos

Trata-se de Acdo Civil Plblica apresentada pelo Ministério Plblico do
Trabalho da 92 Regido, com requerimento para que a Companhia seja
condenada em: (i) Orientar seus trabalhadores sobre a importancia das|
refeicGes adequadas e habitos alimentares saudaveis; (ii) Abster-se de
fornecer aos seus trabalhadores refeices principais (almogo, jantar e
ceia) ou menores (desjejum e lanche), de produgdo propria ou de|
terceiros, que ndo se insiram no contexto de alimentagdo saudavel €
balanceada, cuja demonstracao demanda o preenchimentodos padrdes|
nutricionais estabelecidos para alimentacao do trabalhador pela
autoridade competente, sob a responsabilidade técnica de nutricionista,
passando a fornecer alimentacdo que observeeste padrdo nutritivo e
saudavel ou, alternativamente, vale-refeicdo em valor suficiente o
bastante para custear uma alimentacdo saudavele balanceada, segundo
0os mesmos parametros; (iii) Requer ainda o Ministério Publico do
Trabalho a cominacgdo de multa diaria (astreintes) a Ré, para o caso de
descumprimento das obrigagdes antecipadas, no valor de R$ 10.000,00
por obrigacdo descumprida e trabalhador prejudicado, revertida em favor
de entidade assistencial aser indicada pelo Ministério Publico do Trabalho
em sede de execucdoou ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT) e;
(iv) dano moral coletivo no valor de R$5.000.000,00. Sentenca julgou a
acdo improcedente.

proferidas

Resumo das decisdes deméritolNao aplicavel, uma vez que nao foi proferida nenhuma decisdo de mérito.

|Estégio do processo

Sentenga julgou a agdo improcedente.

|Chance de perda

Possivel

[Motivo pelo qual o processo é
considerado relevante

O processo € considerado relevante em razao do impacto financeiro 3
ICompanhia em caso de perda, bem como em razao da matéria discutida,
que pode impactar na politica de break (intervalo) dos

colaboradores da Companbhia.

Analise do impacto emcaso de
|Iperda

Impacto financeiro, considerando o valor envolvido, sendo
R$5.000.000,00 o valor estimado em caso de perda, com base no valor|
arbitrado a titulo de danos morais coletivos, ndo sendo possivelestimar
os valores das obrigagdes de fazer eventualmente ndo cumpridas, caso
deferidas. Impacto na politica de alimentacdo da

empresa.

IProcesso n° 0001097-56.2022.

5.10.0003

Juizo

32 Vara do Trabalho de Brasilia/DF (102 Regido)

Instancia

12 Instancia

Data de instauracdo

15/12/2022
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Partes no processo

IAutor: Ministério PUblico do Trabalho da 102 Regido-SP Réu: ZAMPS.A.

alores, bens ou
envolvidos

direitos

R$3 milhGes (valor dado a causa pelo Autor)

|Processo n° 0001097-56.2022.5.10.0003

IPrincipais fatos

Trata-se de Agdo Civil Publica apresentada pelo Ministério Publico do
Trabalho da 102 Regidao, com requerimento para que a Companhia seja
condenada em: (i) Abster-se de fornecer aos seus trabalhadores,em
decorréncia de obrigagdo oriunda de norma coletiva ou qualquer outra
fonte, ou ainda por mera liberalidade, refeicdes principais(almoco, jantar|
e ceia) e/ou menores (desjejum e lanche), de producdo prdpria ou de
terceiros, que ndo se insiram no contexto de alimentacao saudavel, cuja
demonstracdo demanda o preenchimento dos padrées nutricionais
estabelecidos para alimentacdo do trabalhador pela autoridade
competente e aassisténcia/recomendacdo de nutricionista, sob pena de
pagamento de multa didria e a cada empregado encontrado em situacgdo
irregularno valor de R$ 10.000,00; (ii) assegurar aos trabalhadores
condigcdessuficientes de conforto para as refeicdes em local que atenda
a0s requisitos de limpeza, arejamento, iluminagdo e fornecimento de agua
potavel, sob pena de pagamento de multa e a cada constatacdo no valor|
de R$ 50.000,00; (iii) abster-se de praticar condutas querepresentem
proibicdo, exigéncia, ameaca, coacdo, intimidacdo ou qualquer tipo de
pressdo psicoldgica de forma a impedir que os trabalhadores tragam
refeicOes de casa ou ainda obrigar que os trabalhadores se alimentem
lexclusivamente com os produtos comercializados pela propria
demandada, sob pena de pagamento demulta diaria e a cada empregado
lencontrado em situagao irregular novalor de R$ 10.000,00 reais; (iv) no
prazo de 30 dias, dar ampla divulgacdo aos trabalhadores, afixando copia
da decisdo liminar deferida nos presentes autos no mural ou quadro de
avisos existenteem todos os estabelecimentos da ré, em local de pleno
acesso a todosos empregados, tais como garagem, refeitdrio e RH, bem
como via intranet e/ou e-mail coorporativo, desde que atinja a totalidade
de seus empregados; (v) com fulcro no disposto no art. 11 da Lei n°
7.347/85, no caso de descumprimento da decisdo judicial, fique sujeita
@0 pagamento de multa no valor de R$ 50.000,00, por cada
descumprimento constatado e com relacdo a cada um dos pedidos de
nimeros 1 a 3, acrescida de R$ 10.000,00 a cada trabalhador|
prejudicado, multa esta a ser revertida a entidade cadastrada peranteo
autor para recebimento de recursos, para instrumentalizacao de 6rgaos
publicos ou, ainda, para o desenvolvimento de projetos compativeis com
as metas institucionais do Ministério Publico do Trabalho, a critério deste
le com a chancela desse e. Juizo; ou, sucessivamente, revertida ao FAT —
Fundo de Amparo ao Trabalhador;

(vi) A fixagdo de multa didria pelo descumprimento da obrigagdo “4”
acima relacionada, no valor de R$10.000,00 por dia de atraso, multa esta
a ser revertida a entidade cadastrada perante o autor para recebimento
de recursos, para instrumentalizacao de 6rgaos publicosou, ainda, para
0 desenvolvimento de projetos compativeis com as metas institucionais
do Ministério PUblico do Trabalho, a critério destee com a chancela desse
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e. Juizo; ou, sucessivamente, revertida ao FAT — Fundo de Amparo ao
Trabalhador e; (vii) dano moral coletivo

no valor de R$3 milhdes. Aguardando Audiéncia

Resumo das decisdes deméritoNdo aplicavel, uma vez que ndo foi proferida nenhuma decisdo de

proferidas mérito.
|Estégio do processo IAguardando Audiéncia
|Chance de perda Possivel

Motivo pelo qual o processo é0 processo ¢ considerado relevante em razdo do possivel impacto na
considerado relevante politica de alimentacdo da empresa em dmbito nacional, bem como

lem razao do valor envolvido.
Analise do impacto em Impacto na politica de alimentacdo da empresa em ambito nacional,

[Processo n° 0001097-56.2022.5.10.0003

caso de perda bem como impacto financeiro, considerando o valor envolvido, sendoR$3
milhdes o valor estimado em caso de perda.

Processos de natureza civel e outros

Em 31 de dezembro de 2023, a Companhia era parte em processos civeis judiciais e
administrativos. Os objetos dos referidos processos envolvem acdes consumeristas, acles
renovatorias, acoes indenizatdrias, execugbes de titulo extrajudicial e outras causas juridicas nao
semelhantes.

Em 31 de dezembro de 2023, o valor total envolvido nos processos administrativos e judiciais de
natureza civel com chance de perda possivel era de R$21,6 milhGes, e o valor provisionado para
osprocessos com chance de perda provavel era de R$1,1 milhdes . Ndo foram identificados
processos de natureza civel, em 31 de dezembro de 2023, relevantes em relacdo a matéria ou
valores envolvidos.
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4.5 Valor total provisionado dos processos descritos no item 4.4

Conforme mencionado no item 4.4, foram considerados como processos individualmente
relevantes: (i) processos com valor individual igual ou superior a R$ 5 milhdes; e (ii) processos
que individualmente possam vir a impactar negativamente a imagem, as estratégias ou de
maneira relevante, as atividades da Companhia, independentemente do valor envolvido.

Em 31 de dezembro de 2023, o valor total envolvido nos processos administrativos e judiciais de
natureza tributdria, informados no item 4.4, com chance de perda possivel era de R$ 304,1
milhdes.

Para os processos administrativos e judiciais de natureza trabalhista, em 31 de dezembro de
2023, o valor total envolvido no referido item, para os processos com chance de perda possivel era
de R$24,1 milhdes.

Em relacdo aos aos processos administrativos e judiciais de natureza civel, em 31 de dezembro

de 2023, nao haviam processos considerados relevantes, a fim de serem detalhados no item.
4.4.
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4.6. Em relacdo aos processos sigilosos relevantes em que o emissor ou suas
controladas sejam parte e que nao tenham sido divulgados no item 4.4, analisar o
impacto em caso de perda e informar os valores envolvidos

Na data de apresentacao deste Formulario de Referéncia, ndo havia processos judiciais,
administrativos ou arbitrais ndo sigilosos nos quais a Companhia ou controladas fossem parte.
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4.7 Outras Contingéncias Relevantes

Na data de apresentacdo deste Formulario de Referéncia, a Companhia nao figurava como parte
em processos relevantes que nao tenham sido divulgados nos itens anteriores.
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5. Politica de gerenciamento de riscos e controles internos
5.1. Em relacao aos riscos indicados nos itens 4.1 e 4.3, informar:
(@) Politica formalizada de gerenciamento de riscos

A Politica de Gestdo de Riscos e Controles da Companhia, foi devidamente aprovada, em Reunido
do Conselho de Administracao realizada em 28 de abril de 2022 (“Politica”), a qual pode ser
encontrada na integra no site de Relacdes com Investidores da Companhia
(https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanca” e no icone “Estatuto, Politicas e Regimentos” e
nos websites da CVM (http://www.cvm.gov.br/) e da B3 (www.b3.com.br).

A aprovacao da Politica se deu paralelamente ao processo de revisao da Matriz de Riscos da
Companhia, que considerou a metodologia ERM (Enterprise Risk Management) e foi concluido
em 2022, resultando em uma Matriz de Riscos alinhada as melhores praticas de mercado e
estratégia da Companhia.

(b) Obijetivos e estratégias da politica de gerenciamento de riscos

A Politica tem por escopo definir a estrutura, competéncias e responsabilidades, bem como dispor
sobre as diretrizes referentes a gestdo de riscos nas atividades da Companhia, objetivando
promover a melhoria continua das praticas de gestdo de riscos, controles internos e governanca
corporativa.

Conforme disposto na Politica, a gestdo de riscos adotada pela Companhia visa controlar suas
atividades e seus sistemas de informagOes financeiras, operacionais e gerenciais, a fim de
assegurar que:

. Os riscos de negdcio sejam identificados, avaliados e minimizados a um nivel aceitavel,
conforme o apetite a risco da Companhia;

o A estrutura de controles internos seja continuamente revisada, otimizando processos,
sistemas e pessoas associados as atividades de controle necessarias;

o As areas potenciais de conflitos de interesse sejam identificadas e os riscos associados
sejam minimizados visando assegurar o cumprimento dos fundamentos corporativos, principios
e valores empresariais, bem como, do Cédigo de Conduta;

o Todos os gestores exercam o papel de “guardides” e responsaveis pela eficacia dos
controles dos processos sob sua alcada;
o As acOes corretivas de falhas de controles sejam devidamente implementadas, com o

objetivo de minimizar o risco de os procedimentos ndo estarem em conformidade com as leis e
os regulamentos (internos e externos), especialmente nos casos em que haja exposicao a
fraudes, multas e/ou sangGes de 6rgdos externos; e

o Os objetivos estratégicos sejam atendidos.

(O] Riscos para os quais se busca protecao
Por meio de nossos sistemas de gerenciamento de riscos e controles internos, a Companhia busca

protecdo contra os riscos aos quais estd exposta, conforme descritos nos itens 4.1 e 4.3 deste
Formulario de Referéncia.
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A avaliacao dos principais riscos e incertezas suscetiveis a afetar os objetivos da Companhia é
feita com base no agrupamento dos fatores de risco nas categorias destacadas abaixo:

. Risco estratégico: envolve a tomada de decisGes da alta administracdo da Companhia e
pode provocar grandes perdas no valor econdmico da organizacdo. Tem relacao também com
eventos que podem danificar a reputacdo da Companhia. S3ao consequéncias do mau
gerenciamento dos riscos que passam a se tornar de conhecimento publico.

o Risco operacional: esta associado a possibilidade de perdas que envolvam operacao,
ativos, clientes e receitas. Geralmente é resultado de falhas em processos internos, sistemas ou
acoes desenvolvidas por pessoas. As perdas operacionais podem prejudicar as atividades da
organizacao e ter impacto negativo na reputacao da Companhia perante a sociedade.

. Risco cibernético: risco relacionado a seguranga e integridade da informagdo, que
poderiam impactar na disponibilidade de informacodes e sistemas.
o Risco legal: consiste no risco de Compliance e/ou de aplicacdo de sangdes legais ou

regulatorias, prejudicando a imagem da empresa. E o ndo cumprimento de normas da empresa
ou de legislagdes vigentes.
) Riscos financeiros: € qualquer risco associado a finangas e que podem afetar as operacoes
financeiras da Companhia.

Os riscos de mercado para os quais a Companhia busca protecao estao relacionados a todo e
qualquer evento decorrente de incertezas ao qual a Companhia esta exposta e que possam
impactar negativamente o alcance dos objetivos e de geragao de valor estabelecidos no seu plano
estratégico de longo prazo. Os riscos de mercado para os quais a Companhia busca protecao
estdo descritos no item 4.3 deste Formulario de Referéncia e sdo os que se seguem:

. Risco de Taxa de Cambio: flutuagdes na taxa de cambio relacionada, principalmente, a
compra de maquinas e equipamentos, alguns insumos, pagamento de royalties e taxa de franquia
em moeda estrangeira.

o Risco de Taxa de Juros: envolvem potenciais perdas econdomicas decorrentes de
alteracOes adversas nas taxas de juros, principalmente as dividas referenciadas em CDI
(Certificado de Deposito Interfinanceiro) e TILP (Taxa de Juros de Longo Prazo).

. Risco de Crédito: relacionados aos recebiveis de nossos clientes pagaveis pelas
adquirentes de cartGes de créditos, vale-refeicdo e demais meios de pagamento magnético.
. Risco dos pregos de commaodities: representam riscos de mercado em termos de variagdes

positivas nos precos das commodities, os quais representam um impacto direto sobre os nossos
custos. Nao realizamos contratos de futuros ou opcles contra as variagdes nos precos de
commodities.

o Risco de Liquidez: representa a possibilidade de descasamento entre os vencimentos de
ativos e passivos, 0 que pode resultar em incapacidade de cumprir com as obrigagdes nos prazos
estabelecidos.

o Contabilidade de Hedge: A Companhia aplica as regras de hedge accounting para
instrumentos financeiros derivativos e ndo derivativos que se qualificam para relagdes de hedge de
fluxo de caixa. Os instrumentos financeiros designados como hedge de fluxo de caixa, enquanto
nao sao realizados, sao registrados em outros resultados abrangentes enquanto efetivos e quanto
a estratégia definida em politica. Essa forma de contabilizacdo pode gerar impactos no resultado e
patrimonio liquido.

(i) Instrumentos utilizados para protecao
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Tendo em vista que a avaliacdo de riscos é de natureza qualitativa e/ou quantitativa, a Companhia
baseia a sua avaliagdo em vulnerabilidades e ameagas conhecidas ou possiveis, bem como na
probabilidade da ocorréncia de ameagas e no seu potencial impacto sobre a Companhia.

Dessa forma, o processo de gestao de riscos na Companhia foi elaborado a partir da Gestdo de
Riscos sugerido pela norma ISO 31000:2009 — Principios e Diretrizes da Gestao de Riscos, no
qual é composto por etapas que envolvem desde a identificacdo dos riscos, passando pela andlise
e avaliacdo de seu grau de exposicao a partir da perspectiva de vulnerabilidade e impacto de
ocorréncia, bem como pelo tratamento dos riscos através de respostas que representem a melhor
alternativa para reduzir o risco inerente, conforme a tolerancia desejada. Outra atividade prevista
pela norma ISO é a comunicagao e o monitoramento da exposicdo dos riscos.

A Companhia estd em continua evolucao, visando alcancar as melhores praticas de mercado e,
dessa forma, vem adotando o tratamento pontual de determinados riscos, relacionados aos
pontos identificados pela auditoria independente em sua carta de controles, especialmente as
fragilidades de cunho financeiro.

A assungdo dos riscos também é um processo exitoso que conta com avaliagao dos preceitos de
criticidade, vulnerabilidade juridica, financeira e reputacional vinculados ao risco
estrategicamente aceito pela alta Administracdo e formalizado em memorandos revisados
anualmente e acompanhados pelo Comité de Auditoria.

O tratamento de riscos ndo esta limitado aos previstos na matriz de riscos, também envolve a
atividade consultiva do gerenciamento de riscos, mantendo contato proximo com as areas de
negdcio, que de forma organica reportam questionamentos em situagGes rotineiras das
operacOes, bem como solicita suporte no desenvolvimento de projetos e outras iniciativas que
visam otimizar os negdcios da Companhia.

Importante ressaltar que, no ambito preventivo, visando a capacitacao da lideranca e alta
administracao, foram realizadas a¢es de conscientizagao sobre governanca corporativa e cultura
do gerenciamento de riscos, visando reforcar os aspectos de informacdao e comunicacdao dentro
da estrutura de controle da Companhia, os quais sdao essenciais para que os colaboradores
entendam seu papel dentro dessa estrutura e tenham disponiveis as informag0es necessarias e
assertivas para a execucao de suas atividades.

Com relacdo aos riscos de mercado, a Companhia destaca que a estratégia de protecao patrimonial
(hedge) adotada consiste em determinar no processo de orcamento o montante de hedge
necessario a fazer frente a exposicao acima descrita para o ano seguinte. No inicio do ano
subsequente o hedge é contratado para um periodo de seis meses com base na referida
orcamentacao, buscando-se realizar a contratacao no melhor momento de precificacdo da moeda.
No semestre subsequente a necessidade de hedge é confirmada e reavaliada e nova contratacao

€ realizada no melhor momento disponivel de precificagao da moeda.

Adicionalmente, durante o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, [a Companhia
utilizou o instrumento financeiro de NDF — Non Deliverable Forward — Contrato a Termo de Moeda
Sem Entrega Fisica como instrumento de protecdo contra o risco de variacdo das taxas de
cambio].
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O processo de tratamento dos riscos & uma etapa a ser desenvolvida, onde os riscos mapeados
receberdo as opgdes de tratamento adequadas para lidar com os riscos (evitar, transferir, mitigar
ou aceitar), quando havera a definicdo de medidas e agles de tratamento e acompanhamento
continuo para garantir a eficacia prevista no gerenciamento dos riscos.

Em agosto de 2023, a area de Gestao de Riscos migrou sua estrutura para a Diretoria de Auditoria
Interna e, desde essa data, tem trabalhado na reestruturacdo dos processos envolvendo o
gerenciamento de riscos na companhia.

(iii)  Estrutura organizacional de gerenciamento de riscos

A Companhia apresenta a seguinte estrutura organizacional de gerenciamento de riscos: Gestdo

de Riscos e Controles Internos

o A Gestdo de Riscos e Controles Internos foi realizada, até julho de 2023, pela Geréncia
de Gestao e Vice-Presidéncia de Gente & Gestao. Desde agosto de 2023, a area passou a reporta-
se a Diretoria de Auditoria Interna, visando maior alinhamento ao planejamento e estratégias da
companhia. A area reporta-se funcionalmente, ao Conselho de Administracdo, através do Comité
de Auditoria, e, administrativamente ao Diretor Presidente e tem como principais objetivos:
Prover subsidios/propostas para estabelecimento do apetite e tolerdncia a riscos;

o Alinhar os objetivos da Gestdo de Riscos e Controles Internos aos objetivos e estratégias
da Companhia;

o Disseminar a cultura de riscos e controles utilizando todos os mecanismos disponiveis;

. Conduzir junto as demais areas de negdcios as atividades para identificagdo, mensuragao,
avaliagdo e monitoramento dos riscos e controles internos;

o Realizar acompanhamento continuo quanto a implementacdo dos Planos de Agdo
para mitigacdo de riscos e evolugao da maturidade dos controles internos;

o Prestar/solicitar esclarecimentos quanto a consecucao dos trabalhos referentes a Gestao
de Riscos e Controles Internos;

o Elaborar a matriz de riscos e controles internos da Companhia; e

. Implantar os indicadores para monitoramento continuo dos controles internos.

Areas da Companhia (Negdcio e Suporte)

Ao longo do gerenciamento dos riscos da Companhia, competem as areas de negdcio e suporte:

) Gerenciar os riscos inerentes ao negadcio e implementar controles;

o Comunicar ao responsavel pela gestdo de riscos qualquer alteracdo em seu processo de
negdcio para que possa ser objeto de analise e identificacdo de novos riscos e seus respectivos
controles;

. Auxiliar a area de Gestdo de Riscos e Controles Internos na definigdo dos controles
adequados para mitigacao dos riscos identificados;

. Implementar os planos de agao elaborados em conjunto com a area de Gestao de Riscos
e Controles Internos segundo a prioridade associada aos riscos identificados;

) Acompanhar a implementagao das recomendacgdes sugeridas e receber a comunicacao de
eventuais ndo aplicabilidade de recomendacoes;

o Contribuir para que o processo de implementacao dos planos de acao seja executado no
prazo acordado e com as ferramentas adequadas, garantindo que o grau de exposicao aos riscos
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esteja dentro dos limites estabelecidos; e
o Reportar a area de Gestdo de Riscos e Controles Internos os incidentes e perdas
resultantes da materializagao de algum risco relativo a sua area de negdcio.

Auditoria Interna

A area de Auditoria Interna possui a missdo de aumentar e proteger o valor organizacional da
Companhia, fornecendo avaliacdo, assessoria e conhecimentos objetivos e baseados em riscos,
prestando servicos independentes e objetivos, criados para agregar valor e aprimorar as
operagdes da organizacdo, provendo recomendagdes para o aprimoramento da governanga,
gerenciamento de riscos e controles. O responsavel pela Auditoria Interna reporta funcionalmente
ao Conselho de Administracao, através do Comité de Auditoria e, administrativamente ao Diretor
Presidente (CEO).

O Conselho de Administracao aprovou a revisao do regimento da Auditoria Interna em 27 de janeiro
de 2023 e o Plano de Auditoria Interna (PAINT) com base em riscos em 17 de marco de 2023.
Por meio do Comité de Auditoria, também aprova todas as decisOes relacionadas a avaliagdo do
desempenho, nomeacgdo ou demissao e ajustes de remuneragao do responsavel pela Auditoria
Interna. A estrutura e orgamento da area e todo o desempenho de trabalhos sao também aprovados,
acompanhados e monitorados pelo Comité de Auditoria.

Dentre as muitas atribuicoes, o responsavel pela Auditoria Interna mantém um programa de
garantia de qualidade e continuada melhoria que cubra todos os aspectos da atividade de auditoria
interna, pelo menos a cada 5 anos. Em abril de 2023 a area passou por avaliagao independente,
externa e qualificada, realizada pelo Instituto de Auditores do Brasil (IIA Brasil) e foi certificada
por cumprir com as Normas Internacionais da Prética da profissdo e com o Codigo de Etica do
Auditor.

Ao longo do processo de gerenciamento de riscos da Companhia, compete a Auditoria Interna:

o Monitorar e avaliar a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos da organizacdo;

. Promover a melhoria continua da eficacia dos controles;

. Prestar servicos de consultoria e aconselhamento relacionados a governanga,
gerenciamento de riscos e controle conforme apropriado para a organizagao;

o Garantir que as tendéncias e questdes emergentes que podem impactar a Zamp sejam
consideradas e comunicadas a alta administracdo e ao Comité de Auditoria, conforme apropriado;
e

o Reportar ao Comité de Auditoria questoes significantes de conformidade, de riscos e de

controle, incluindo riscos de fraude, questdes de governancga e outros temas que exijam a atencao
da alta administracdo e/ou conselho de administracdo; além de quaisquer respostas a riscos, por
parte da administragdo, que possam ser inaceitaveis para Zamp.

O orgamento e a estrutura da area de auditoria interna foram avaliados pelo Conselho de
Administragdo, através do Comité de Auditoria, que os considerou suficientes para o exercicio das
funcbes do 6rgao, cujas atribuicbes foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo quando da
avaliacdo dos Planos de Auditoria Interna (PAINTS).

Conselho de Administracdo
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Ao longo do gerenciamento dos riscos da Companhia, compete ao Conselho de Administracdo:

o Aprovar o apetite e tolerdncia a riscos da Companhia que seja compativel com as
estratégias de negdcios;

o Avaliar periodicamente a exposicao da Companhia a riscos e a eficacia dos sistemas de
gerenciamento de riscos, dos controles internos; e

) Zelar para que a Diretoria Executiva possua mecanismos e controles internos para uma
adequada gestao de riscos e controles, a fim de manté-los em niveis compativeis com os limites
fixados, visando o cumprimento de leis, regulamentos e normas externas e internas.

Diretoria Executiva

Ao longo do gerenciamento dos riscos da Companhia, compete a Diretoria Executiva:

o Propor ao Conselho de Administragdo o apetite e tolerancia a riscos de acordo com a
estratégia da Companhia;
o Executar a politica de gestao de riscos e, sempre que necessario, propor ao conselho

eventuais necessidades de revisdo dessa politica, em funcdo de alteragdes nos riscos a que a
Companhia esta exposta; e

o Supervisionar as areas da Companhia nos processos de gestdo de riscos estabelecidos
com base nas politicas e normas estabelecidas pelo Conselho de Administracdo e nas deliberacdes
tomadas em Assembleia Geral.

Comité de Auditoria

O Comité de Auditoria é 6rgdo de assessoramento vinculado ao Conselho de Administragao da
companhia, com autonomia operacional e orcamento proprio aprovado pelo conselho de
administragdo, destinado a cobrir despesas com seu funcionamento. Para mais informacdes sobre
o Comité de Auditoria, vide itens 5.4 e 7.1 deste Formulario de Referéncia, além do Regimento
Interno do Comité de Auditoria, que se encontra disponivel no site de Relagdes com Investidores
da Companhia (https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanca” e no icone “Estatuto, Politicas e
Regimentos” e nos websites da CVM (http://www.cvm.gov.br/) e da B3 (www.b3.com.br).

Ao longo do gerenciamento dos riscos da Companhia, compete ao Comité de Auditoria
supervisionar as atividades relacionadas ao gerenciamento de riscos da Companhia, assim como
a aplicabilidade da legislacdo vigente e o cumprimento da Politica, fazendo recomendacdes de
aprimoramento dos processos internos de gerenciamento de riscos para a analise, avaliacao e
tomada de decisdes pelo Conselho de Administracao da Companhia, sendo sua responsabilidade:

o Manter postura imparcial e cética no desempenho de suas atividades e, sobretudo, em
relagdo as estimativas presentes nas demonstracoes financeiras e a gestdo da Companhia;
. Supervisionar as atividades do Auditor Independente, a fim de avaliar a sua

independéncia, qualidade dos servicos prestados, se atendem as demandas do Comité de Auditoria
em todas as matérias de sua competéncia e a adequagdo dos servigos prestados as necessidades
da Companhia;

o Supervisionar as atividades da area de Controles Internos, Gerenciamento de Riscos e
Compliance;
o Supervisionar as atividades da Auditoria Interna;
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. Supervisionar a area de elaboracdo das demonstracdes contabeis e financeiras;

. Revisar, previamente a aprovacdo pelo Conselho de Administracdo, as demonstracoes
contabeis anuais da Companhia, bem como as notas explicativas e os relatdrios da administracao
e do Auditor Independente;

o Avaliar e monitorar, juntamente com a administracdo e a drea de Auditoria Interna, a
adequacao das transacdes com partes relacionadas realizadas pela Companhia e suas respectivas
evidenciacOes;

. Recomendar ao Conselho de Administragdo a contratacdo e destituicdo da Auditoria
Independente, para a elaboracao de Auditoria Independente ou para qualquer outro servigo;

o Recomendar a contratacdo, a substituicdo ou a dispensa do responsavel pela Auditoria
Interna;

o Estabelecer meios para receber denuncias e divulgar procedimentos para recepcao e
tratamento das denuncias sobre erros ou fraudes relevantes referentes a contabilidade, auditoria
e controles internos, bem como sobre o descumprimento de dispositivos legais e regulamentares
e de normas internas, incluindo o Codigo de Conduta da Companhia, prevendo procedimentos
especificos para protecao do denunciante, tais como seu anonimato e a confidencialidade da

informacao;

o Recomendar a administragdo da Companhia a correcdo ou o aprimoramento de politicas,
praticas e procedimentos identificados no ambito das atribuigdes do Comité de Auditoria;

o Avaliar a implantacdo de recomendacOes feitas pela Auditoria Independente e pela
Auditoria Interna e, ainda, as feitas pelo proprio Comité de Auditoria;

o Estabelecer e divulgar a Politica de Contratacdo Servigos Extra Auditoria Independente a

serem eventualmente prestados pela Auditoria Independente, de forma a evitar prestacao de
servigos que coloquem em risco sua respectiva independéncia ou objetividade;

o Aprovar a contratacdo de funcionarios ou de prestadores de servicos que tenham atuado
na equipe de Auditoria Independente nos doze meses anteriores; e
o Anualmente, fazer sua autoavaliacao e reportar o resultado ao Conselho de Administragao.

(c) Adequacdo da estrutura operacional e controles internos para verificacdo da efetividade da
politica adotada

A Companhia acredita que consegue monitorar parcialmente os riscos inerentes aos seus negocios
e de mercado, exercendo a hierarquizacao das atividades de avaliacdo de riscos, por meio de um
planejamento de demandas realizado pela Diretoria da Companhia, com a atuacdo das Areas de
Negdcio, Gestdo de Riscos e Controles Internos, Compliance, Auditoria Interna, Comité de
Auditoria e foruns internos citados acima.

Desde a migragdo das areas de Gestdo de Riscos e Controles Internos para a Diretoria de

Auditoria Interna, os processos relacionados a Politica de Gerenciamento de Riscos estdo sendo
aprimorados.
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5.2 Descrigao dos controles internos para assegurar a elaboraciao de demonstragoes
financeiras confiaveis, indicar:

(a) As principais praticas de controles internos e o grau de eficiéncia de tais controles, indicando
eventuais imperfeiges e providéncias adotadas para corrigi-las

A Administracdo da Companhia, em especial, o Comité de Auditoria Nao Estatutario ("Comité de
Auditoria”), é responsavel pelo estabelecimento e manutencdo de mecanismos de controles
internos efetivos sobre a elaboracdo das demonstracdes financeiras.

Os controles internos da Companhia sao estabelecidos com o objetivo de fornecer seguranca
razoavel a confiabilidade do processo de preparacao e divulgacao das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas, e que as operagoes sejam registradas para permitir a elaboracdo das
demonstragoes financeiras de acordo com os principios contabeis aplicaveis.

As demonstragdes financeiras anuais e trimestrais sao revisadas por auditores independentes e
pelo Comité de Auditoria, que revisa a minuta das demonstragGes, pede detalhes a Diretoria
Estatutaria sobre determinados assuntos e ouve os auditores independentes, a fim de emitir um
parecer para o Conselho de Administracdo sobre a aprovacdo das Demonstragdes Financeiras.

Em virtude dos mecanismos adotados, a Administracdo da Companhia acredita na eficiéncia dos
procedimentos e controles internos adotados para assegurar a qualidade, precisao e
confiabilidade das demonstracdes financeiras da Companhia. Por essa razao, as demonstragdes
financeiras da Companhia apresentam adequadamente o resultado de suas operagdes e sua
situagdo patrimonial e financeira nas respectivas datas. Ainda, a Administracdo ressalta que nao
identificou quaisquer tipos de imperfeicbes que possam comprometer as demonstracdoes
financeiras da Companhia.

(b) estruturas organizacionais envolvidas

Conforme disposto no Regimento Interno do Comité de Auditoria, o referido érgdo é responsavel
por supervisionar a auditoria interna, os controles internos da Companhia, gerenciamento de
riscos, compliance e a area de elaboragao das demonstracoes contabeis e financeiras. Dessa forma,
cabera ao Comité de Auditoria:

(i) Monitorar a qualidade e integridade dos mecanismos de controles internos
implantados, visando a confiabilidade e integridade das informacOes e protecao da Companhia
de todas as partes interessadas;

(i) Avaliar e monitorar as exposigdes de risco da Companhia, podendo inclusive
requerer informagoes detalhadas de politicas e procedimentos relacionados com: a remuneracao
da administracao; a utilizacdo de ativos da Companhia; e as despesas incorridas em nome da
Companhia;

(i) Por meio da Auditoria Interna, avaliar a qualidade e a eficacia dos sistemas de
controles internos e de administracdo de riscos existentes na Companhia, além do cumprimento
dos dispositivos legais, normativos, regulamentos e normas internas aplicaveis, incluindo a politica
de transagdes com partes relacionadas;

(iv) Monitorar e controlar a qualidade das demonstragdes financeiras trimestrais,
intermediarias e demonstragGes financeiras de final do exercicio;
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(v) Monitorar as informagGes e medigles divulgadas com base em dados contabeis
ajustados e em dados ndo contadbeis que acrescentem elementos ndo previstos na estrutura de
relatorios usuais das demonstragGes financeiras;

(vi) Analisar, em conjunto com o Auditor Independente, as principais politicas e
praticas de contabilidade utilizadas na elaboracdo das demonstracdes contabeis, bem como
quaisquer mudancas significativas na aplicacdo ou escolha de tais politicas e praticas, discutindo
sobre as mudangas requeridas;

(vii) Analisar, em conjunto com o Auditor Independente, os métodos alternativos de
tratamento contabil a luz das normas contabeis, relativos a informacdes financeiras, inclusive
estruturas fora de balanco e informagdes proforma ou ajustadas, seus efeitos nas demonstragdes
contabeis e os critérios utilizados para sua divulgacdo, bem como o tratamento contabil
eventualmente aconselhado pelo Auditor Independente; e

(viii) Resolver quaisquer divergéncias entre o Auditor Independente e a administracao
da Companhia relativas as demonstragoes contabeis e aos relatorios financeiros.

Por fim, cabe ao Diretor Vice-Presidente Financeiro coordenar a elaboracao das demonstragoes
financeiras da Companhia e ao Conselho de Administracdo, opinar sobre as demonstracoes
financeiras, propor a destinacdo do lucro liquido de cada exercicio e submeté-las a aprovagao por
Assembleia Geral de Acionistas.

O Regimento Interno do Comité de Auditoria encontra-se disponivel no site de Relagbes com
Investidores da Companhia (https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanca” e no icone “Estatuto,
Politicas e Regimentos” e nos websites da CVM (http://www.cvm.gov.br/) e da B3
(www.b3.com.br).

(c) se e como a eficiéncia dos controles internos é supervisionada pela administragao da
Companhia, indicando o cargo das pessoas responsaveis pelo referido acompanhamento

A eficiéncia dos controles internos da Companhia € supervisionada pelo Comité de Auditoria, o
gual se redne com o Conselho de Administracao, no minimo, trimestralmente para apresentacao
de resultados e acompanhamento das medidas tomadas. As reunides de trabalho do Comité de
Auditoria ocorrem em periodicidade definida no Regimento Interno do referido érgao.

(d) deficiéncias e recomendagdes sobre os controles internos presentes no relatério
circunstanciado, preparado e encaminhado a Companhia pelo auditor independente, nos
termos da regulamentacdo emitida pela CVM que trata do registro e do exercicio da auditoria
independente

Os relatorios sobre os controles internos emitidos pelos auditores independentes da Companhia
com relacdo ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 ndo apontam deficiéncias
significativas de controles ou fraquezas materiais sobre os procedimentos e controles internos
utilizados para elaboragao das demonstracoes financeiras da Companhia.
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(e) comentarios dos diretores sobre as deficiéncias apontadas no relatério circunstanciado
preparado pelo auditor independente e sobre as medidas corretivas adotadas

O relatorio sobre os controles internos emitidos pelos auditores independentes da Companhia
com relagdo ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2023 ndo aponta deficiéncias
significativas sobre os procedimentos e controles internos utilizados para elaboragao das
demonstragOes financeiras da Companhia, porém, apontam aquelas que nao sdo deficiéncias
significativas, mas que sdo de importancia suficiente para merecer a atengao da administracao.

A administracdo fez seus comentarios em cada um dos apontamentos apresentados e descreveu
as acdes para mitigagao dos riscos e recomendacdes feitas pelo auditor independente.
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5.3 Mecanismos e procedimentos internos de integridade

(a) se a Companhia possui regras, politicas, procedimentos ou praticas voltadas para a
prevengao, deteccao e remediacdo de fraudes e ilicitos praticados contra a administracao
publica, identificando, em caso positivo:

A Companhia busca promover a prevencao, deteccao e remediacao de fraudes e ilicitos praticados
contra a administragdo publica por meio das seguintes politicas: anticorrupgdo; brinde,
entretenimento e hospitalidade. A Companhia exige a observancia e cumprimento, por seus
funcionarios, fornecedores e parceiros comerciais, de seu “Codigo de Conduta para
Colaboradores”("Cddigo de Etica”) e do “Cédigo de Conduta para Fornecedores e Parceiros de
Negdcio ” (“Cdédigode Conduta para Fornecedores”).

O Codigo de Conduta para Fornecedores” pode ser encontrado na integra no site de Relagdes
comInvestidores da Companhia (https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanga” e no icone
“Codigo de Conduta” e nos websites da CVM (http://www.cvm.gov.br/) e da B3
(www.b3.com.br).

Em 08 de novembro de 2022, a Companhia aprovou sua “Politica Socioambiental e de
FornecimentoResponsavel” (“Politica”), a qual determina algumas diretrizes visando garantir que
as relagbes comerciais sejam realizadas de forma ética, respeitando a lei, regulamentos e normas
internas da ZAMP, bem como sejam isentas de qualquer tipo de favorecimento indevido,
corrupcao ativa ou passiva de agentes publicos, extorsao ou fraudes.

A Politica pode ser encontrada na integra no site de Relagdes com Investidores da Companhia
(https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanca” e no icone “Estatuto, Politicas e Regimentos” e
noswebsites da CVM (http://www.cvm.gov.br/) e da B3 (www.b3.com.br).

Ha também uma politica interna especifica para compras que foi estabelecida em 2018 e é revisada
anualmente, além do processo de due diligence para avaliacao de fornecedores contratados.

(i) principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados e sua adequagao ao
perfil e riscos identificados pelo emissor

Os principais mecanismos e procedimentos de integridade adotados sao:

. Cddigo de Conduta. A Companhia adota um Cddigo de Conduta que traz principios éticos
quedevem ser observados por todos os seus administradores, funcionarios, colaboradores,
prestadores de servigos e terceirizados, visando orientar de maneira clara as condutas que
norteiam os negécios e relacionamentos da Companhia;

o Cédigo de Conduta para Fornecedores e Parceiros de Negdcio. A Companhia exige de
seus fornecedores, parceiros de negdcio e prestadores de servicos que observem e cumpram com
todosos principios delineados no seu Codigo de Conduta para Fornecedores, que incluem temas
como: diversidade, ndo discriminacdo e assédio, trabalho infantil, trabalho forcado e coacdo,
condigdes detrabalho, brindes e entretenimento, confidencialidade, dentre outras;

. Termos e condicdes Gerais da Companhia. A Companhia insere nos contratos que firma
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comseus parceiros comerciais, um compilado de “cldusulas padrdo” que respaldam a Companhia
em temas como Compliance, boas praticas trabalhistas, privacidade de dados, nao discriminacao
e demais itens de classificados como relevantes por parte da Companhia.

o Politica de Privacidade para Fornecedores. A Companhia providencia junto a seus
fornecedores, um aceite quanto a sua Politica de Privacidade de Dados para Fornecedores, que
porsua vez exige dos parceiros comerciais, a adogao das melhores praticas relacionadas a
privacidadede dados pessoais de terceiros como clientes e colaboradores.

. Departamentos de Gestdao de Riscos e Controles Internos, Monitoramento e Auditoria
Interna.A Companhia conta com os departamentos de gestao de riscos e controles internos, riscos
e auditoria interna responsaveis por mapear os riscos da Companhia, por meio de uma agenda
preestabelecida, bem como apontar, classificar e acompanhar os riscos e os planos de acdes
decorrentes;

. Politica de Gestdo de Riscos e Controles Internos. A Politica de Gestdo de Riscos e
ControlesInternos visa estabelecer um conjunto de diretrizes, responsabilidades e regras basicas
para a gestdo dos riscos e controles internos da Companhia, de acordo com sua estratégia e em
conformidade com a legislacdo que rege o mercado de atuagdo, bem como atender as exigéncias
impostas pelo mercado de capitais.

o Contratacao de Servicos e Produtos. Os novos fornecedores de servicos e produtos
contratados pela Companhia s3o avaliados através de ferramenta de “Due Diligence”.

o Canal de Denuncias e Investigacdes. A Companhia conta com canais independentes para
eventuais denuncias internas ou externas.

. Comissdo Interna de Conduta e Comité de Conduta: Em 2019 foi implantada a (i)
Comissao Interna de Conduta (composta pelo Presidente, Vice- Presidente de Gente e Gestao,
Juridico e Auditoria Interna) com reunides bimestrais ou ad-hoc para analise dos dados do Canal e
deliberacdode determinadas denuncias realizadas no Canal Confidencial, relacionadas a fraudes/
desvios e demais temas envolvendo os colaboradores e (ii) Comité de Conduta (composto pelo
Presidente, Vice-Presidente de Gente e Gestdo, Juridico, Auditoria Interna e um membro do
Conselho de Administracao) com reunibes anuais ou ad-hoc para andlise e deliberagao de
denuncias envolvendoPresidente e Vice Presidentes, destacando-se que os membros deste comité
se afastam das deliberacOes e apuragGes das denlncias com as quais possuam envolvimento,
permanecendo nestasavaliagdes apenas os membros que ndo estejam envolvidos nos fatos
apurados pelo Comité.

o Treinamentos. A Companhia ministra cursos e treinamentos, de forma presencial e/ou
telepresencial, sobre seu Cddigo de Conduta, bem como alerta a todos os seus fornecedores de
produtos e servigos que estao sujeitos ao Codigo de Conduta para Fornecedores.

A Companhia reavalia os riscos e adapta as suas politicas sempre que sdo apresentadas
demandasdas estruturas organizacionais envolvidas ou mudancgas relevantes na Companhia.
Todos osmecanismos sao suportados pela alta administragdo (tone at the top).

(i)  a estrutura organizacional envolvida no monitoramento do funcionamento e da
eficiéncia dos mecanismos e procedimentos internos de integridade

A Companhia possui area responsavel pelo monitoramento e eficiéncia dos mecanismos de
procedimentos internos de integridade (area de Compliance), composta por geréncia de Gestao
e Processos, um coordenador de compliance e 08 analistas de compliance. A area reporta-se ao
Diretor Juridico e de Compliance e ao Vice-Presidente Financeiro e de Relagdes com Investidores.
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(i) se a Companhia possui um codigo ética ou de conduta formalmente aprovado,
indicando:

. se ele se aplica a todos os diretores, conselheiros fiscais, conselheiros de
administracao e empregados e se abrange também terceiros, tais como fornecedores,
prestadores de servigo, agentes intermediarios e associados

as sangoes aplicaveis na hipdtese de violacdo ao cédigo ou a outras normas relativas ao assunto,
identificando o documento onde essas sanc¢des estdo previstas

o d6rgao que aprovou o codigo, data da aprovacao e, caso o emissor divulgue o
codigode conduta, locais na rede mundial de computadores onde o documento pode
ser consultado

O Cddigo de Conduta da Companhia se aplica a todos os administradores, empregados e
colaboradores da Companhia, abrangendo, inclusive, franqueados, prestadores de servigos e
terceiros, visando estabelecer os principios éticos e de conduta que devem orientar as relages
internas e externas da Companhia, e orientar as atitudes e agbes da Companhia nas suas diversas
relagdes.

As sangOes aplicaveis em caso de violagao as regras do Cddigo de Conduta ou a sua esséncia
estdo previstas na legislacao civil, penal e trabalhista aplicavel. Os(As) colaboradores(as) que nao
agirem de acordo com o Cddigo de Conduta, incluindo aqueles(as) que nao reportarem as
violacdes ao Cddigo, poderdo enfrentar medidas disciplinares que variam entre adverténcia
verbal, adverténcia escrita, suspensao e dispensa do empregado com ou sem justa causa.

O Cddigo de Conduta para Fornecedores € o principal instrumento pelo qual a Companhia exigeque
seus fornecedores, parceiros de negdcio e prestadores de servicos observem e cumpram
principios muito importantes para a relacdo comercial. Ali estdo expressamente vedadas praticas
relativas a discriminacdo e assédio, trabalho infantil, trabalho forgado e coacdo. As consequéncias
de descumprimento do Cddigo de Conduta para Fornecedores podem envolver
descredenciamento do fornecedor, bem como a instauracdo de procedimentos judiciais ou
extrajudiciais.

(a) canal de denuincia

() se o canal de denlncias é interno ou se esta a cargo de terceiros

(ii) se o canal estd aberto para o recebimento de denlncias de terceiros ou se recebe
denlncias somente de empregados

(i) se ha mecanismos de anonimato e de protecao a denunciantes de boa-
fé.
(iv) orgao do emissor responsavel pela apuragao de denlncias

A Companhia conta com canais independentes para eventuais dendincias internas e externas, os
quais sao administrados por empresa especializada e cujas informagdes s3ao captadas e
informadas ao responsavel por Compliance, que possui regras internas de reportes de dendncias,
inclusive algumas, ao Comité de Auditoria. As apuragbes de denuncias relacionadas com CEO e
VPs sdo encaminhadas por uma empresa terceira direta e exclusivamente ao Coordenador do
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Comité de Auditoria, que dota de orcamento prdprio no Comité para as devidas apuragbes. Os
canais de denuncia da Companhia podem ser acessados pelo site ou intranet da Companhia ou
call center (pelo telefone 0800-721-0745), de segunda a sexta, o atendimento no canal funciona
das 9h as 17h, mas é disponibilizada também a possibilidade de deixar o relato registrado durante
todos os dias da semana, 24 horas por dia, através da opcdo de gravacdo em secretaria
eletronica, podendo ser acessados por pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, internas
ou externas. As denlncias podem ou ndo ser identificadas pelo seu relator e passam
primeiramente por avaliacdo de um terceiro especializado em canais de dendncias para as
recomendagdes complementares investigatorias.

(b) nudmero de casos confirmados nos Ultimos 3 (trés) exercicios sociais de desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracao publica e medidas
corretivas adotadas

N3o ha casos confirmados de desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a
administragdo publica nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2023, 2022 e 2021.

(c) razles pelas quais o emissor ndo adotou regras, politicas, procedimentos ou praticas para
prevencdo, deteccdo e remediacao de fraudes e ilicitos praticados contra a administragao
publica

Ndo aplicavel, tendo em vista que, conforme acima descrito, a Companhia adotou regras,

politicas,procedimentos ou praticas para prevencao, detecgdo e remediacdo de fraudes e ilicitos
praticados contra a administracdo publica.
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5.4 Alteracgoes significativas nos principais riscos a que o emissor esta exposto ouna
politica de gerenciamento de riscos adotada

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, ndo houve alteragdes significativas
nosprincipais riscos aos quais a Companhia esta exposta.
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5.5 Outras inf. relev. - Gerenciamento de riscos e controles internos

Ndo ha outras informagdes que a Companhia julgue relevantes em relagdo a este item 5.
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6.1/2 Posicédo acionéria

CONTROLADORA / INVESTIDORA
ACIONISTA

CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF

Acionista Residente no
Exterior

Detalhamento de ac6es Unidade

Qtde. agdes ordinarias Acdes ordinarias %

Participa de acordo de
acionistas

Nome do Representante Legal ou Mandat6rio

Qtde. acdes preferenciais

Acionista controlador

Tipo de pessoa

Acgdes preferenciais %

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de ac6es

Verséao : 2

Total acbes %

Unidade Unidade Unidade
CONTROLADORA / INVESTIDORA CPFICNPJ acionista Composicao capital social
Burger King do Brasil Assessoria a Restaurantes Ltda.
06.088.593/0001-76 Brasil Néo Nao 20/11/2020
Nao
25.885.571 9,401 0 0,000 25.885.571 9,401
Classe Agéo Qtde. de agdes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie Acdes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
KING ARTHUR LLC.
29.247.552/0001-80 Brasil Néo Nao 20/05/2024
N&o
19.895.950 7,226 0 0,000 19.895.950 7,226
Classe Acao Qtde. de acGes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie Acdes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
MC BRAZIL F&B PARTICIPAGCOES S.A.
42.587.182/0001-99 Brasil Néo Sim 23/01/2024
Né&o MC BRAZIL F&B PARTICIPACOES S.A. Juridica 42.587.182/0001-99
105.948.900 38,477 0 0,000 105.948.900 38,477
Classe Agao Qtde. de acGes Unidade Acdes % AcdOes (%) da espécie Acgdes (%) do capital social
TOTAL 0 0.000
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CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de Acionista controlador
acionistas
Acionista Residente no Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo de pessoa
Exterior
Detalhamento de ac6es Unidade
Qtde. agdes ordinarias Acdes ordinarias % Qtde. acdes preferenciais Acgdes preferenciais %
Unidade Unidade

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de ac6es
Unidade

Versao :

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicéao capital social

MIC CAPITAL PARTNERS (BRAZIL SPECIAL OPPORTUNITIES Il) FIP MULTIESTRATEGIA IE

45.638.956/0001-51 Brasil Néo Sim
Nao
58.602.632 21,283 0 0,000
Classe Agéo Qtde. de agdes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie

TOTAL 0 0.000

ACOES EM TESOURARIA

3.570.968 1,297 0 0,000
OUTROS
61.451.426 22,317 0 0,000
TOTAL
275.355.447 100,000 0 0,000

18/04/2024

58.602.632

Acdes (%) do capital social

3.570.968

61.451.426

275.355.447

21,283

1,297

22,317

100,000
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6.1/2 Posicédo acionéria

CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de Acionista controlador
acionistas
Acionista Residente no Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo de pessoa
Exterior
Detalhamento de ac6es Unidade
Qtde. agdes ordinarias Acdes ordinarias % Qtde. acdes preferenciais Acgdes preferenciais %
Unidade Unidade

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de ac6es
Unidade

Verséao : 2

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicéao capital social

MC BRAZIL F&B PARTICIPAGOES S.A.

42.587.182/0001-99

MIC CAPITAL PARTNERS (BRAZIL SPECIAL OPPORTUNITIES Il) FIP MULTIESTRATEGIA IE

45.638.956/0001-51 Brasil Sim Néo
Néao MIC CAPITAL PARTNERS (BRAZIL SPECIAL Juridica
OPPORTUNITIES Il) FIP MULTIESTRATEGIA IE
81.722.451 51,000 0 0,000
Classe Agéo Qtde. de agdes Unidade Acdes % Acdes (%) da espécie
TOTAL 0 0.000

ACOES EM TESOURARIA

0 0,000 0 0,000
OUTROS
78.517.649 49,000 0 0,000
TOTAL
160.240.100 100,000 0 0,000

20/02/2024

81.722.451

Acdes (%) do capital social

78.517.649

160.240.100

45.638.956/0001-51

51,000

0,000

49,000

100,000
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CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de Acionista controlador
acionistas
Acionista Residente no Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo de pessoa
Exterior
Detalhamento de ac6es Unidade
Qtde. agdes ordinarias Acdes ordinarias % Qtde. acdes preferenciais Acgdes preferenciais %
Unidade Unidade

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de ac6es
Unidade

Verséao : 2

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicéao capital social

MIC CAPITAL PARTNERS (BRAZIL SPECIAL OPPORTUNITIES Il) FIP MULTIESTRATEGIA IE

45.638.956/0001-51

ACOES EM TESOURARIA

0 0,000 0 0,000
OUTROS
78.517.649 100,000 0 0,000
TOTAL
78.517.649 100,000 0 0,000

78.517.649

78.517.649

0,000

100,000

100,000
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CONTROLADORA / INVESTIDORA

ACIONISTA
CPF/CNPJ acionista Nacionalidade-UF Participa de acordo de Acionista controlador
acionistas
Acionista Residente no Nome do Representante Legal ou Mandat6rio Tipo de pessoa
Exterior
Detalhamento de ac6es Unidade
Qtde. agdes ordinarias Acdes ordinarias % Qtde. acdes preferenciais Acgdes preferenciais %
Unidade Unidade

Ultima alterag&o

CPF/CNPJ

Qtde. total de ac6es
Unidade

Verséao : 2

Total acbes %

CONTROLADORA / INVESTIDORA

CPF/CNPJ acionista

Composicéao capital social

MIC CAPITAL PARTNERS (BRAZIL SPECIAL OPPORTUNITIES Il) FIP MULTIESTRATEGIA IE

45.638.956/0001-51

ACOES EM TESOURARIA

0 0,000 0 0,000
OUTROS
78.517.649 100,000 0 0,000
TOTAL
78.517.649 100,000 0 0,000

78.517.649

78.517.649

0,000

100,000

100,000
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6.3 Distribuic&o de capital

Data da ultima assembleia / Data da 26/04/2024
altima alteragéo

Quantidade acionistas pessoa fisica 15.877
Quantidade acionistas pessoa juridica 69
Quantidade investidores institucionais 171

AcBes em Circulagéo

Versédo : 2

AcBes em circulagdo correspondente a todas acBes do emissor com excec¢éo das de titularidade do controlador, das pessoas a ele
vinculadas, dos administradores do emissor e das a¢des mantidas em tesouraria

Quantidade ordinéarias 102.601.708 37,262%
Quantidade preferenciais ST T T 6 _______ -!_ ______ 0 ,_O(f)‘y_o ______
Total 102.601.708 : 37,262%
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6.4 Participacdo em sociedades

A Companhia declara que n&o possui participacdo em sociedades.
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6.5 Organograma dos acionistas e do grupo econdmico

6.5. Organograma dos Acionistas e do Grupo Econémico

BURGER KING
DO BRASIL
Mubadala ASSESSORIA A

KING ARTHUR
LLC.
7,23%

OUTROS
59,76% RESTAURANTES
LTDA.
9,40%

23,61%

ZAMP S.A.

Versao : 2
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6.6 Outras informagdes relevantes

6.6. Outras Informacgoes Relevantes - Controle e Grupo Econémico

Nao ha outras informac0es relevantes referentes a esta Secao.

141
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

7.1. - Descricio das Principais Caracteristicas dos Orgdos de Administracdo e do
Conselho Fiscal, indicando:

(@) principais caracteristicas das politicas de indicacdo e preenchimento de cargos, se houver, €,
caso o0 emissor a divulgue, locais na rede mundial de computadores em que o documento
pode ser consultado

A Companhia possui uma “Politica de Indicacdo de Membros do Conselho de Administracdo, seus
Comités de Assessoramento e Diretoria Estatutaria”, que foi devidamente aprovada em Reunido
doConselho de Administracdo realizada em 28 de abril de 2022 (“Politica”).

A Politica visa determinar os critérios para composigao do Conselho de Administracdo, de seus
Comités de Assessoramento, estatutarios ou nao, e da Diretoria da Companhia, prezando as
melhores praticas de governanca corporativa, com a devida transparéncia, bem como estabelecer
oprocesso de indicacao dos membros de tais 6rgaos.

Para maiores informacdes acerca da indicagdao dos membros do Conselho de Administracdo, da
Diretoria e dos Comités de Assessoramento, vide o disposto nos itens 3, 4 e 5 da Politica, a qual
encontra-se disponivel para consulta na rede mundial de computadores nos websites da CVM
(www.cvm.gov.br), da B3 (www.b3.com.br) e na pagina de Relacdes com Investidores da
Companhia (https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanca” e no icone “Estatutos, Politicas e
Regimentos”.

(b) mecanismos de avaliacdo de desempenho de cada érgdao ou comité e de seus membros,
identificando o método utilizado

A Companhia possui um mecanismo de avaliagao de desempenho do Conselho de Administracao,
de seus Comités de Assessoramento e da Diretoria. Para os 6rgdos colegiados, a avaliagao
considera o desempenho do proprio 6rgdo e de seus membros individualmente considerados.

a. periodicidade da avaliac3o e sua abrangéncia

A Companhia realiza anualmente as avaliagdes do Conselho de Administragao, de seus Comités
de Assessoramento e da Diretoria.

b. metodologia adotada e principais critérios utilizados na avaliagao

A Companhia utiliza avaliagbes objetivas e subjetivas como metodologia para avaliacdo de
desempenho da Diretoria, sendo que a avaliagdo objetiva pode resultar do cumprimento de metas
financeiras e ndo financeiras anuais enquanto a avaliacdo subjetiva é realizada por superiores,
pares e/ou subordinados, conforme determinado pelo Conselho de Administracao.

Para o Conselho de Administracdo, a avaliacdo é realizada pelo Presidente do Conselho de
Administragao, que encaminha aos demais membros do 6rgdo um questionario com perguntas
sobre a atuacao colegiada ao longo do ano e com questdes para a autoavaliacdo dos conselheiros.
Este questionario é consolidado e o resultado da autoavaliagdo é utilizado para o aprimoramento
do desenvolvimento das atividades do Conselho de Administragao até a préxima avaliagdo.
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

Para os orgdos colegiados, a avaliagdo considera o desempenho do proprio drgdo e de seus
membros individualmente considerados.

Tanto o Diretor Presidente como os demais Diretores sdo avaliados principalmente com relacdo
ao resultado de suas respectivas metas, as quais sao definidas ao fim de cada ano para o
respectivo ano seguinte, visando alavancar os principais indicadores da Companhia.

Além disso, especificamente para os Diretores Vice-Presidentes, ha também a “avaliagdao 360”em
que os estes participam ativamente da avaliacdo de seus pares. As avaliagdes ocorrem
anualmente, mas de forma ndo pontual, ou seja, a avaliagdo observa a atuagao dos DiretoresVice-
Presidentes ao longo do ano.

c. contratagdo de servigos de consultoria ou assessoria externos

A Companhia pode vir a contratar servicos de consultoria ou assessoria externos para realizar
avaliacdes de desempenho de sua administracdo; no entanto, até a data deste Formulario de
Referéncia, ndo realizou tal contratacdo.

(c) regras de identificacdo e administracdao de conflitos de interesses

Além dos administradores observarem os deveres legais inerentes aos respectivos cargos, as
regraspara identificacdo e administracdo de conflito de interesses estdo previstas no Regimento
Interno do Conselho de Administracao, dos Comités de Assessoramento ao Conselho e da
Diretoria ("Regimento Interno do CA e Comités"”), em seu Capitulo I — Compromisso com a
Etica e Conflito de Interesses, e na Politica de Transacdes com Partes Relacionadas e Demais
Situacoes Envolvendo Conflito de Interesse da Companhia (“Politica de TPR"), em seu Item 3
- SituacOes Envolvendo Conflito de Interesse e Impedimento de Voto.

O Regimento Interno do CA e Comités e a Politica de TPR encontra-se disponiveis para consulta
na rede mundial de computadores nos websites da CVM (www.cvm.gov.br), da B3
(www.b3.com.br) e na pagina de Relagdes com Investidores da Companhia
(https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanga” e no icone “Estatutos, Politicas e Regimentos”.

(d) por 6rgdo:

(iii) nimero total de membros agrupados por outros atributos de diversidade que o emissor
entenda relevantes:

[Pessoas com Deficiéncia Conselho deDiretoria/Conselho
IAdministraca Fiscal
(o}

Sim 0 0 0

Nao 9 5 0
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(0] namero total de membros, agrupados por identidade autodeclarada de género

ZAMP SA

7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

* Quantidade de membros por declaragao de género:

Versédo : 2

[Orgdos da administracdo

Nao binario*

Prefere nao responder***

N3o se aplica

Feminino Masculino Outros**
Diretoria 1 4 0 0 0
Conselho de Administracdo —0 3 0 0 0
Efetivos
Conselho de Administracdo -
Suplentes
0 1 0 0 0
Conselho Fiscal - Efetivos - - - - - x
Conselho Fiscal - Suplentes - - - - - x
TOTAL 1 13 0 0 0 -

*Ndo-binario: Individuos que ndo se identificam do escopo binario de género (feminino oumasculino).

**Qutros: Individuos que ndo se identificam com nenhuma das trés opgbes de autodeclaragdo degénero apresentadas (feminino, masculino e ndo binario).

***Prefere ndo responder: Total de empregados/membros do 6rgdo da administragao que optarampor ndo ter suas informagoes declaradas neste indicador.
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal
(ii) namero total de membros, agrupados por identidade autodeclarada de cor ou raca

* Quantidade de membros por declaracido de cor ou raga

Versédo : 2

[Orgdos da administracdo Prefere naoNao se
responder*** aplica
/Amarelo Branco Preto Pardo Indigena Outros
Diretoria 0 2 0 2 0 0 1
Conselho de Administracao —
Efetivos
0 7 0 1 0 0 0
Conselho de Administracao —
Suplentes
0 0 0 0 0 0 1
Conselho Fiscal - Efetivos |- - - - - - - x
Conselho Fiscal - Suplentes |- - - - - - - x
TOTAL 0 9 0 3 0 0 2 -

*Qutros: individuos que ndo se identificam com nenhuma das cinco opgbes de autodeclaracdo deraca/cor/etnia definidas pelo IBGE.

**Prefere ndo responder: Total de empregados/membros do 6rgao da administracdo que optarampor ndo ter suas informacgdes declaradas neste indicador
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7.1 Principais caracteristicas dos 6rgaos de administracdo e do conselho fiscal

(e) sehouver, objetivos especificos que o emissor possua com relacdo a diversidade de género,
cor ou raca ou outros atributos entre os membros de seus érgaos de administracdo e de
seu conselho fiscal

N3o existem objetivos especificos da Companhia com relagao a diversidade de género, cor ou
racaou outros atributos entre os membros de seus érgaos de administracao e de seu conselho
fiscal.

(f) papel dos érgaos de administracao na avaliacdo, gerenciamento e supervisao dos riscos e
oportunidades relacionados ao clima

Para direcionarmos o nosso trabalho em busca de satisfazer as necessidades atuais, sem
comprometer a capacidade de atender as necessidades das geracbes futuras, assumimos
publicamente compromissos baseados nos critérios ambiental, social e de governanga (ESG, na
siglaem inglés). Eles estdo distribuidos em trés pilares de sustentabilidade: Nossa Comida, Nossa
Pegadae Nossa Gente alinhados as estratégias da Companhia. Construimos também a nossa
matriz de materialidade, que define e prioriza sete temas mais importantes para os nossos publicos
em termosde sustentabilidade. O tema de Mitigacdo e adaptacdo as mudancas climaticas nao foi
um item apontado como material pelo estudo e priorizacdo de nossos stakeholders.

Para maiores informagGes, vide pagina 13 do Relatério de Sustentabilidade, encontra-se
disponivelnos websites da CVM (http://www.cvm.gov.br/), na B3 (www.b3.com.br) e no site de
Relacdes comInvestidores da Companhia (https://ri.zamp.com.br/) na aba “ESG” (sigla em inglés
para ASG), e no icone de “Relatorio de Sustentabilidade
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7.1D Descricéao das principais caracteristicas dos 6rgaos de administracéo e do conselho

fiscal

Quantidade de membros por declaragéo de género

Diretoria

Conselho de Administracéo - Efetivos

Conselho de Administracgéo -

Quantidade de membros por declaragdo de cor e raga

Suplentes
Conselho Fiscal - Efetivos N&o se aplica Né&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica Néo se aplica
Conselho Fiscal - Suplentes N&o se aplica Na&o se aplica Né&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica

Diretoria 2 0

Conselho de Administragéo - Efetivos 0

Conselho de Administracéo - 0 0

Suplentes

Conselho Fiscal - Efetivos N&o se aplica Na&o se aplica Né&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica Né&o se aplica N&o se aplica
Conselho Fiscal - Suplentes N&o se aplica Na&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica
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7.2 Informagdes relacionadas ao conselho de administragao

7.2. - Em Relacgdo Especificamente ao Conselho de Administragao, indicar:
(@) orgdos e comités permanentes que se reportem ao conselho de administracao

Atualmente, o Estatuto Social da Companhia permite a criacdo de comités pelo Conselho de
Administragdo, para auxilid-lo no exercicio de suas funcdes. Dessa forma, a Companhia conta
com os seguintes comités ndo estatutarios:

(i) Comité de Auditoria: érgao interno independente e qualificado, responsavel pela
supervisao das seguintes atividades: (i) gestdo de controles internos; (ii) administracao de riscos;
(iii) auditoria interna; (iv) trabalhos da “Auditoria Independente” da Companhia (comumente
referida também como “Auditoria Externa” ou “Big 4”); e (v) atividades da area de elaboracao das
demonstragoes financeiras da Companhia. Para mais informacoes, vide item 5.1 deste Formulario
de Referéncia; e o Regimento Interno do Conselho de Administragdo, dos Comités de
Assessoramento ao Conselho de Administracdo e da Diretoria, o qual encontra-se disponivel para
consulta na rede mundial de computadores nos websites da CVM (www.cvm.gov.br), da B3
(www.b3.com.br) e na pagina de Relagbes com Investidores da Companhia
(https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanga” e no icone “Estatutos, Politicas e Regimentos”.

(i) Comité de Finangas e M&A: responsavel, principalmente, por supervisionar as
diretrizes operacionais e financeiras da Companhia. Para maiores informacOes acerca das
competéncias do Comité de Finangas e M&A vide o Regimento Interno do Conselho de
Administragao, dos Comités de Assessoramento ao Conselho de Administracao e da Diretoria, o
qual encontra-se disponivel para consulta na rede mundial de computadores nos websites da
CVM (www.cvm.gov.br), da B3 (www.b3.com.br) e na pagina de Relacdes com Investidores da
Companhia (https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanca” e no icone “Estatutos, Politicas e
Regimentos”; e

(iii) Comité de Estratégia e Alocagdao de Capital: responsavel, principalmente, por
assessorar e propor acoes ao Conselho de Administracdo relativas ao plano estratégico da
Companhia e a iniciativas de inovacdo. Para maiores informacoes acerca das competéncias do
Comité de Estratégia e Alocagdo de Capital vide o Regimento Interno do Conselho de
Administragdo, dos Comités de Assessoramento ao Conselho de Administragdo e da Diretoria, o
gual encontra-se disponivel para consulta na rede mundial de computadores nos websites da
CVM (www.cvm.gov.br), da B3 (www.b3.com.br) e na pagina de Relacdes com Investidores da
Companhia (https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanga” e no icone “Estatutos, Politicas e
Regimentos”.

(b) de que forma o conselho de administracdo avalia o trabalho da auditoria independente,
indicando se o emissor possui uma politica de contratacdo de servicos de extra-auditoria
com o auditor independente e, caso o emissor divulgue a politica, locais na rede mundial
de computadores onde o documento pode ser consultado

O Conselho de Administragdo realiza avaliacao anual da auditoria independente na reunidao em

gue se discutem as contas do exercicio social anterior, apds tomar conhecimento da analise e
relato elaborado pelo Comité de Auditoria, 6rgao de assessoramento do Conselho de
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7.2 Informagdes relacionadas ao conselho de administragao

Administragdo responsavel por monitorar a efetividade dos trabalhos da auditoria independente
e sua independéncia e, ainda, por avaliar e discutir seu plano de trabalho.

Em reunido realizada em 05 de maio de 2021, o Conselho de Administracdo da Companhia aprovou
a Politica de Contratacdo da Empresa responsavel pela Auditoria Independente das
Demonstragdes Financeiras da Companhia e de Outros Servigos, para contratagao de servigos
extra-auditoria dos auditores independentes da Companhia, conforme descrita no item 9.3 deste
Formulario de Referéncia.

(c) se houver, canais instituidos para que questdes criticas relacionadas a temas e praticas
ASG e de conformidade cheguem ao conhecimento do conselho de administracao

Os relatos de potenciais violacdes as politicas da Companhia, a legislacao vigente e questoes
ligadas a ESG sdo recebidos pelo Canal de Denlncias, que conta com atendimento independente
e esta disponivel 24 horas, para todos os stakeholders internos da empresa, como colaboradores,
parceiros de negdcios e franqueados. Suas denlncias sdo tratadas de forma independente e sao
tratadas pela area de compliance. A depender do nivel de criticidade, o caso é levado para reunides
mensais com o Comité de Auditoria ou Comité de Conduta.

O canal pode ser acessado via telefone 0800-721-0745 (de segunda a sexta-feira, das Sh as 17h.
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7.3 Composicao e experiéncias profissionais da administracdo e do conselho fiscal

Funcionamento do conselho fiscal: Ndo permanente e n&o instalado

Nome ALEXANDRE GREIN DE CPF: 085.022.537-00 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador de Data de 29/07/1977
MACEDO sdo: Empresas Nascimento:
Experiéncia Profissional: Sr. Alexandre possui 25 anos de experiéncia atuando principalmente nas areas de varejo e consumo. Iniciou sua carreira em 2000, nas Organiza¢es Globo, onde atuou no

langamento da plataforma Globo.com. Posteriormente ingressou na Ambev, onde foi responséavel pela unidade de negdcios da Cerveja Brahma. Fundou e liderou a consultoria
estratégica True Brand and Business, com atuacédo na América Latina. Em 2011, se juntou a equipe do Burger King nos Estados Unidos, onde serviu como Presidente para a
América do Norte até 2018. Em seguida, atuou no Canada como Presidente Global do Tim Hortons, liderando a expansao internacional da marca para mais de 10 paises. Foi
também conselheiro da Brinker International, dona da marca Chili 's Grill. Atualmente, é sécio e Operating Partner na Garnett Station Partners em Nova York onde supervisiona
diversas plataformas de investimento da empresa e exerce o cargo de Presidente do Conselho da Authentic Restaurant Brands, Fat Tuesday e Woof Gang Bakery and Grooming.
Além disso, é sécio e conselheiro do QR Group — Master Franqueado do Burger King Suica. Sr. Alexandre é cidad&o brasileiro, americano e luxemburgués, além de possuir um
Mestrado em Administragdo de Empresas pelo INSEAD (2003) e ser graduacdo em Administragdo de Empresas / finance pela New York University — Stern (1999).

O Sr. Alexandre declarou, para todos os fins de direito, que: (i) se enquadra nos critérios de independéncia previstos no Anexo K da Resolugdo CVM n° 80, de 29 de marco de 2022,
conforme alterada; (ii) nos Ultimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenagéo criminal, nem foi condenado em processo administrativo perante a CVM, o Banco Central do Brasil ou a
Superintendéncia de Seguros Privados, bem como néo sofreu condenacéo transitada em julgado na esfera judicial ou objeto de decis&o final administrativa, que o tenha suspendido
ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (iii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM n° 50, 31 de
agosto de 2021, conforme alterada.

Orgéos da Administragéo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descri¢ao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 26/04/2024 AGO 2026 Conselho de Adm. 26/04/2024 Sim 26/04/2024
Administragao Independente (Efetivo)
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Nome Ariel Grunkraut

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Data de 14/07/1977

Nascimento:

Profis Administrador
sao:

CPF: 265.914.188-65 Passaporte: Nacionalidade: Brasil

Diretor Presidente da Companhia desde janeiro de 2023, o Sr. Grunkraut foi Diretor Marketing e Vendas (CMO) da Companhia entre os anos de 2011 e 2022. Comecou sua carreira
como trainee na Ambev (ABI), na qual permaneceu de 2000 a 2010. Na Ambeyv, o Sr. Grunkraut construiu uma trajetéria de sucesso em diversas areas, como vendas, marketing
comercial e marketing, onde foi responsavel de marketing por todas as marcas de cervejas premium Ambev no Brasil. Ingressou na Companhia em 2011 como Vice-Presidente de
Marketing no momento da criac&o da joint venture no Brasil. Foi reconhecido pela Burger King Corporation como o Marqueteiro do Ano" por 2 anos consecutivos (2015 e 2016). E
graduado em administragdo de empresas pela FAAP - Fundacéo Armando Alvares Penteado, pos-graduado em administracéo pela Fundacéo Getulio Vargas — S&o Paulo (CEAG) e
possui MBA (Mestrado em Administracdo de Negdcios) pela BSP - Business School Sdo Paulo. Nao possui qualquer condenacéo criminal ou em processo administrativo da CVM
el/ou qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial
qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolucao CVM n° 50, de 31 agosto de 2021, conforme alterada.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administracao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Diretoria 15/07/2022 14/07/2024 Diretor Presidente / 15/07/2022 Né&o 01/07/2012
Superintendente
Nome Danillo Toledo Gomes CPF: 013.272.356-50 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Engenheiro Data de 09/08/1980
séo: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Diretor Vice-Presidente de Operag¢des da Companhia eleito desde setembro de 2020. O Sr. Toledo ingressou na Companhia em 2013, como Gerente Regional de Operagdes, tendo
sido promovido, ap6s 2 anos, a Gerente Nacional de Operagfes da Companhia. Em 2018, Danillo assumiu o desafio de construir e consolidar uma nova marca no Brasil, a
POPEYES® Brasil, como head do referido projeto e, no inicio deste ano, foi promovido a Diretor de Operagdes. Trabalhou na AMBEYV e trabalhou por mais de 7 anos na area de
operacdes da ALL (América Latina Logistica). E Bacharel em Engenharia de Producéo pela UFMG. N&o possui qualquer condenag&o criminal ou em processo administrativo da
CVM elou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou
comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢cdo CVM n° 50, de 31 agosto de 2021

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricdo de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Diretoria 15/07/2022 14/07/2024 Diretor Vice 15/07/2022 Nao 15/07/2022

Presidente/
Superintendente
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Nome DEBORAH LETICIA CPF: 068.663.236-22 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Psicéloga Data de 27/03/1984
GOUVEIA ABI-SABER sé&o: Nascimento:
Experiéncia Profissional:
Orgéos da Administragéo:
Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descrigao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicao cargo/fungéo controlador primeiro mandato
Diretoria 03/06/2024 14/07/2024 Diretor Vice Sim
Presidente/
Superintendente
Nome Fabio Chaves de Arruda Alves CPF: 297.666.278-94 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Advogado Data de 08/10/1980
sé&o: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Diretor Vice-Presidente Juridico da Companhia durante 10 anos e Diretor Vice-Presidente de Engenharia e Expansdo da Companhia desde fevereiro de 2022, possui mais de 16

anos de experiéncia trabalhando em renomados escritérios de advocacia e na Companhia desde sua fundagdo em 2011. Trabalhou como advogado na area societaria no Demarest
Advogados por 3 anos, e por mais 4 anos como advogado na area de M&A do Lobo & de Rizzo Advogados, trabalhando para clientes nacionais e internacionais, como Vinci
Partners, Nestlé, Devry, Votorantim, Kroton, Monsanto, Cargill, GP Investments, Charter Group, Rituals, Blockbuster e Grupo Jerénimo Martins. O Sr. Alves é Vice Presidente do IFB
- Instituto de Foodservice do Brasil — uma organizagao sem fins lucrativos que incentiva a eficiéncia dos negécios de foodservice. O Sr. Alves é formado em direito pela Pontificia
Universidade Catdlica de S&o Paulo, com especializacé@o Latu Sensu em propriedade intelectual pela Escola Superior de Advocacia, bem como um MBA (Mestrado em
Administracdo de Negdcios) executivo internacional pela Fundagao Instituto de Administracdo. N&o possui qualguer condenagéo criminal ou em processo administrativo da CVM
e/ou qualquer condenagéo transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de atividade profissional ou comercial
qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM n° 50, de 31 agosto de 2021.

Orgéos da Administragéo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato
Administragao Eleicdo
Diretoria 15/07/2022 14/07/2024

Cargo eletivo ocupado

Diretor Vice
Presidente/
Superintendente

Descrigao de outro
cargo/fungéo

Data de inicio do
primeiro mandato

Data de posse Foi eleito pelo

controlador

15/07/2022 Né&o 15/07/2022
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Nome FERNANDA RIBEIRO
BORGES TOSCANO

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Data de 19/10/1983

Nascimento:

Profis Cientista da
sdo: computagdo

CPF: 056.468.546-10 Passaporte: Nacionalidade: Brasil

A Sra. Fernanda Ribeiro Borges Toscano é formada em Ciéncias da Computacao pela Universidade Federal de Uberlandia, com MBAs em Gestao Empresarial e Gestéo de Projetos
pela FGV e Transformagéo Digital pelo MIT. Possui larga experiéncia em Gestao de Tl e Projetos, atuando em multinacionais como Claro, Sky, Solera, HDI Seguros e Alelo (Veloe),
com uma carreira de 15 anos no mercado de Tl, atuando em Transformag&o Digital, setup de operag6es do zero, entrega de valor, inovacéo, liderando equipes multidisciplinares
com mais de 500 profissionais.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administracao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Diretoria 18/04/2024 14/07/2024 Diretor Vice 18/04/2024 Nao 18/04/2024
Presidente/
Superintendente
Nome Gabriel Magalhdes da Rocha CPF: 072.979.056-82 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Administrador Data de 25/11/1988
Guimaraes séo: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Diretor Vice-Presidente Financeiro e Diretor de Relagdes com Investidores. Sr. Guimardes é formado em Administragdo de Empresas pela Universidade Federal de Minas Gerais e
estd na Companhia ha mais de 6 anos, sempre a frente de areas estratégicas importantes para o negdcio e com um profundo conhecimento da cultura, empresa e industria. Nao
possui qualquer condenacéo criminal ou em processo administrativo da CVM e/ou qualquer condenagao transitada em julgado, na esfera judicial ou administrativa, que o tenha
suspendido ou inabilitado para a préatica de atividade profissional ou comercial qualquer, e declara que néo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolucéo
CVM n° 50, de 31 agosto de 2021.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Diretoria 15/07/2022 14/07/2024 Diretor Vice 15/07/2022 Nao 08/05/2021

Presidente/
Superintendente
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Nome Leonardo Armando Yamamoto CPF:

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Data de 21/06/1980

Nascimento:

Profis Engenheiro de
sdao: Computagdo

302.020.468-26 Passaporte: Nacionalidade: Brasil

Brasileiro, Engenheiro de Computagdo, possui mais de 15 anos de experiéncia em atividades relacionadas a investimentos. Iniciou sua carreira em 2003, no The Boston Consulting
Group, onde ocupou a posicao de consultor e era responsavel por analises de posicionamento, estratégia, mercados e aquisigées até o ano de 2006. Posteriormente, foi associado
na GP Investimentos, principal na Actis e diretor na H.l.G. Capital, responsavel pelas atividades de originagéo, andlise, execucéo e monitoramento de investimentos iliquidos. Por
Gltimo, assumiu a posicéo de diretor executivo da Mubadala Capital (conforme abaixo definido), onde é responsavel por novos investimentos no Brasil. Foi membro do conselho de
administracdo da BR Properties, Cruzeiro do Sul Educacional, CelLep Idiomas, Eletromidia, Office Total e SuperCommerce. Atualmente é Presidente do Conselho de Administragao
da MC Brazil Motorsport Holdings S.A., Rodovias do Brasil Holding S.A. e da Concessionéaria Rota das Bandeiras S.A. e membro do Conselho de Administrac@o da Refinaria de
Mataripe S.A. Possui um Mestrado em Administracdo de Empresas (MBA) pela Stanford GSB (2008) e graduag¢éo em Engenharia da Computagéo - UNICAMP (2003) e Engenharia
de Telecomunicagdes - Grenoble INP (2002). Atualmente, desempenha a atividade de Lider de Investimentos em fundos da Mubadala Capital LLC ou suas afiliadas (em conjunto
com suas subsidiarias, "Mubadala Capital"), subsidiaria integral da Mubadala Investment Company PJSC ("Mubadala"), que detém, controla, aconselha e/ou gere veiculos de
investimento.

O Sr. Leonardo declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos Ultimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenagao criminal, nem foi condenado em processo administrativo perante
a CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como néo sofreu condenacéo transitada em julgado na esfera judicial ou objeto de decisao final
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolugédo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Data de inicio do

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo
Administracao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 26/04/2024 AGO 2026 Presidente do 26/04/2024 Sim 03/01/2024

Administracéo

Conselho de
Administragao
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Nome Lucas Muniz

Experiéncia Profissional:

353.991.508-75

Passaporte:

Profis Economista Data de 05/03/1986

sao: Nascimento:

Nacionalidade: Brasil

Lucas Muniz é formado em Economia pela Universidade de S&o Paulo. Anteriormente atuou na area de Investment Banking no Morgan Stanley e BBVA. Atualmente é responsavel

pela area de finangas e desenvolvimento da RBI International, englobando as 4 marcas fora de Estados Unidos e Canada. Ingressou na companhia em 2012, passando por diversas
posicdes, tais como Presidente Regional da Tim Hortons International, VP International Development, General Manager South Region e Head of Development do Burger King em

APAC.

O Sr. Lucas declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos Gltimos 5 anos, n&o sofreu nenhuma condenacéo criminal, nem foi condenado em processo administrativo perante a
CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como nédo sofreu condenagéo transitada em julgado na esfera judicial ou objeto de deciséo final
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolugédo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Orgéos da Administragéo:

Orgédo da Data da
Administracao Eleicdo
Conselho de 26/04/2024

Administracéo

Prazo do mandato

AGO 2026

Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do

cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 26/04/2024 Nao 14/12/2022
Administracéo
(Suplente)
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Nome Oscar Pekka Fahlgren

Experiéncia Profissional:

237.416.808-50

Passaporte:

Profis Empresario Data de 08/09/1978

sao: Nascimento:

Nacionalidade: Brasil

O Sr. Oscar foi associado da area de private equity e leveraged finance group da Advokatfirman Vinge KB (agosto de 2003 a agosto de 2005), associado da area de leveraged

finance do SGCIB (janeiro de 2006 a abril de 2007), diretor na Terra Firma Capital Partners (abril de 2007 a novembro de 2010), administrador presidente do escritério da Mubadala
Development Company PJSC, fundo soberano do governo de Abu Dhabi no Brasil, além de supervisionar e gerenciar as atividades de investimento e gestéo de ativos latino
americanos da Mubadala, que abrangem diversos setores, incluindo logistica, imobiliario, mineracéo e midia/entretenimento. Atualmente é CIO e head of Brazil do Mubadala Capital.
O Sr. Oscar é um cidaddo sueco e é mestre em direito pela Universidade de Uppsala, na Suécia.

O Sr. Oscar declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos tltimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenacéo criminal, nem foi condenado em processo administrativo perante a
CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como néo sofreu condenacéo transitada em julgado na esfera judicial ou objeto de decisao final
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolugdo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Orgéos da Administragéo:

Orgéo da Data da
Administracéo Eleicéo
Conselho de 26/04/2024

Administragao

Prazo do mandato

AGO 2026

Cargo eletivo ocupado Descrigao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do

cargo/fungéo controlador primeiro mandato
Conselho de 26/04/2024 Sim 26/04/2024
Administragao
(Efetivo)

PAGINA: 185 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA

Versao :

Nome Renan Costa Andrade

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

Data de 05/01/1989

Nascimento:

Profis Gestor financeiro
sao:

CPF: 024.051.190-56 Passaporte: Nacionalidade: Brasil

O Sr. Renan possui mais de 10 anos de experiéncia em atividades relacionadas a investimentos. Iniciou sua carreira em 2012, na McKinsey & Co, onde ocupou a posi¢ao de
consultor e era responsavel por analises de posicionamento, estratégia, mercados e aquisi¢ées. Posteriormente, foi analista na GP Investimentos (Sao Paulo) e associado no The
Abraaj Group (Cidade do México), responsavel pelas atividades de originagdo, analise, execucéo e monitoramento de investimentos iliquidos junto ao time de infraestrutura. Por
Ultimo, assumiu a posicéo de Senior Principal da Mubadala Capital, onde é responsavel por novos investimentos no Brasil e monitoramento das empresas do portfolio investido,
onde acompanha no Conselho de Administracéo as empresas Clariens Educagdo S.A., Concessdo Metroviaria do Rio de Janeiro S.A. e Atvos Agroindustrial Participaces S.A.
Possui um Mestrado em Administracdo de Empresas (MBA) pela University of Pennsylvania (Wharton), Mestrado em Estudos Internacionais (MA) pela University of Pennsylvania
(Lauder) e graduagéo em Relacdes Internacionais pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

O Sr. Renan declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos dltimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenagéo criminal, nem foi condenado em processo administrativo perante a
CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como néo sofreu condenacéo transitada em julgado na esfera judicial ou objeto de decisao final
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolugdo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administracao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 26/04/2024 AGO 2026 Conselho de 26/04/2024 Sim 03/01/2024
Administracéo Administracéo

(Efetivo)
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Nome Renato Malacarne Rossi CPF: 276.685.998-51

Experiéncia Profissional:

Passaporte:

Profis Administrador Data de 19/01/1979

sao: Nascimento:

Nacionalidade: Brasil

Nomeado membro do Conselho de Administragdo, membro do Comité de Gente e Remuneracéo, e membro do Comité de Auditoria da Companhia em fevereiro de 2022. Atualmente
é o Presidente da Restaurant Brands International (RBI) para a América Latina e Caribe, sediado nos Estados Unidos. Atuou como General Manager do Burger King na América do

Sul de 2021 a 2022, como Chief Marketing Officer do Burger King na América do Norte de 2018 a 2020, e como Vice-Presidente de Marketing do Burger King no Reino Unido de
2016 a 2017. Antes disto, desenvolveu sua carreira em Marketing na Unilever, onde ocupou diversas posi¢coes com foco em Estratégia, Inovagdo, Comunicagdo, Digital e Expanséo
Internacional, baseado em diferentes paises como Brasil, México, Holanda e nglaterra. E formado em Administracdo de Empresas pela PUC-SP.

O Sr. Renato declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos ultimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenagao criminal, nem foi condenado em processo administrativo perante a
CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como néo sofreu condenacéo transitada em julgado na esfera judicial ou objeto de decisao final
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolugdo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Orgéos da Administragéo:

Orgéo da Data da Prazo do mandato
Administracao Eleicdo
Conselho de 26/04/2024 AGO 2026

Administracéo

Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do

cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 26/04/2024 Nao 29/04/2022
Administracéo
(Efetivo)
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Nome SANTIAGO JOSE JARITON
AVILA

Experiéncia Profissional:

CPF: 000.000.000-00

Passaporte:

Data de 01/03/1981

Nascimento:

Profis Gestor financeiro
sao:

R667843 Nacionalidade: Paraguai

O Sr. Santiago é graduado em finangas pela University of Pennsylvania (Wharton) e possui um Mestrado em Administracdo de Empresas (MBA) pela Universidade de Harvard.
Trabalhou na area de fusdes e aquisi¢cdes (M&A) no Citigroup (agosto de 2003 a julho de 2005), private equity (julho de 2005 a junho de 2007) e posteriormente como administrador

de portfélio e analista sénior (agosto de 2009 a maio de 2017), ambos no Soros Fund Management, e atualmente, é fundador e CIO na Emerging Variant Capital Management
(desde 2017 até a presente data).

O Sr. Santiago declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos Ultimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenagéo criminal, nem foi condenado em processo administrativo perante
a CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como néo sofreu condenacéo transitada em julgado na esfera judicial ou objeto de decisao final
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolugédo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Orgéos da Administragéo:

Orgédo da Data da
Administracao Eleicdo
Conselho de 26/04/2024

Administracéo

Prazo do mandato

AGO 2026

Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do

cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 26/04/2024 Sim 26/04/2024
Administracéo
(Efetivo)
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Nome SYED ASAD SARWAR
NAQVI

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administragéo:

CPF: 000.000.000-00 Passaporte:  144.103.328 Nacionalidade: Gra-Bretanha Profis Economista Data de 05/06/1978
(Reino Unido, sé&o: Nascimento:
UK)

O Sr. Asad é graduado em economia pela Universidade de Georgetown e possui um Mestrado em Administracdo de Empresas (MBA) pela Universidade de Harvard. Trabalhou
como associado em fus@es e aquisi¢des pela Lazard (2000 a 2004), como diretor de aquisi¢cdes e investimentos pela The Resource Group (TRG) (2004 a 2007), como sécio e head
of London office pela Wolfensohn Fund Management (2009 a 2015), como s6cio pela Apis Partners (2015 a 2021), e atualmente € sécio da Affinity Partners (desde 2021 até a
presente data).

O Sr. Asad declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos ultimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenacéo criminal, nem foi condenado em processo administrativo perante a
CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como néo sofreu condenacéo transitada em julgado na esfera judicial ou objeto de decisao final
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos
termos da Resolugdo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descricao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administracao Eleicdo cargo/fungdo controlador primeiro mandato
Conselho de 26/04/2024 AGO 2026 Conselho de 26/04/2024 Sim 26/04/2024
Administracéo Administracéo
(Efetivo)
Nome Thiago Frias Picolo Peres CPF: 113.325.267-21 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profis Empresério Data de 21/11/1979
séo: Nascimento:

Experiéncia Profissional:

Orgéos da Administrag&o:

Thiago é CEO da re.green, empresa lider em restauracéo ecoldgica de alta qualidade em escala. Anteriormente atuou como CEO do Hortifruti Natural da Terra, maior varejista
alimentar de produtos frescos do Brasil, Grupo Technos, maior indUstria de relégios do pais, e Submarino Finance, fintech pioneira focada no financiamento ao consumo na internet.
Thiago iniciou sua carreira em financas, no Morgan Stanley e na GP Investimentos, e é formado em economia pela Harvard University, com pos-graduacgédo pela Harvard Business
School.

O Sr. Thiago declarou, para todos os fins de direito, que: (i) se enquadra nos critérios de independéncia previstos no Anexo K da Resolu¢cdo CVM n° 80, de 29 de marco de 2022,
conforme alterada; (ii) nos ultimos 5 anos, nao sofreu nenhuma condenacéo criminal, nem foi condenado em processo administrativo perante a CVM, o Banco Central do Brasil ou a
Superintendéncia de Seguros Privados, bem como nédo sofreu condenagéo transitada em julgado na esfera judicial ou objeto de decisé&o final administrativa, que o tenha suspendido
ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (iii) ndo é considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢gdo CVM n° 50, 31 de
agosto de 2021, conforme alterada.

Orgéo da Data da Prazo do mandato Cargo eletivo ocupado Descrigao de outro Data de posse Foi eleito pelo Data de inicio do
Administragao Eleicdo cargo/fungéo controlador primeiro mandato
Conselho de 26/04/2024 AGO 2026 Conselho de Adm. 26/04/2024 Sim 26/04/2024

Administracao

Independente (Efetivo)
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7.4 Composicao dos comités

Nome: Leonardo Armando CPF: 302.020.468-26 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Engenheiro de Data de 21/06/1980
Yamamoto Computacdo Nascimento:
Experiéncia Profissional: Brasileiro, Engenheiro de Computagé&o, possui mais de 15 anos de experiéncia em atividades relacionadas a investimentos. Iniciou sua carreira em 2003, no The Boston

Consulting Group, onde ocupou a posic¢ao de consultor e era responsavel por andlises de posicionamento, estratégia, mercados e aquisigdes até o ano de 2006.
Posteriormente, foi associado na GP Investimentos, principal na Actis e diretor na H.l.G. Capital, responséavel pelas atividades de originacédo, analise, execugéo e
monitoramento de investimentos iliquidos. Por Gltimo, assumiu a posic¢éo de diretor executivo da Mubadala Capital (conforme abaixo definido), onde é responsavel por
novos investimentos no Brasil. Foi membro do conselho de administracéo da BR Properties, Cruzeiro do Sul Educacional, CelLep Idiomas, Eletromidia, Office Total e
SuperCommerce. Atualmente é Presidente do Conselho de Administragéo da MC Brazil Motorsport Holdings S.A., Rodovias do Brasil Holding S.A. e da Concessionaria
Rota das Bandeiras S.A. e membro do Conselho de Administracdo da Refinaria de Mataripe S.A. Possui um Mestrado em Administracéo de Empresas (MBA) pela
Stanford GSB (2008) e graduag&o em Engenharia da Computacdo - UNICAMP (2003) e Engenharia de Telecomunicag@es - Grenoble INP (2002). Atualmente,
desempenha a atividade de Lider de Investimentos em fundos da Mubadala Capital LLC ou suas afiliadas (em conjunto com suas subsidiarias, "Mubadala Capital"),
subsidiaria integral da Mubadala Investment Company PJSC ("Mubadala"), que detém, controla, aconselha e/ou gere veiculos de investimento.

O Sr. Leonardo declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos Ultimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenacao criminal, nem foi condenado em processo
administrativo perante a CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como nao sofreu condenagao transitada em julgado na esfera
judicial ou objeto de deciséo final administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é
considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolugdo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descricao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/fungéo eleicdo pelo primeiro mandato
controlador
Comité Membro do Comité 11/01/2024 01/08/2025 11/01/2024 Sim 11/01/2024
Financeiro (Efetivo)
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Nome: Lucas Muniz CPF: 353.991.508-75 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Economista Data de 05/03/1986
Nascimento:
Experiéncia Profissional: Lucas Muniz é formado em Economia pela Universidade de Sdo Paulo. Anteriormente atuou na area de Investment Banking no Morgan Stanley e BBVA. Atualmente &

responsavel pela area de finangas e desenvolvimento da RBI International, englobando as 4 marcas fora de Estados Unidos e Canada. Ingressou na companhia em 2012,
passando por diversas posicoes, tais como Presidente Regional da Tim Hortons International, VP International Development, General Manager South Region e Head of
Development do Burger King em APAC.

O Sr. Lucas declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos Ultimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenacéo criminal, nem foi condenado em processo administrativo
perante a CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como néo sofreu condenagao transitada em julgado na esfera judicial ou
objeto de deciséo final administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é considerado
pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢gdo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigcao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/fungao eleicéo pelo primeiro mandato
controlador

Comité de Comité de Membro do Comité 07/11/2023 AGO 2025 07/11/2023 N&o 07/11/2023
Auditoria Auditoria (Efetivo)

Estatuario

aderente a

Resolucdo CVM

n° 23/21
Comité Membro do Comité 15/05/2023 2 anos 15/05/2023 Nao 14/12/2022
Financeiro (Efetivo)
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Nome: Renan Costa Andrade CPF: 024.051.190-56 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Gestor Data de 05/01/1989
financeiro Nascimento:
Experiéncia Profissional: O Sr. Renan possui mais de 10 anos de experiéncia em atividades relacionadas a investimentos. Iniciou sua carreira em 2012, na McKinsey & Co, onde ocupou a posigao

de consultor e era responséavel por andlises de posicionamento, estratégia, mercados e aquisi¢cdes. Posteriormente, foi analista na GP Investimentos (Sao Paulo) e
associado no The Abraaj Group (Cidade do México), responsavel pelas atividades de originacéo, analise, execugao e monitoramento de investimentos iliquidos junto ao
time de infraestrutura. Por Ultimo, assumiu a posi¢éo de Senior Principal da Mubadala Capital, onde é responsavel por novos investimentos no Brasil e monitoramento
das empresas do portfélio investido, onde acompanha no Conselho de Administragdo as empresas Clariens Educacao S.A., Concessao Metroviaria do Rio de Janeiro
S.A. e Atvos Agroindustrial Participagbes S.A. Possui um Mestrado em Administracdo de Empresas (MBA) pela University of Pennsylvania (Wharton), Mestrado em
Estudos Internacionais (MA) pela University of Pennsylvania (Lauder) e graduacdo em Rela¢des Internacionais pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS).

O Sr. Renan declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos Ultimos 5 anos, ndo sofreu nenhuma condenagéo criminal, nem foi condenado em processo administrativo
perante a CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como néo sofreu condenagao transitada em julgado na esfera judicial ou
objeto de deciséo final administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é considerado
pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢gdo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/funcéo eleicéo pelo primeiro mandato
controlador

Comité de Comité de Membro do Comité 11/01/2024 01/08/2025 11/01/2024 Sim 11/01/2024
Auditoria Auditoria (Efetivo)

Estatuario

aderente a

Resolucdo CVM

n° 23/21
Comité Outros 11/01/2024 01/08/2025 Coordenador do 11/01/2024 Sim 11/01/2024
Financeiro Comité Financeiro
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Nome: Renato Malacarne Rossi CPF: 276.685.998-51 Passaporte: Nacionalidade: Brasil Profisséo: Administrador Data de 19/01/1979
Nascimento:
Experiéncia Profissional: Nomeado membro do Conselho de Administracdo, membro do Comité de Gente e Remuneragdo, e membro do Comité de Auditoria da Companhia em fevereiro de 2022.

Atualmente é o Presidente da Restaurant Brands International (RBI) para a América Latina e Caribe, sediado nos Estados Unidos. Atuou como General Manager do
Burger King na América do Sul de 2021 a 2022, como Chief Marketing Officer do Burger King na América do Norte de 2018 a 2020, e como Vice-Presidente de Marketing
do Burger King no Reino Unido de 2016 a 2017. Antes disto, desenvolveu sua carreira em Marketing na Unilever, onde ocupou diversas posi¢cdes com foco em
Estratégia, Inovagéo, Comunicacéo, Digital e Expans&o Internacional, baseado em diferentes paises como Brasil, México, Holanda e nglaterra. E formado em
Administragdo de Empresas pela PUC-SP.

O Sr. Renato declarou, para todos os fins de direito, que: (i) nos ultimos 5 anos, nédo sofreu nenhuma condenagao criminal, nem foi condenado em processo
administrativo perante a CVM, o Banco Central do Brasil ou a Superintendéncia de Seguros Privados, bem como nao sofreu condenacéo transitada em julgado na esfera
judicial ou objeto de deciséo final administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de uma atividade profissional ou comercial qualquer; e (ii) ndo é
considerado pessoa politicamente exposta, nos termos da Resolu¢cdo CVM n° 50, 31 de agosto de 2021, conforme alterada.

Comités:
Tipo comité Tipo auditoria Cargo ocupado Data posse Prazo mandato Descrigao de outros Descrigao de outro Data da Foi eleito Data de inicio do
comités cargo/funcéo eleicéo pelo primeiro mandato
controlador
Comité de Outros 15/05/2023 2 anos Coordenador do 15/05/2023 N&o 29/04/2022
Remuneracéo Comité de Gente e
Remuneracao
Qutros Comités Membro do Comité 15/05/2023 2 anos Comité de Estratégia 15/05/2023 Nao 29/04/2022

(Efetivo) e Inovacao
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7.5 RelagOes familiares

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, pois, na data deste Formulario de Referéncia, nao existe nenhuma relagédo conjugal, unido estavel ou
parentesco até o 2° grau relacionadas aos administradores da Companhia, suas controladas ou seus controladores.
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7.6 RelagOes de subordinacao, prestagéo de servigco ou controle

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, pois, nos ultimos 3 exercicios sociais, ndo houve nenhuma relagao de subordinacao, prestacédo de servico
ou controle entre administradores da Companhia, suas controladas, controladores e outros.
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7.7 Acordos/seguros de administradores

7.7 - Acordos, Inclusive Apodlices de Seguros, Para Pagamento ou Reembolso de Despesas
Suportadas Pelos Administradores

Em linha com a sua politica de contratacdo de seguros, a Companhia contratou apdlice de segurode
responsabilidade civil para seus Administradores ("D&0"), em condi¢bes usuais de mercado,visando garantir
aos administradores da Companhia o reembolso dos valores pagos a titulo de indenizacdo decorrentes de
reparacao de danos causados a terceiros ou a Companhia e do pagamento de multas, penalidades e acordos
contratuais e administrativos impostos aos administradores da Companhia, durante o regular exercicio de suas
atividades.

A apdlice de D&O vigente foi contratada junto a Fator Seguradora S.A., e tém validade até 01 dejunho de 2024.
A apdlice possui cobertura maxima de R$50 milhdes, que cobrem o pagamento de indenizagao ou reembolso
aos Administradores e/ou a Companhia, por perda resultante de uma reclamacdo em decorréncia de um ato
danoso, pratica trabalhista indevida, custos de defesapor dano ambiental, despesas com publicidade e despesas
emergenciais que tenham como objetivo minorar ou evitar os efeitos de uma reclamacao, entre outras. O valor
do prémio do D&Ofoi de R$61.329,19.

Compromisso de Indenidade

A CVM editou o Parecer de Orientagao n° 38, que apresenta uma série de recomendacoes relativas a celebracdo
e aplicacdo dos contratos de indenidade, com o objetivo de resguardar osinteresses dos acionistas e conferir
maior transparéncia a tais instrumentos.

Entre essas recomendagdes, encontra-se a de que os acionistas participem da decisdo sobre a celebragao de
contratos de indenidade, por meio, por exemplo, da inclusdo de autorizagao estatutaria nesse sentido.

Dessa forma, por entender que a celebracdo de contratos de indenidade pode representar um importante
instrumento de atracao e retencao de executivos de primeiro escaldo, no melhor interesse da Companhia, foi
aprovada em AGE, realizada em 29/04/2021, a alteracdo do EstatutoSocial da Companhia que passou a conter
autorizacdo expressa para a celebracdo de tais contratos pela Companhia, em termos e condicdes previamente
aprovados pelo Conselho de Administracdo, com os seus administradores, membros de comités de
assessoramento, emembros do Conselho Fiscal, estabelecendo a obrigacdo da Companhia indenizar tais
pessoas por perdas patrimoniais resultantes de procedimentos judiciais, arbitrais ou administrativos que
envolvam questdes relacionadas as suas atividades na Companhia ou em quaisquer sociedades sobre as quais
a Companhia detenha o poder de controle direta ou indiretamente.

Nos termos do estatuto social, os Contratos de Indenidade deverdo disciplinar, entre outras questdes, o valor
limite da cobertura oferecida ao beneficiario, o periodo de cobertura, o procedimento decisério para a concessdo
de indenizacdo, que devera prevenir potenciais conflitosde interesses e assegurar que as decisdes sejam
tomadas no interesse da Companhia, e a obrigagdo de devolugdo a Companhia de quaisquer valores que os
beneficiarios tenham recebidoa titulo de indenizagado, inclusive adiantamentos de despesas, nos casos em que
se restar comprovado, por meio de procedimento a ser estabelecido nos Contratos de Indenidade, que estes
nao faziam jus a indenizagao.

Ademais, tais Contratos ndo obrigardo a Companhia a indenizar os respectivos beneficiarios quando se verificar
que estes atuaram fora do exercicio de suas atribuicdes, com ma-fé, dolo, culpa grave ou mediante fraude, ou,
ainda, em interesse proprio ou de terceiros, em detrimentodo interesse social da Companhia ou de suas
controladas, conforme o caso.
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7.8 Outras informagdes relevantes
7.8 - Outras informacoes relevantes
Apresentamos abaixo, com relacdo as Assembleias Gerais de Acionistas da Companhia realizadas nos ultimos

trés exercicios sociais e no exercicio social corrente, (i) resumo das principais matérias aprovadas, Data de sua
realizacdo, (iii) se houve instalacao em segunda convocagao, e (iv) quérum de instalagdo:

Instalagao em
egunda convocacgao

|Evento Principais Matérias Data Quérum
(i) Exame, discussdao e deliberagaol
acerca das contas dos administradorese
das demonstragbes financeiras da
Companhia, acompanhadas dorelatério da
IAdministracdo, parecer dos Auditores
Independentes e do resumo do relatdrio €]
parecer do comité auditoria, referentes ao|
lexercicio social encerrado em 31 de
dezembro de 2020;

(i) Aprovacdo da destinagdo do|
resultado do exercicio social encerradoem
31 de dezembro de 2020;

(iii) definicagdo do nimero de membros|
para composicdo do Conselho de
IAdministracdo da Companhia;

(iv) eleicdo dos membros do Conselhode]
IAdministragdo da Companhia;

(v) definicdo se os candidatos para o
cargo de membros do Conselho de
IAdministragdo sao independentes;

(vi) aprovacao da remuneracdo global
dos administradores da Companhia para o
lexercicio social de 2021; e

(vii) retificagdo da remuneragao global
dos administradores da Companhia para
(a) incluir a possibilidade de aCompanhia
celebrar contratos de indenidade, em
termos e condigdes previamente
aprovados pelo Conselho de
IAdministracdo; e (b) atualizar o capital
social da Companhia, considerando o
aumento de capital social realizado dentro|

do limite do capital autorizado, bem como| AGO: o
a consolidagao do Estatuto Social. 64,32%
Assembleia Geral
Ordinaria e Extraordinaria IAGE: 67,04%)
29/04/2021  |N&o
IAssembleia  Geral Extraordinaria: (i) IAGO e AGE relativa a
eleicdo de membro suplente do Conselho| eleicdo de administrador
de Administragdo em virtude de cargo| le Plano de ILP instaladasipgQ: 50,3%)
vago decorrente de rendncia de membro lem primeira convocacao.zGe: 49,7%
leit: A bleia Geral Ordinari
Assembleia Geral 0 Na Pssemblena era rdinara €q,64/5022 )
Extraordinaria realizada em 29 de abril de IAGE para alteracdo

Ordinaria e Extraordinaria 2021 ("AGOE 2021"), nos
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7.8 Outras informagdes relevantes

termos do artigo 15, §11° do Estatuto do estatuto social nao|
Social da Companhia; (ii) alteracdo da instalada - realizagdo
denominagdo social da Companhia de"BK| em segunda
Brasii Operacdo e Assessoria a convocagdo, conforme
Restaurantes S.A.” para “ZAMP S.A.”, com abaixo.

a consequente alteragdo do artigo1° do
Estatuto Social da Companhia;

(iii) alteragdo do artigo 12 do Estatuto
Social da Companhia para refletirajustes
decorrentes de alteracdo legal sobre o
prazo de convocagdo de assembleias de
acionistas, bem como a exclusdo do
paragrafo 5° do artigo 20e a alteragdo do
caput e paragrafos 3° e 8° do mesmo
artigo para prever a nova estrutura de
governanca da Companhia, com a
absorcdo das fungdes da Diretoria Juridica
pelas Diretorias Financeira, de Gente ¢
Gestdo e de Engenharia de Expansao;

(iv) a consolidagdo do Estatuto Social da
Companhia para refletir as alteragdes|
lestatutarias submetidas a Assembleia; €
(v) a aprovagdo da criagdo de novo Plano|
de Incentivos delLongo Prazo (“Plano de]
ILP"). Em Assembleia Geral Ordinaria: (i)
lexame, discussao e deliberagao acerca das|
contas dos Administradores e das
demonstrag0es financeiras da Companhia,
lacompanhadas do relatdrio da
IAdministracdo, parecer dos Auditores
Independentes e do resumo do relatorio €|
parecer do 6199845v5 Comité de|
lAuditoria, referentes ao exercicio social
encerrado em 31 de dezembro de 2021;
(ii) aprovacao da destinacdo do resultado|
do exercicio social encerrado em 31 de|
dezembro de 2021; e (iii) aprovagdo da
remuneragao global dos

administradores da Companhia para o
lexercicio social de 2022.
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7.8 Outras informagdes relevantes

(i) alteragdo da denominagdo social da
Companhia de “BK Brasil Operacdo ¢
IAssessoria a Restaurantes S.A.” para
"ZAMP S.A.”, com a consequentealteracaol
do artigo 1° do Estatuto Social da
Companbhia;

(i) alteracdo do artigo 12 do Estatuto
Social da Companhia para refletirajustes
decorrentes de alteracdo legal sobre o
prazo de convocacdao de assembleias de
acionistas, bem como a exclusdo do
paragrafo 5° do artigo 20e a alteragdo do
caput e paragrafos 3° e 8° do mesmo|
artigo para prever a nova estrutura de|
governanga da Companhia, com 4
absorcdo das fungdes da Diretoria Juridica
pelas Diretorias Financeira, de Gente e
Gestdo e de Engenharia de Expansdo;e
iy a consolidagdo do Estatuto Social da
Companhia para refletir as alteragdes|
lestatutarias submetidas aAssembleia.

lacompanhadas do Relatério e Parecerdos|
lAuditores Independentes e doConselho
Fiscal e do RelatérioResumido e Parecer
do Comité de Auditoria, referentes ao
lexercicio social encerrado em 31 de
dezembro de2022; (ii) exame, discussao
e deliberacdo acerca das contas dos
IAdministradores e do Relatério da
IAdministracdo referentes ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembrode
2022; (i) aprovagdo da destinagdo doj
resultado do exercicio socialencerrado
em 31 de dezembro de 2022; (iv)
definicdo do nimero demembros

para  composicdo do
Conselho de Administragdo da
Companhia; (v) eleicdo dos membrosdol
Conselho de Administragdo daCompanhia;
(vi) caracterizagdo daindependéncia dos|
candidatos para ocargo de membros
independentes doConselho de

Administracdo da
Companhia; e (vii) aprovagdo da
remuneragdo global anual dos
administradores da Companhia para o
lexercicio social de 2023.

Em Assembleia Geral Extraordinaria:

(i) rerratificacdo da remuneragdao global
anual dos administradores da Companhia
relativa ao exercicio social encerrado em

IAGO e AGE relativaa (i)

rerratificacao daj
remuneragao global
anual dos|
ladministradores da

Companhia relativa ao|

Assembleia Geral 18/05/2022 [Sim 53,7%
Extraordinaria

Em Assembleia Geral Ordinaria: (i)

lexame, discussao e deliberacao

acerca das Demonstragoes

Financeiras da Companhia,

Versao : 2
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7.8 Outras informagdes relevantes

Assembleia

Gera

Ordinaria e Extraordinaria

31 de dezembro de 2022; (ii) aditamento
do Plano de Incentivos de Longo Prazo
aprovado pela Assembleia Geral de
IAcionistas em 29de abril de 2022 (“Plang
de Performance”); (iii) aprovagdao da
criacdo do Primeiro Plano de Concessdo de|
IAcbes Matching da Companhia (“Plano de
Matching”); (iv) aprovacdo da criacdo do
novo Plano de Concessdao de Agdes da
Companhia ("Plano de Concessao”); e (V)
alteragdoe consolidagdo do Estatuto Social
da Companbhia.

lexercicio social
encerrado em 31 de
dezembro de 2022;

(ii) aditamento do Plano|
de Performance; (iii)
aprovagao da criagdodo
Plano de Matching; (iv)
aprovagao da criagdodo
Plano de Concessdo,
instaladas em primeira
lconvocagao.

IAGE para alteracdo do|
estatuto  social  ndo|
instalada — realizagdo
lem segunda convocagdo|
lem 19/05/2023.

Assembleia
Extraordinaria

Gera

(i) A inclusdo, no Estatuto Social da

ICompanbhia, de cldusula que determineque

@ pessoa ou grupo de pessoas que

ladguiram ou sejam titulares de 25% ou

mais do capital social da Companhia

seja(m) obrigada(s) a realizar uma oferta

publica de aquisicdo de acdes (“OPA|

Poison Pill"); (ii) caso aprovado o item (i)

lacima, a inclusdo, no Estatuto Social da

Companhia, de cldusula quedetermine a
[limitacdo de voto de 15% do capital social,

nos termos do art. 110, paragrafo 1° da

Lei das S.A., paravotagbes em assembleia
exclusivamente para: (i) alterar ou excluir|
@ clausula estatutaria da OPA de Poison

Pill; ou (ii) dispensar a realizacdo da OPA

Poison Pill.

Versédo : 2
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7.8 Outras informagdes relevantes

Assembleia
Extraordinaria

Geral

(i) A saida voluntaria da Companhia do
Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil,Bolsa,
Balcdo (“Novo Mercado”), com adispensa
da realizagdo de oferta publica de|
aquisicdo de acdes (OPA), nos termos dos
artigos 41 e 44 doRegulamento do Novo
Mercado, com aconsequente migragdo da
Companhia para o segmento basico de|
listagem daB3 (“Saida do Novo Mercado”);
(i) a reforma e consolidacdo do Estatuto
Social da Companhia (“Estatuto Social”)
conforme sugerida pelo Mubadala, sujeita
@ aprovacdo da Saida do Novo Mercado;
(iii) a inclusdo, como novo artigo 31 do
Estatuto Social, de clausula prevendo a
necessidade de realizagdo de oferta
publica de aquisicdo de agdes (“OPA”)por|
qualquer acionista ou grupo de acionistas|
que adquirir uma participacdo relevante)
igual ou superior a 33% de agoes
ordindrias de emissdo da Companhia
(“Poison Pill"); (iv) na hipotese de a
deliberacdo (iii) acima ser aprovada,
deliberar a respeito da inclusdo, no artigo|
50 do Estatuto Social, de limitagdo ao|
exercicio do direito de voto nas|
deliberagdes que visarem a alterar ou
lexcluir a clausula referente a Poison Pill a
ser incluida, de modo que qualquer
acionista ou grupode acionistas somente
possa votar emtais deliberagbes com o
maximo deagles representativas de 25%)
das acGes ordinarias de emissdo da
Companhia; (v) na hipétese de a Saidado|
Novo Mercado ser aprovada, deliberar a
respeito da inclusdo, no artigo 5° do
Estatuto Social, de limitagdo ao exercicio|
do direito de votonas deliberagdes que
visarem alterar ou excluir as clausulas
do Estatuto

Social que tratam de (a) a previsao de

03/01/2024

79,9%

Versédo : 2
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7.8 Outras informagdes relevantes

clausula arbitral para a resolugdo de|
leventuais conflitos; (b) tag along de100%
para todos os acionistas titularesde agdes|
ordinarias ou preferenciais (caso venham
a ser emitidas); (c) dentre as
competéncias do Conselho de
IAdministracdo, a de que o referido 6rgao|
elabore e divulgue parecer fundamentado
a respeito de qualquer oferta publica de|
aquisicdo de agdes tendo por objeto acoes|
de emissdo da Companhia; e (d) adogdo,
no Cddigo de Etica e Conduta e Politica de
Gestdo de Riscos, de previsdo no sentido,
de que qualquer acionista ou grupo de
acionistas somente possa votar em tais]
deliberagbes com o maximo de agoes|
representativas de 25% das acgles|
ordinarias de emissdo da Companhia; (vi)
a alteracdo e consolidagdo do Estatuto,
Social, na forma do Anexo II ao Pedido]
Mar, na hipotese de os itens (iii) e (iv)
serem aprovados e a Saida do Novo|
Mercadoser rejeitada; (vii) a alteragdo e
consolidagdo do Estatuto Social, na forma
do Anexo III ao Pedido Mar, na hipdtese
de o item (iii) ser aprovado, o item (iv) ser|
rejeitado e a Saida do Novo Mercado serf
rejeitada; (viii) a alteragdo e consolidacdo
do Estatuto Social, na forma do Anexo 1V
2o PedidoMar, na hipotese de o item (iii)
seraprovado, o item (iv) ser aprovado, a
Saida do Novo Mercado ser aprovada e o
item (v) ser aprovado; (ix) a alteragdo e
consolidagdo do Estatuto Social, na forma
do Anexo V ao PedidoMar, na hipétese de
o item (iii) seraprovado, o item (iv) ser
aprovado, a Saida do Novo Mercado ser|
aprovada e o item (v) ser rejeitado; (x)
alteracdo e consolidagdo do Estatuto
Social, na forma do Anexo VI ao Pedido|
Mar, na hipétese de os itens (iii) e (iv)
serem rejeitados, a Saida do Novo
Mercado ser aprovada e o item (v) ser
aprovado;

(xi) a alteragdo e consolidagdo do

Estatuto Social, na forma do Anexo VIIag
Pedido Mar, na hipétese de os itens (iii) e
(iv) serem rejeitados, a Saida do Novo
Mercado ser aprovada e o item (v) ser
rejeitado; (xii) a alteragdo e consolidagaol
do Estatuto Social, na forma do Anexo VIII
2o Pedido Mar, nahipdtese de o item (iii),
ser aprovado, o item (iv) ser rejeitado, a
Saida do NovoMercado ser aprovada e of
item (v) ser aprovado; e (xiii) a
alteracdo e
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S relevantes

consolidagdo do Estatuto Social, na forma
do Anexo IX ao Pedido Mar, na hipétese
de o item (iii) ser aprovado, oitem (iv) ser|
rejeitado, a Saida do Novo Mercado ser
aprovada e o item (v) ser rejeitado.

[Assembleia Geral
Ordinaria e Extraordinaria

Em Assembleia Geral Ordinaria: (i)
exame, discussdo e deliberagdo acerca)
das Demonstrac0es Financeiras da
ICompanhia, acompanhadas do Relatdrio €
Parecer dos Auditores Independentes e do|
Conselho Fiscal e do Relatdrio Resumido e
Parecer do Comité de Auditoria, referentes
a0 exercicio social encerrado em 31 de|
dezembro de 2023; (ii) exame, discussaol
e deliberacdo acerca das contas dos|
IAdministradores e do Relatério da
IAdministracdo referentes ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de
2023; (iii) aprovacdo da destinacdo do|
resultado do exercicio social encerrado em
31 de dezembro de 2023; (iv) definicdo do
numero de membros para composigao do
Conselho de Administracdao da
Companhia; (v) eleicdo dos membros do|
Conselho de Administracdao da
Companhia; (vi) caracterizacdo da
independéncia dos candidatos para of
cargo de membros independentes do
Conselho de Administragao da
Companhia; e (vii) aprovacdo da
remuneracao global anual dos|
administradores da Companhia para o
lexercicio social de 2024. Em Assembleia
Geral Extraordinaria: (i) outorga de Opgdo|
de Venda de AcOes de até 4.267.525
acdes de emissdao da Companhia, pelo,
lvalor de R$6,50 por acdo, a ser concedida
aos beneficiarios dos planos de concessaol
de agOes cujos periodos de caréncia foram
acelerados em 3 de janeiro de 2024,
opcdo esta a ser exercida contra a
ICompanhia, caracterizando uma recompra
de acdes pela Companhia, por meio de
operagbes  privadas, conforme a
Resolucdo CVM n° 77/22, e que deverd
respeitar um prazo de lock-up especifico
pelos  beneficidrios  (“Recompra” |
"Lockup”); e (ii) autorizacdo para a
IAdministragdo da Companhia praticar
todos os atos necessarios para a
implementacao das deliberagdes|
anteriores, caso sejam aprovadas pelos

26/04/2024

acionistas da Companhia

82,13%

Versédo : 2
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8.1 Politica ou préatica de remuneracéao

8.1. Descricao da Politica ou Pratica de Remuneracao, Inclusive da Diretoria Nao Estatutaria

(a) objetivos da politica ou pratica de remuneracdo, informando se a politica de remuneracdo
foi formalmente aprovada, orgao responsavel por sua aprovacao, data da aprovacao e, caso o
emissor divulgue a politica, locais na rede mundial de computadores onde o documento pode ser
consultado

A Companhia possui uma Politica de Remuneragdo aprovada pelo Conselho de Administracdo em reunido
realizada em 28 de abril de 2022, conforme aditada em 27 de abril de 2023, a qual visa estabelecer as diretrizes
que deverdo ser observadas quanto a remuneracao dos membros da Administragao considerando os custos e
os riscos envolvidos e com a devida transparéncia (“Politica de Remuneragao”).

Por meio da Politica de Remuneragdo, a Companhia busca fornecer niveis de remuneragdo competitivos em
relacdo aos praticados pelo mercado visando:

) atrair os melhores profissionais para a sustentacdo do seu negdcio;

(i) reter os profissionais chave, de modo que sejam recompensados por sua contribuicdo diferenciada;
(iii) reforcar valores importantes da cultura da organizacao entre eles Meritocracia e Visdao de Dono;

(iv) alinhar a remuneragdo dos participantes aos interesses dos acionistas e, consequentemente, no éxito
e na consecugao dos objetivos sociais da Companhia; e

(v) ampliar os niveis de comprometimento com a geragao de resultados sustentaveis.

A Politica de remuneragao encontra-se disponivel nos websites da Comissdo de Valores Mobilidrios
(www.cvm.gov.br), da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo (www.b3.com.br) e na pagina de Relagdes com
Investidores Companhia na aba “Governanga” e no icone “Estatuto, Politicas e Regimentos”
(https://ri.zamp.com.br/Download.aspx?Arquivo=LgXRkQ3DyysuJXOzZksxNDg==&IdCanal=uGp/74uvQIMONS
azcSVSnA==8&linguagem=pt).

(b) praticas e procedimentos adotados pelo conselho de administracdo para definir a
remuneracao individual do conselho de administracao e da diretoria, indicando:

(i) os Orgdos e comités do emissor que participam do processo decisodrio, identificando
de que forma participam

Participam do processo decisorio para definir a remuneracao individual dos administradores da Companhia os
seguintes orgdos: (i) Assembleia Geral; e (ii) Conselho de Administragao; conforme indicado abaixo:

Assembleia Geral: responsavel por fixar a remuneracao global dos membros do Conselho de Administracao,
da Diretoria e dos membros do Conselho Fiscal (se instalado).

Conselho de Administragao: responsdavel por alocar o valor total da remuneragao global individualmente
entre os membros do Conselho de Administragdo e os Diretores Estatutarios, definindo, ainda, a remuneracdo

individual dos membros dos comités de assessoramento.

Adicionalmente, a critério do Conselho de Administragdo, a Companhia poderd contratar empresas
especializadas para consultoria de remuneragao, a fim de estruturar o arcabouco competitivo de remuneragao.
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(ii) critérios e metodologia utilizada para a fixacdo da remuneracao individual, indicando
se ha a utilizacdo de estudos para a verificagdao das praticas de mercado, e, em caso positivo, os
critérios de comparacdo e a abrangéncia desses estudos

A fixacdo da remuneragao individual dos administradores da Companhia é realizada utilizando critérios
uniformes e principios éticos e técnicos de valorizacao e administragao das suas diferentes estruturas funcionais,
assegurando a manutengao de padrdes de equilibrio interno e externo, compativeis com as responsabilidades
de cada cargo e competitivos ao mercado de trabalho, regulamentando critérios e estabelecendo controles
administrativos capazes de responder as diversas necessidades da Companhia.

Ademais, a Companhia utiliza estudos para avaliagdo e comparagao da posicao a ser remunerada com o
mercado, levando em consideracao empresas de mesmo porte e do mesmo segmento de atuagao, bem como
de outros segmentos que sejam concorrentes para fins de contratacdo dos executivos.

(iii) com que frequéncia e de que forma o conselho de administracao avalia a adequacao
da politica de remuneragao do emissor

O Conselho de Administracdo avalia a adequacao das suas diretrizes internas com periodicidade anual. Para tal,
utilizam pesquisa salarial realizada por consultoria externa, a qual considera empresas de mesmo porte do
segmento de atuacdo da Companhia, bem como de outros segmentos que sejam concorrentes para fins de
contratacdo dos executivos.

(c) composicao da remuneracao, indicando:

(i) descricao dos diversos elementos que compoe a remuneracao, incluindo, em relagao a cada
um deles:

o seus objetivos e alinhamento aos interesses de curto, médio e longo prazo do emissor

De modo geral, acreditamos ter um grupo de profissionais talentosos e experientes, com forte reputacao no
mercado. Nossa equipe de gestao liderou nosso processo de crescimento e fomentou uma cultura de inovacao,
empreendedorismo e trabalho em equipe. Ademais, possuimos um time coeso de diretores estatutarios e com
efetiva capacidade de trabalhar em conjunto com sucesso.

Acreditamos que a experiéncia especializada de nossa administragdo e seu conhecimento profundo da
Companhia contribuem para a eficiéncia de nossas operagoes.

Reconhecendo a importancia de nossos administradores para o nosso sucesso, estabelecemos planos de
incentivos de curto prazo, atrelado a metas definidas anualmente para cada nossos diretores estatutarios, de
modo a incentivar a melhora de resultados da Companhia, com consequente impacto de geragao de valor para
0s acionistas.

Além dos planos de incentivo de curto prazo, implementamos também planos de incentivo de médio e longo
prazo para os diretores estatutarios e para os membros do Conselho de Administracdo. Os planos de incentivo
de médio e longo prazo aplicaveis aos diretores estatutarios estdo atrelados aos pilares basicos de meritocracia
e “visdo de dono” que sao aplicados em todos os niveis da Companhia, representando um incentivo para crescer,
gerar resultados e reter talentos.
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Portanto, seja uma perspectiva de curto, médio ou longo prazo, a Companhia busca obter o alinhamento entre
os administradores e os acionistas por meio de salarios e pacotes de beneficios compativeis com o mercado.

Conselho de Administracdo

Os membros do Conselho de Administracao fazem jus a uma remuneracao fixa mensal e também poderao ser
beneficiarios de planos de ac¢des. Tal remuneracdo visa recompensar os membros do Conselho de Administracdo
pelos servicos profissionais prestados e pelo comprometimento a Companhia com suas atribuicbes e
responsabilidades inerentes ao cargo ocupado. O plano de agdes proposto, cujos beneficiarios sao os membros
do Conselho de Administracdo, visa, ainda, aumentar o alinhamento a médio e longo prazo, entre os acionistas
da Companhia e seus administradores, com foco no desenvolvimento continuo da Companhia e crescente
geracao de valor, reforcando o comprometimento com a tomada de decisGes visando ndo somente as operagoes
de curto prazo da Companhia, mas também seus negdcios a longo prazo, inclusive com impactos positivos em
periodos posteriores ao termino do mandato dos conselheiros.

A remuneracao do Conselho de Administracdo reflete as praticas do mercado, especialmente aquelas verificadas
em empresas do mesmo porte, levando também em consideragao a composicao do Conselho de Administracdo,
bem como as fungbes e responsabilidades de tais administradores, sobretudo tendo em vista o modelo de
governanga da Companhia, com seu controle acionario disperso no mercado.

A remuneracao é distribuida pelo proprio Conselho de Administracdo com base na remuneragao global aprovada
pela Assembleia Geral Ordinaria para um determinado exercicio social, observado que a Companhia adota
cuidados para que ninguém delibere sobre sua propria remuneragdo, nos termos do Codigo Brasileiro de
Governanca Corporativa — Companhias Abertas.

Diretoria Estatutaria e Diretoria Nao Estatutaria

Os membros da Diretoria, tanto estatutaria quanto ndo estatutaria, recebem uma remuneracao fixa, compativel
com as posicoes que ocupam e pratica de mercado, bem como sdo elegiveis a uma remuneracdo anual variavel
sujeita ao atingimento de metas individuais e coletivas.

Além disso, os membros da Diretora, estatutaria e ndo estatutaria, sdo beneficiarios de planos de opgdo de
compra de acoes e planos de acgbes. Os Diretores ainda fazem jus a beneficio de assisténcia médica, assisténcia
odontoldgica, direito a seguro de vida vale refeigdo e cartdo multibeneficios.

O componente fixo da remuneracdo percebida pelos administradores da Companhia tem como objetivo a
compensacao direta pelos servicos prestados, em linha com as praticas do mercado.

A remuneracao variavel paga aos administradores da Companhia, por sua vez, tem como objetivo direcionar as
acoes dos executivos ao cumprimento dos objetivos estratégicos da Companhia, visando atender aos interesses
de seus investidores, de seus clientes e demais stakeholders da Companhia, sujeitando-se ao atingimento de
metas individuais e coletivas. A remuneracdo variavel é definida a partir de target de salarios e esta limitada a
uma variagao maxima de 50% desse target para casos de superagao maxima dos objetivos anuais estabelecidos
pelo Conselho de Administragdo. Caso ndo sejam atingidos os pré-requisitos do programa, a remuneracdo
variavel é zerada, ou seja, ndo ha um pagamento minimo garantido.
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O pacote de beneficios percebido por nossa Diretoria, estatutaria e ndo estatutaria, tem por objetivo oferecer
aos executivos da Companhia, um pacote adequado, visando promover um maior bem-estar para os membros
da Diretoria e seus dependentes.

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023
% em relagdo a remuneracao total

Beneficios
Remuneragao Fixa (salvo Remuneracgao | Baseada em acoes, Total
Beneficios) diretos e indiretos Variavel incluindo opgoes
Conselho ~ ~de | gy, 0 0 8% 100%
Administragao
Diretoria 34% 3% 10% 53% 100%
Estatutaria
Comités 100% N/A N/A N/A 100%

Por fim, a remuneragao baseada em acdes a qual determinados administradores da Companhia fazem jus,
objetiva a promover o crescimento e a lucratividade a longo prazo da Companhia, bem como alinhar os
interesses de seus acionistas, proporcionando as pessoas que estdo ou estardo envolvidas no crescimento da
ZAMP a oportunidade de adquirir um direito de propriedade na Companhia, desse modo estimulando essas
pessoas a contribuirem e participarem do sucesso da Companhia.

Da mesma forma que o Conselho de Administracdo, a remuneracdo total da Diretoria reflete as praticas do
mercado, por meio da realizagao de pesquisas anuais de remuneracao, especialmente aquelas verificadas em
empresas do mesmo porte, levando também em consideragdo as suas funcoes e responsabilidades a partir das
avaliacOes objetivas dos cargos, as quais sdo conduzidas por empresas especializadas.

Comités

Atualmente a Companhia possui 3 (trés) Comités de apoio ao Conselho de Administracdo (todos ndo
estatutarios), quais sejam: (i) Comité de Auditoria; (ii) Comité de Financas e M&A; e (iii) Comité de Estratégia
e Alocagdo de Capital.

Em contraprestacdo as funcdes exercidas nos Comités, seus membros recebem honorarios fixos, observado
gue ndo fazem jus a remuneracdo os membros dos Comités que fazem parte da Diretoria ou que sao
remunerados dentro da plataforma global de remuneragao do seu respectivo acionista.

A remuneracdao dos membros dos comités reflete as praticas do mercado, especialmente aquelas verificadas
em empresas da mesma natureza, levando também em consideragdo as fungGes e responsabilidades de tais
membros.

o sua proporcdo na remuneracdo total nos 3 Gltimos exercicios sociais

A tabela abaixo apresenta a proporgdo de cada elemento na composigdo da remuneragao total nos trés Gltimos
exercicios sociais:
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Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2022
% em relacdo a remuneracao total
Remuneragao Fixa (salvo | Beneficios diretos e|Remuneracao Baseada em acoes,

o= . v . N o Total
Beneficios) indiretos Variavel incluindo opgoes
Conselho de o o
Administracio 100% N/A N/A N/A 100%
Diretoria Estatutaria [ 16% 1% 17% 66% 100%
Comités 100% N/A N/A N/A 100%

Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2021
% em relacdao a remuneracao total
Remuneragao Fixa (salvo | Beneficios diretos e|Remuneracao Baseada em acoes,

Beneficios) indiretos Variavel incluindo opgoes ezl
Conselho de o o

Administracio 100% N/A N/A N/A 100%
Diretoria Estatutaria | 37% 2% 30% 30% 100%
Comités 100% N/A N/A N/A 100%

Esclarece-se que, para fins desse item somente foi considerado na remuneracao dos Comités, o valor recebido
pelos membros que nao compdem o Conselho de Administracdo, observado, ainda, que ndo fazem jus a
remuneracdo os membros dos Comités que fazem parte da Diretoria ou que sao remunerados dentro da
plataforma global de remuneracdo do seu respectivo acionista. A remuneracao recebida pelos membros dos
Comités que também sdo membros do Conselho de Administracdo esta englobada somente no item do Conselho
de Administracdo, de forma a evitar duplicidade, e podem ser identificadas no item 8.2 deste Formulario de
Referéncia, conforme aplicavel.

o metodologia de calculo e de reajuste de cada um dos elementos da remuneragao

As politicas de remuneracdo e planos de incentivo da Companhia foram criadas com base nas pesquisas de
mercado elaboradas por consultorias especializadas e pela discricionariedade dos administradores da
Companhia, e preveem remuneracoes fixas e varidveis, bem como incentivos de curto e longo prazo, os quais
sdo estabelecidos mediante desempenho e cumprimento de metas.

Os valores podem ser reajustados anualmente conforme: (i) meritocracia, (ii) indices oficiais de inflacdo, e (iii)
analise da movimentacdo salarial de empresas do setor de varejo e de porte comparavel ao da Companhia

apresentada pelas pesquisas salariais e de beneficios.

. principais indicadores de desempenho nele levados em consideracao, inclusive, se for o caso,
indicadores ligados a questdes ASG

Os principais indicadores para a definicdo da remuneracado variavel, aplicavel apenas a Diretoria estatutaria e
ndo estatutaria, mas ndo ao Conselho de Administracdo, sdo os seguintes: (i) meta do EBITDA da Companhia;

e (ii) metas individuais, que se baseiam no alcance de resultados e metas pré-acordadas.

As metas s3o especificas, mensuraveis, realistas e expressam o impacto final esperado pela organizagao do
esforco empreendido por cada diretor.

A Companhia nao possui indicadores de desempenho atrelados a questdes ASG.
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(ii) razoes que justificam a composicao da remuneracao

As razdes que justificam a composi¢ao da remuneragao paga aos administradores da Companhia sao incentivos
para a melhoria de sua gestdo e a retencdo de seus executivos, visando ganho pelo compromisso de resultados
de curto, médio e longo prazo. Vide mais informagGes sobre o assunto no item (c)(i) acima.

(iii) a existéncia de membros ndo remunerados pelo emissor e a razao para este fato

Na data deste Formulario de Referéncia, ndo fazem jus a remuneracdo os membros do Conselho de
Administracdo que eventualmente renunciam ao recebimento de remuneragao pela Companhia, vez que sdo
remunerados dentro da plataforma global de remuneracao dos seus respectivos acionistas, e ndo pelas
empresas que compdem o seu portfélio de investimento.

Além disso, ndo fazem jus a remuneracdao os membros dos comités que fazem parte da Diretoria ou que sdo
remunerados dentro da plataforma global de remuneragao do seu respectivo acionista.

(d) existéncia de remuneragao suportada por subsidiarias, controladas ou controladores diretos
ou indiretos

Nao aplicavel, tendo em vista que ndo existe remuneracdo suportada por subsididrias, controladas ou
controladores diretos ou indiretos.

(e) existéncia de qualquer remuneracao ou beneficio vinculado a ocorréncia de determinado
evento societario, tal como a alienagao do controle societario do emissor

Os participantes dos Planos de Concessao de A¢des da Companhia, aprovados em assembleias gerais realizadas
em 22 de marco de 2019 e em 31 de julho de 2020, bem como os participantes do primeiro programa do
Primeiro Plano de Performance da Companhia, aprovado em assembleia geral realizada em 29 de abril de 2022
e aditado em assembleia geral realizada em 28 de abril de 2023, poderao fazer jus a antecipagao dos periodos
de caréncia de suas acOes virtuais e, consequente, ao recebimento de agbes da Companhia em caso de (i)
oferta publica de agbes (uma “"OPA”) para cancelamento de registro; (i) OPA por aumento de participagdo de
acionista controlador; (iii) OPA por alienacdo de controle de companhia aberta; e (iv) OPA voluntaria para
aquisicao de controle de companhia aberta (incluindo eventuais OPAs concorrentes), conforme tais termos sao
definidos pela Resolugdo CVM n° 85, de 31 de marco de 2022 (“Resolucao CVM 85"), contudo, os
participantes destes Planos que ainda possuem direito de receber estas referidas agdes ja renunciaram o direito
de as receber de forma antecipada em caso de futuras OPAs mal sucedidas.

Em relacdo aos participantes do segundo programa do Primeiro Plano de Performance da Companhia, aprovado
em assembleia geral realizada em 29 de abril de 2022 e aditado em assembleia geral realizada em 28 de abril
de 2023, e do Primeiro Plano de Concessao de Acoes Matching, aprovado em assembleia geral realizada em 28
de abril de 2023, poderdo fazer jus a antecipagao dos periodos de caréncia de suas acOes virtuais e,
consequente, ao recebimento de agdes da Companhia em caso de (a) OPA para cancelamento de registro;
(b) OPA por aumento de participacao de acionista controlador; (c) OPA por aliena¢ado de controle de companhia
aberta; e (d) OPA voluntaria para aquisicdo de controle de companhia aberta (incluindo eventuais OPAs
concorrentes), conforme tais termos sao definidos pela Resolucao CVM 85, em todos os casos “a” a “d” acima
exclusivamente caso referidas OPAs sejam bem-sucedidas e as respectivas operagdes sejam concluidas. Na
hipdtese de uma OPA ndo bem-sucedida (exemplificativamente, que seja interrompida, cancelada, cujas
condigbes precedentes ndo sejam satisfeitas ou, caso aplicavel, ndo atinja na data do leildo os percentuais
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minimos estabelecidos, dentre outras razbes), os periodos de caréncia das agoes virtuais ndo sofrerdo nenhuma
alteracdo.

Para mais informacdes vide itens 8.4 e 8.20 do Formulario de Referéncia.
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Remuneracéo total prevista para o Exercicio Social corrente 31/12/2024 - Valores Anuais

Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 7,67 6,50 3,00 17,17
N° de membros remunerados 6,50 6,50 3,00 16,00
Esclarecimento
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 2.890.000,00 6.159.821,00 261.000,00 9.310.821,00
Beneficios direto e indireto 0,00 723.594,00 0,00 723.594,00
Participacdes em comités 350.000,00 0,00 0,00 350.000,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras
remuneracdes fixas
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 7.509.372,00 0,00 7.509.372,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricdo (:1e outra}; ) Néo aplicavel
remuneragdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 26.906.504,00 0,00 26.906.504,00
opgdes)
Observacao Néo aplicavel
Total da remuneragéo 3.240.000,00 41.299.291,00 261.000,00 44.800.291,00
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Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Ne total de membros 7,00 6,42 3,00 16,42
N° de membros remunerados 6,00 6,42 3,00 15,42
Esclarecimento
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 2.000.000,00 5.206.580,00 261.000,00 7.467.580,00
Beneficios direto e indireto 0,00 629.505,00 0,00 629.505,00
Participacdes em comités 1.140.000,00 0,00 0,00 1.140.000,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descrigdo de outras Encargos sociais de 6nus do Encargos sociais de 6nus do Encargos sociais de 6nus do
remuneracdes fixas administrador. administrador administrador
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 2.037.467,00 0,00 2.037.467,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricdo (:1e outra}; ) N/A
remuneragdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 1.450.380,00 0,00 1.450.380,00
Baseada em agdes (incluindo 261.865,00 10.530.659,00 0,00 10.792.524,00

opgdes)

Observacao

Conforme disposto no
OFICIO;CIRCULAR/ANUAL —
2023 —CVM/SEP, o nimero de
membros do Conselho de
Administracdo, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
ndmero de membros de cada
6rgdo apurado mensalmente,
com duas casas decimais. A
remuneracao variavel refere- se
ao atingimento de 100% metas
estabelecidas para o exercicio
social de 2023. Esse valor pode
ser aumentado, nos termos do
item 8.3 abaixo, no caso de
superacao das referidas metas,
até o patamar de 150% das
metas. A remuneragdo baseada
em acdes os valores referentes
ao Plano de Concesséo de
Ac0es, caso este seja aprovado
na Assembleia Geral Ordinéria e
Extraordinaria de
28.04.2023.Conforme
entendimento exarado pelo
Colegiado da CVM em reunido
realizada em 8.12.2020 (Proc.
N° 19957.007457/2018-10) ndo
foram.

Conforme disposto no OFICIO
CIRCULAR/ANUAL — 2022 —
CVM/SEP, o nimero de
membros do Conselho de
Administracdo, Administracao,
da Diretoria Estatutaria e do
Conselho Fiscal (letra “b”) foram
apurados de acordo com a
média anual do nimero de
membros de cada érgédo
apurado mensalmente, com
duas casas decimais. Os
valores ora previstos referem-se
aqueles devidos aos membros
do Conselho Fiscal relativos ao
periodo de janeiro a abril de
2023.

Total da remuneracao

3.401.865,00

19.854.591,00

261.000,00

23.517.456,00
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Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2022 - Valores Anuais
Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total

Ne total de membros 7,00 6,17 2,00 15,17
N° de membros remunerados 5,75 6,17 2,00 13,92
Esclarecimento
Remuneracéo fixa anual
Salério ou pré-labore 1.965.000,00 5.242.062,00 175.450,00 7.382.512,00
Beneficios direto e indireto 0,00 523.021,00 0,00 523.021,00
Participacdes em comités 1.095.000,00 0,00 0,00 1.095.000,00
Outros 612.000,00 1.467.777,00 0,00 2.079.777,00
Descrigdo de outras Encargos sociais de 6nus do Encargos sociais de 6nus do
remuneracdes fixas administrador administrador
Remuneracéo variavel
Bonus 0,00 0,00 0,00 0,00
Participacéo de resultados 0,00 7.298.449,00 0,00 7.298.449,00
Participacéo em reunides 0,00 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00 0,00
Descricdo (:1e outra}; )
remuneragdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 0,00 0,00 0,00
Baseada em agdes (incluindo 0,00 28.547.948,00 0,00 28.547.948,00

opgdes)

Observacao

Conforme disposto no OFICIO-
CIRCULAR/ANUAL - 2022 —
CVM/SEP, o

nimero de membros do Conselho de
Administracdo, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de acordo
com a média anual do nimero de
membros de cada 6rgdo apurado
mensalmente, com duas casas
decimais.

Conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em reunido
realizada em 8.12.2020 (Proc. N°
19957.007457/2018-10) ndo foram
considerados os encargos sociais de
6nus do empregador.

Conforme disposto no OFICIO-
CIRCULAR/ANUAL — 2022 —
CVM/SEP, o nimero de
membros do Conselho de
Administracdo, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
ndmero de membros de cada
6rgdo apurado mensalmente,
com duas casas decimais.

A remuneracéo variavel refere-
se ao atingimento de 100%
metas estabelecidas para o
exercicio social de 2022. Esse
valor pode ser aumentado, nos
termos do item 13.3 abaixo, no
caso de superacdo das referidas
metas, até o patamar de 150%
das metas.

A remuneracgao baseada em
acOes considera os valores
referentes ao Plano de
Concessao de Acdes —
Performance, caso aprovado na
Assembleia Geral Ordinéaria de
29.04.2022.

Conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em
reunido realizada em 8.12.2020
(Proc. N° 19957.007457/2018-
10) n&o foram considerados os
encargos sociais de énus do
empregador.

Conforme disposto no OFICIO
CIRCULAR/ANUAL - 2024 —
CVM/SEP, o nimero de
membros do Conselho de
Administracdo, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
ndmero de membros de cada
6rgéo apurado mensalmente,
com duas casas decimais. Os
valores ora indicados referem-se
aqueles devidos aos membros
do Conselho Fiscal relativos ao
periodo de maio a dezembro de
2022
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Total da remuneracéo

3.672.000,00

43.079.257,00

175.450,00

46.926.707,00

Remuneracéo total do Exercicio Social em 31/12/2021 - Valores Anuais

Conselho de Administragéo Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
Ne total de membros 7,00 7,00 14,00
N° de membros remunerados 6,00 7,00 13,00
Esclarecimento
Remuneracéo fixa anual
Salario ou pro-labore 1.851.667,00 5.512.824,00 7.364.491,00
Beneficios direto e indireto 0,00 443.090,00 443.090,00
ParticipagGes em comités 780.000,00 0,00 780.000,00
Outros 52.633,30 1.659.348,00 1.711.981,30
Descri¢ao de outras Encargos sociais de 6nus do Encargos sociais de 6nus do
remuneracdes fixas administrador administrador
Remuneragéo variavel
Bénus 0,00 1.773.194,00 1.773.194,00
Participacéo de resultados 0,00 4.030.437,00 4.030.437,00
Participacdo em reunides 0,00 0,00 0,00
Comissoes 0,00 0,00 0,00
Outros 0,00 0,00 0,00
Descricdo (iie outra_§ ;
remuneragdes variaveis
Pés-emprego 0,00 0,00 0,00
Cessacao do cargo 0,00 413.420,00 413.420,00
Baseada em acdes (incluindo 0,00 6.050.152,00 6.050.152,00

opcdes)

Observacao

Conforme disposto no OFICIO-
CIRCULAR/ANUAL - 2022 —
CVM/SEP, o

nimero de membros do Conselho de
Administracéo, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de acordo
com a média anual do nimero de
membros de cada 6érgédo apurado
mensalmente, com duas casas
decimais.

Conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em reuniéo
realizada em 8.12.2020 (Proc. N°
19957.007457/2018-10) ndo foram
considerados os encargos sociais de
6nus do empregador.

Conforme disposto no OFICIO-
CIRCULAR/ANUAL - 2022 —
CVM/SEP , o nimero de
membros do Conselho de
Administracao, da Diretoria
Estatutaria e do Conselho Fiscal
(letra “b”) foram apurados de
acordo com a média anual do
nimero de membros de cada
6rgao apurado mensalmente,
com duas casas decimais.

A remuneragao variavel refere-
se ao atingimento de 100%
metas estabelecidas para o
exercicio social de 2021. Esse
valor pode ser aumentado, nos
termos do item 13.3 abaixo, no
caso de superacao das referidas
metas, até o patamar de 150%
das metas.

Conforme entendimento exarado
pelo Colegiado da CVM em
reunido realizada em 8.12.2020
(Proc. N° 19957.007457/2018-
10) nao foram considerados o0s
encargos sociais de 6nus do
empregador.

Total da remuneracéo

2.684.300,30

19.882.465,00

22.566.765,30
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Exercicio Social: 31/12/2024

7,67 6,50 3,00 17,17
6,50 6,50 3,00 16,00
EM RELAGAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 11264059,00 0,00 11.264.059,00
0,00 7509372,00 0,00 7.509.372,00
0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2023
7,00 6,42 3,00 16,42
6,00 6,42 3,00 15,42
EM RELACAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 10739057,96 0,00 10.739.057,96
0,00 7159372,97 0,00 7.159.372,97
0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2022
7,00 6,17 2,00 15,17
5,75 6,17 2,00 13,92
EM RELAGAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 10438552,00 0,00 10.438.552,00
0,00 6959034,00 0,00 6.959.034,00
0,00 6546955,00 0,00 6.546.955,00
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Exercicio Social: 31/12/2021

Verséao : 2

7,00 7,00 14,00
6,00 7,00 13,00
EM RELACAO AO BONUS
0,00 0,00 0,00
0,00 5430906,00 5.430.906,00
0,00 3620604,00 3.620.604,00
0,00 1773194,00 1.773.194,00
EM RELAGAO A PARTICIPAGAO NO RESULTADO
0,00 0,00 0,00
0,00 7729714,50 7.729.714,50
0,00 5153143,00 5.153.143,00
0,00 4030437,00 4.030.437,00
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8.4. Plano de remuneracao baseado em agoes
(a) termos e condicdes gerais

Planos de Opcdes (Primeiro Plano, Segundo Plano e Terceiro Plano)

A Companhia possui trés Planos de Opcao de Acoes, quais sejam o primeiro plano de opcao de acdes de emissao
da Companhia (“Primeiro Plano”), o segundo plano de opcao de acdes de emissdao da Companhia (“"Segundo
Plano”) e o terceiro plano de opcao de agcdes de emissao da Companhia (“Terceiro Plano” e, em conjunto
com o Primeiro Plano e Segundo Plano os “Planos de Opgoes”). As opcdes do Primeiro Plano e o Segundo
Plano foram outorgadas e exercidas em sua totalidade, de modo que tais planos foram encerrados e nao estao
mais em vigor, restando apenas parte das opcoes Terceiro Plano passiveis de serem outorgadas.

Os Planos de Opgdo sao geridos pelo Conselho de Administracdo. O Conselho de Administracdo poderd
estabelecer regras especificas, aplicaveis a um ou mais participantes, para o exercicio das opgles, prazo de
vesting, antecipagao do prazo de vesting, antecipacdo e/ou prorrogacao do prazo para exercicio das opgoes,
dentre outros, observado o disposto na assembleia geral e nos respectivos Planos de Opgoes.

O Conselho de Administracdo, respeitado o disposto na assembleia geral, nos respectivos Planos de Opgao e
no contrato de outorga, podera ainda determinar restricdes adicionais a transferéncia das acdes adquiridas com
o exercicio das opgoes, podendo também reservar para a Companhia op¢des de recompra ou direitos de
preferéncia em caso de alienacdo de agbes pelo participante.

Adicionalmente, o Conselho de Administracdo podera criar, periodicamente, Programas de Opcao de Compra
de Acdes (“Programas de Opgao”), nos quais serao definidos (i) os termos e as condi¢des de cada outorga
de opgoes, (ii) as pessoas as quais as opgoes serao concedidas, (iii) o nimero, o percentual e a espécie de
acoes da Companhia que os participantes terdo direito de subscrever com o exercicio da opcao, (iv) 0s prazos
(minimo e maximo) para o exercicio da opcdo, (v) o eventual escalonamento das opgdes concedidas em lotes
sujeitos a prazos minimos, e (vi) quaisquer restricoes as a¢bes recebidas pelo exercicio de opgbes e disposicoes
sobre penalidades eventualmente aplicaveis, observadas as linhas basicas estabelecidas nos respectivos Planos
de Opcao e na Assembleia Geral. Os contratos serdo individualmente elaborados para cada participante,
podendo o Conselho de Administracao estabelecer termos e condicOes diferenciados para cada contrato, dentro
dos limites gerais fixados pelos referidos Planos de Opcao, pela Assembleia Geral e pelo respectivo Programa.

Os membros da administragdo e empregados da Companhia e de suas afiliadas sdo elegiveis aos referidos
Planos.

Enquanto ndo forem exercidas e convertidas em agdes, as opcdes nao farao jus a dividendos, juros sobre capital
préprio ou recebimento de valores a titulo de reducdo de capital ou bonificagdo, dentre outros. Da mesma
forma, enquanto ndo forem exercidas e convertidas em acOes, as opcdes nao terao direito de voto ou qualquer
outro direito patrimonial ou politico na Companhia.

Somente para o Terceiro Plano

No ambito dos Programas de Opcao do Terceiro Plano, foram outorgadas aos administradores e empregados
da Companhia, até 31 de dezembro de 2023, 5.683.849 opgles, das quais: (i) 1.942.278 opgOes foram
exercidas e as respectivas acdes entregues aos participantes do Terceiro Plano; (ii) 1.757.829 foram perdidas
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ou vencidas, de modo que os participantes nao tiveram direito de exercicio de tais opgoes; e (iii) 1.911.953
opcoes tiveram seu respectivo periodo de vesting completo ou antecipado, porém ainda nao foram exercidas.

No ambito dos Programas de Opgao do Terceiro Plano, a Companhia tem 61.051 opgdes passiveis de serem
outorgadas, observado que eventualmente poderao ser concedidas, mediante deliberacdo do Conselho de
Administracdo, novas opcoes na mesma quantidade das opcoes ja canceladas ou perdidas no ambito do Terceiro
Plano.

Planos de Concessao de Acdes (Quarto Plano e Quinto Plano)

Atualmente, a Companhia possui dois planos de concessao de acdes cujos beneficidrios sdo diretores
estatutdrios ou empregados da Companhia, quais sejam Quarto Plano e Quinto Plano (em conjunto definidos
como “Planos de Concessoes de Agoes”), conforme descritos abaixo.

Os Planos de Concessao de Agdes sao geridos pelo Conselho de Administracdo. O Conselho de Administragdo
tera amplos poderes para tomar todas as medidas necessarias e adequadas para administracdo dos Planos de
Concessao de Agdes incluindo: (i) a criagao de cada um dos Programas de Agdes (conforme definido nos Planos
de Concessdo de Acoes); (ii) selecionar os participantes dentre as pessoas elegiveis (conforme definido nos
Planos de Concessao de Agoes); (iii) determinar o nimero de AcOes Restritas Virtuais a serem conferidas para
cada participante?; (iv) aprovar o modelo de contrato de concessdo; (v) analisar casos excepcionais, decidir
casos omissos e interpretar os Planos de Concessao de Agdes; (vi) estabelecer os termos, condicdes e regras
especificas, aplicaveis a um ou mais participantes, sempre que os Planos de Concessao de Agbes contiverem
expressa previsao de discricionariedade por parte do Conselho de Administracdo; e (vii) propor alteragdes aos
Planos de Concessao de Acgdes para aprovacao pela Assembleia Geral.

A decisdo por tornar uma pessoa elegivel (conforme definido nos Planos de Concessao de Acdes) em um
participante sera discricionaria do Conselho de Administracdo. A indicacdo de certo participante em determinado
Programa nao lhe confere o direito de ser indicado como participante em qualquer outro Programa.

Cada um dos Planos de Concessdo de Acdes é composto de 2 programas de concessao de Acbes Restritas
Virtuais, criados pelo Conselho de Administracdao. Em cada Programa serdao definidos: (i) os termos e as
condicbes para a concessao de AcOes Restritas Virtuais relativas ao Programa em questao; (ii) os participantes
do Programa em questdo; (iii) o nimero de Acdes Restritas Virtuais objeto do Programa em questdo; (iv) o
numero de AgOes Restritas Virtuais a que cada participante fara jus sob o Programa em questdo; e (v) os
respectivos periodos de caréncia.

Enquanto ndo forem convertidas em acgles, as Agbes Restritas Virtuais ndo fardo jus a dividendos, juros sobre
capital proprio ou recebimento de valores a titulo de redugdao de capital ou bonificacdo, dentre outros. Da
mesma forma, enquanto ndo forem convertidas em acdes, as A¢des Restritas Virtuais ndo terdo direito de voto
ou qualquer outro direito patrimonial ou politico na Companhia.

3 “Agoes Restritas Virtuais” significa a expectativa de direito de recebimento de agbes de emissao da
Companhia a serem objeto de transferéncia aos participantes, caso cumpridos os termos e condigdes dos Planos
Concessao de Agdes, dos respectivos programas e contratos de concessao.
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Somente para o Quarto Plano

No ambito do Primeiro Programa de Acdes do Quarto Plano, foram outorgadas a administradores e empregados
da Companbhia, até 31 de dezembro de 2023, 1.094.772 Agbes Restritas Virtuais, das quais (i) 405.820 foram
perdidas, de modo que os participantes perderam o direito com relacdo a tais Acdes Restritas Virtuais; (ii)
529.419 tiveram seu Periodo de Caréncia completo ou antecipado, inclusive ja considerando os impactos da
OPA, conforme detalhado no item 8.20 deste formulario; e (iii) 159.533 tiveram seu Periodo de Caréncia
completo em 1 de janeiro de 2023.

No ambito do Segundo Programa de Agdes do Quarto Plano, foram outorgadas a administradores e empregados
da Companhia, até 31 de dezembro de 2023, 544.186 Ac¢les Restritas Virtuais das quais (i) 231.685 foram
perdidas, de modo que os participantes perderam o direito com relacdo a tais Acdes Restritas Virtuais; (ii)
132.002 tiveram seu Periodo de Caréncia antecipado considerando os impactos da OPA, conforme detalhado
no item 8.20 deste formulario; (iii) 90.251 tiveram seu Periodo de Caréncia completo em 1 de janeiro de 2023;
e (iv) 90.250 tiveram seu Periodo de Caréncia completo em 1 de janeiro de 2024.

A Companhia tem, em sede do Quarto Plano, 200.947 AcOes Restritas Virtuais passiveis de serem outorgadas,
observado que eventualmente poderdao ser concedidas, mediante deliberagdo do Conselho de Administracao,
novas Acoes Restritas Virtuais na mesma quantidade das Acdes Restritas Virtuais ja canceladas ou perdidas no
ambito do Quarto Plano.

Somente para o0 Quinto Plano

No ambito do Primeiro Programa de A¢des do Quinto Plano, foram outorgadas a administradores e empregados
da Companhia, até 31 de dezembro de 2023, 545.403 Agdes Restritas Virtuais, das quais (i) 70.807 foram
perdidas, de modo que os participantes perderam o direito com relacdo a tais Acdes Restritas Virtuais; (ii)
192.807 tiveram seu Periodo de Caréncia antecipado considerando os impactos da OPA, conforme detalhado
no item 8.20 deste formulario; (iii) 140.895 tiveram seu Periodo de Caréncia completo em 2 de janeiro de 2024;
e (iv) 140.894 tiveram seu Periodo de Caréncia antecipado considerando os impactos da Concentracdo
Acionaria, conforme detalhado no item 8.20 deste formulario.

No ambito do Segundo Programa de Acoes do Quinto Plano, foram outorgadas a administradores e empregados
da Companhia, até 31 de dezembro de 2023, 1.244.924 AgOes Restritas Virtuais, das quais (i) 197.436 foram
perdidas, de modo que os participantes perderam o direito com relacdo a tais Acdes Restritas Virtuais; (ii)
329.016 tiveram seu Periodo de Caréncia antecipado considerando os impactos da OPA, conforme detalhado
no item 8.20 deste formulario; e (iii) 718.472 tiveram seu Periodo de Caréncia antecipado considerando os
impactos do cenario de Concentragao Acionaria, conforme detalhado no item 8.20 deste formulario.

A Companhia ndo tem, em sede do Quinto Plano, AcOes Restritas Virtuais passiveis de serem outorgadas,
observado que eventualmente poderdo ser concedidas, mediante deliberacdo do Conselho de Administracao,
novas Acdes Restritas Virtuais na mesma quantidade das AgOes Restritas Virtuais canceladas ou perdidas no
ambito do Quinto Plano.

Plano Performance (Sexto Plano)

O Plano de Concessao de Agdes por Performance da Companhia (“Plano de Performance” ou "Sexto Plano”)
é gerido pelo Conselho de Administracdo. Obedecidas as condigoes gerais do Sexto Plano e as diretrizes fixadas
pela Assembleia Geral da Companhia o Conselho de Administracao tem amplos poderes para tomar todas as
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medidas necessarias e adequadas para administracdo do Plano de Performance, incluindo: (a) a criagdo de cada
um dos Programas; (b) a selegao dos participantes dentre as pessoas elegiveis (conforme definido no Sexto
Plano); (c) a determinacdo do nimero de Ac¢Ges Virtuais* a serem conferidas para cada participante; (d) aprovar
o modelo de contrato de concess3o; (e) a andlise de casos excepcionais, decisao de casos omissos e
interpretagao do Sexto Plano; e (f) o estabelecimento dos termos, condicdes e regras especificas, aplicaveis a
um ou mais participantes, sempre que o Plano de Performance contiver expressa previsao de discricionariedade
por parte do Conselho de Administracdo; e (g) a proposicao de alteracdes ao Plano de Performance para
aprovacao pela Assembleia Geral. O Conselho de Administracdo podera especificar ou delimitar as condices
estabelecidas no Plano de Performance se assim previsto no Plano, desde que ndo altere seus principios e
regras.

Adicionalmente, o Conselho de Administracdo tem poderes para eleger, a seu exclusivo critério e dentre os
administradores e empregados da Companhia ou de outras sociedades sob o seu controle, desde que dentre
os cargos de lideranca, independentemente senioridade ou tempo de contratacdo os respectivos participantes
de cada Programa, bem como estabelecer o nimero de Ac¢des Virtuais a serem conferidas a cada participante
em cada Programa. Os membros do Conselho de Administracdo ndo sdo Pessoas Elegiveis (conforme definido
no Plano de Performance) a participar no referido Plano. A indicacao de certo participante em determinado
Programa nao lhe confere o direito de ser indicado como participante em qualquer outro Programa.

As AcOes Virtuais do Plano de Performance serao divididas em dois tipos diferentes: (a) Agdes Restritas Virtuais,
nao sujeitas as Metas de Performance; e (b) AcOes Performance Virtuais (e as AcOes Performance Virtuais
Adicionais), sujeitas as Metas de Performance. O Participante fara jus as acdoes de emissao da Companhia
decorrentes das AgOes Performance Virtuais a depender do atingimento parcial, atingimento total ou superagao
das metas de performance previstas e calculadas nos termos do Plano de Performance. Nos termos do Plano
de Performance, o participante podera fazer jus as Acoes Performance Virtuais Adicionais, caso, nos termos do
Plano de Performance, as Metas de Performance sejam superadas. O Participante fara jus as acoes de emissao
da Companhia decorrentes das AgOes Restritas Virtuais apds cumprido Periodo de Caréncia.

O Plano de Performance sera composto de até 3 programas de concessao de AcOes Virtuais (“Programas de
Agdes Performance”), que serdo criados pelo Conselho de Administracdo. Caso, por qualquer razdo, o
Conselho de Administracdo decida criar Programas adicionais, tais Programas de AcOes Performance deverao,
necessariamente, observar as combinacodes e possuir Periodos de Caréncia equivalentes aos dos Programas de

4 Para fins do Plano de Performance: (i) "Acoes Restritas Virtuais” significa a expectativa de direito
de recebimento de acdes de emissdo da Companhia a serem objeto de transferéncia aos participantes, ndo
sujeita ao atingimento de certas métricas de performance, porém sujeita, dentre outras condigGes, ao periodo
que o participante devera permanecer vinculado a Companhia para ter direito a transferéncia das agoes de
emissao da Companhia (“Periodo de Caréncia”); e (ii) “Acoes Performance Virtuais” significa a
expectativa de direito de recebimento das agGes de emissdo da Companhia a serem objeto de transferéncia
aos participantes, sujeita, dentre outras condigGes, ao atingimento de determinadas métricas de performance
conforme previstas nos respectivos Planos de Concessao de Acdes por Performance (“Metas de
Performance”) e dos respectivos Periodos de Caréncia. Para fins do Plano de Concessdes de “AgGes por
Performance, AgOes Performance Virtuais Adicionais” sao aquelas Agdes Performance Virtuais que o participante
podera ter direito caso as Metas de Performance sejam superadas nos termos do Plano de ConcessGes de Agoes
por Performance; e (iii) “"AgOes Virtuais” sdao as Acgdes Restritas Virtuais em conjunto com as AgOes
Performance Virtuais.
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Acdes Performance iniciais. Em cada Programa de Ac¢Oes Performance devem ser definidos: (a) os termos e as
condigdes para a concessao de AgOes Virtuais relativas ao Programas de Ac¢bes Performance em questdo,
observadas as regras constantes do Plano de Performance; (b) os participantes do Programas de AgOes
Performance em questdo; (c) o nimero de Agles Virtuais objeto do Programas de Acdes Performance em
questdo, observada as regras constantes do Plano de Performance; e (d) o nimero de Agoes Virtuais a que
cada Participante fara jus sob o Programa de AgOes Performance em questao.

Cada Programa de AgGes Performance prevera a outorga de, a cada concessao, em relacdo a cada participante,
uma combinagao de Agdes Restritas Virtuais e Agoes Performance Virtuais:

(i) Primeiro Programa de Acdes Performance — Concessao 2022: (i) 50% de AgOes Restritas Virtuais;
(ii) 50% de Acdes Performance Virtuais; e (iii) mais as A¢des Performance Virtuais Adicionais, a depender da
superacao das Metas de Performance, de até 20% das Ag¢des Performance Virtuais previstas no item “ii”;

(i) Segundo Programa de Agdes Performance — Concessao 2023: (i) 40% de AcOes Restritas Virtuais;
(i) 60% de Acdes Performance Virtuais; e (iii) mais as A¢des Performance Virtuais Adicionais, a depender da
superacao das Metas de Performance, de até 20% das Ac¢des Performance Virtuais previstas no item “ii”; e
(iii) Terceiro Programa de AcOes Performance — Concessao 2024: (i) 30% de AgOes Restritas Virtuais;
(ii) 70% de Acdes Performance Virtuais; e (iii) mais as A¢des Performance Virtuais Adicionais, a depender da
superacao das Metas de Performance, de até 20% das Acdes Performance Virtuais previstas no item “ii".

Enquanto ndo forem convertidas em agdes, as Agdes Virtuais nao farao jus a dividendos, juros sobre capital
préprio ou recebimento de valores a titulo de reducdo de capital ou bonificagdo, dentre outros. Da mesma
forma, enquanto nao forem convertidas em agoes, as Ac¢Oes Virtuais nao terao direito de voto ou qualquer outro
direito patrimonial ou politico na Companhia.

No ambito do Primeiro Programa de AgOes do Sexto Plano, foram outorgadas a administradores e empregados
da Companhia, até 31 de dezembro de 2023, 1.373.909 Agles Virtuais, das quais (i) 394.341 tiveram seu
Periodo de Caréncia antecipado considerando os impactos da OPA, conforme detalhado no item 8.20 deste
formulario; (ii) 195.916 tiveram seu Periodo de Caréncia completo em 1° de janeiro de 2024; e (iii) 783.652
tiveram seu Periodo de Caréncia antecipado considerando os impactos da Concentragao Acionaria, conforme
detalhado no item 8.20 deste formulario. O nimero de Acdes Virtuais outorgadas no ambito do Primeiro
Programa de Acdes do Sexto Plano, acima indicado, ndo considera as Acdes Performance Virtuais Adicionais a
serem entregues aos Participantes em caso de superacdo de todas as Metas de Performance, conforme o
referido programa].

Plano de Matching (Sétimo Plano)

O Primeiro Plano de Concessdo de A¢Ges Matching da Companhia (“"Plano de Matching” ou “Sétimo Plano”)
foi aprovado em Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria realizada em 28 de abril de 2023.

No ambito do Plano de Matching, mediante a efetiva compra pelo Participante das Acoes Proprias (conforme
definido no Plano de Matching), a Companhia outorgara ao Participante Agdes Restritas Virtuais na proporcao
de 1 (uma) Acdo Restrita Virtual para 1 (uma) Acdo Propria (ou seja, o matching sera de 1:1 em nimero de
AcOes da Companhia, em nimero bruto). Caso cumpridos todos os requisitos, condicdes e procedimentos
estabelecidos no Plano de Matching, nos respectivos Programas de Matching e no Contrato de Concessao, entao
as AgOes Restritas Virtuais serdo convertidas em AgOes Matching (i.e., agdes ordindrias de emissdo da
Companhia).
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Até que a propriedade das AgGes Matching, em decorréncia da “conversdo” das Agbes Restritas Virtuais, seja
efetivamente transferida ao Participante, nos termos do Plano de Matching, respectivos Programas de Matching
e Contratos de Concessao, o Participante ndo tera quaisquer direitos e privilégios de acionista da Companhia
em relacdo a tais AcOes, em especial o direito de voto e o direito ao recebimento de dividendos e juros sobre
capital proprio.

O Plano de Matching sera gerido pelo Conselho de Administracdo. Obedecidas as condigGes gerais do Plano de
Matching e as diretrizes fixadas pela Assembleia Geral da Companhia, o Conselho de Administracdo tera amplos
poderes para tomar todas as medidas necessarias e adequadas para administracdo do Plano de Matching,
incluindo: (a) a criacdo de cada um dos Programas de Matching; (b) selecionar os Participantes dentre os
administradores e empregados da Companhia ou de outras sociedades sob o seu controle, desde que dentre
os cargos de lideranca, independentemente senioridade ou tempo de contratacdo (as “Pessoas Elegiveis”,
observado que os membros do Conselho de Administracdo e os membros dos comités de assessoramento da
Companhia ndo sdo Pessoas Elegiveis ao Plano de Matching); (c) determinar o percentual do ICP Liquido
(conforme definido no Plano de Matching) que podera ser utilizado por cada Participante (ou cargo do
Participante) para aquisicdo de AcOes Proprias passiveis de matching pela Companhia em AgGes Restritas
Virtuais®; (d) aprovar o modelo de contrato de concessao; (e) analisar casos excepcionais, decidir casos omissos
e interpretar o Plano de Matching; e (f) estabelecer os termos, condicoes e regras especificas, aplicaveis a um
ou mais Participantes, sempre que este Plano contiver expressa previsao de discricionariedade por parte do
Conselho de Administracdo; e (g) propor alteracdes ao Plano de Matching para aprovacao pela Assembleia
Geral.

Plano de Concessao de Acbes (Oitavo Plano)

O Plano de Concessao de Acdes da Companhia (“Plano de Concessao” ou “Oitavo Plano”) foi aprovado em
Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria realizada em 28 de abril de 2023.

No ambito do Oitavo Plano serdo elegiveis apenas os membros do Conselho de Administragdo eleitos para o
mandato unificado que se encerrara quando da realizacdo da Assembleia Geral Ordinaria da Companhia em
abril de 2025, incluindo os eleitos/nomeados pela Assembleia Geral ou pelo Conselho de Administracdo apds a
Assembleia Geral Ordinaria realizada em abril de 2023.

O Oitavo Plano sera gerido e administrado pelo Conselho de Administracao, observadas as restricoes previstas
em lei, sendo certo, ainda, que nos termos da Politica de Remuneragdo da Companhia e do Cddigo Brasileiro
de Governanga Corporativa — Companhias Abertas, a Companhia adotara os procedimentos para que nenhum
membro do Conselho de Administracdo delibere acerca de sua prdopria remuneragao, inclusive acerca do nimero
de AcgOes Restritas Virtuais a serem por ele eventualmente recebidas. Tais procedimentos poderdo incluir a
contratacdo de empresas terceirizadas independentes especializadas em remuneracdo, que podera levar em
consideragdo a avaliagdo do desempenho individual e coletivo dos membros do Conselho de Administracao,
quando houver.

> Para fins do Plano de Matching, “"Agbes Restritas Virtuais” significa a expectativa de direito de
recebimento das agles ordinarias de emissdo da Companhia a serem objeto de transferéncia aos Participantes,
sujeita aos termos e condices previstos no Plano de Matching e nos respectivos programa e contrato de
concessao, em decorréncia do matching realizado pela Companbhia.
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O Plano sera composto de 2 (dois) programas de concessdo de Agoes Restritas Virtuais, que serdo criados pelo
Conselho de Administracdo, com assessoria do Comité. O primeiro programa foi criado em 2023 e o segundo
Programa sera criado em 2024. Em cada Programa serao definidos os respectivos Participantes e o nimero de
AcOes Restritas Virtuais a que cada Participante fara jus sob o Programa em questao, observado que: (a) em
relacao ao primeiro Programa: poderdo ser concedidas até 160.079 Agdes Restritas Virtuais; e (b) em relagdo
ao segundo Programa: poderdo ser concedidas até o nimero de Agbes Restritas Virtuais que faga com que o
primeiro e o segundo Programas, em conjunto, ndo ultrapassem o Limite Quantitativo (conforme definido no
Oitavo Plano).

Em reunido realizada em 12 de marco de 2024, o Conselho da Administracdo aprovou a extin¢gdo do primeiro
programa do Oitavo Plano, nos termos do item 9.1.2 do referido plano, que foi criado em pelo Conselho de
Administragdo em 04 de julho de 2023, observado que ndo havera qualquer direito a agdes nado efetivamente
transferidas aos participantes até a data da referida reunido.

(b) data de aprovacao e drgao responsavel
Seguem abaixo as datas de aprovacao dos planos em vigor da Companhia:

(i) Terceiro Plano: Aprovado na Assembleia Geral Extraordindria realizada em 22 de junho de 2017 e
aditado na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em e em 22 de margo de 2019.

(i) Quarto Plano: Aprovado na Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 22 de marco de 2019.

(ifi)  Quinto Plano: Aprovado na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria da Companhia realizada em 31
de julho de 2020.

(iv)  Sexto Plano: Aprovado na Assembleia Geral Ordindria e Extraordindria da Companhia realizada em 29
de abril de 2022 e aditado na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria da Companhia realizada em 28 de
abril de 2023.

(v) Primeiro Plano de Concessao de Agoes Matching da Companhia (Sétimo Plano): Aprovado na Assembleia
Geral Ordinaria e Extraordinaria da Companhia realizada em 28 de abril de 2023.

(vi)  Plano de Concessdo de Acoes da Companhia (Oitavo Plano): Aprovado na Assembleia Geral Ordinaria
e Extraordinaria da Companhia realizada em 28 de abril de 2023.

(c) numero maximo de agoes abrangidas
Terceiro Plano

O Terceiro Plano trata-se de plano de opcao de compra de agdes e ndo de concessao de acoes. Para informagoes
sobre 0 nimero de aces decorrentes do exercicio das opgdes, vide item (d) abaixo.

Quarto Plano

O Quarto Plano esta limitado a um nimero maximo de 1.839.905 Agles Restritas Virtuais.

Quinto Plano

O Quinto Plano de Concessdo de Agoes esta limitado a um ndimero maximo de 1.857.170 AgGes Restritas
Virtuais.
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Sexto Plano
O Sexto Plano esta limitado a um ndmero maximo de 6.053.034 Agbes Virtuais ja considerado em tal limite o
nimero maximo de AgOes Performance Virtuais Adicionais para o caso de superacao de todas as Metas de
Performance em todos os Programas de Agdes Performance.
Sétimo Plano
O Sétimo Plano esta limitado a um nimero maximo de 1.030.928 Agdes Restritas Virtuais.
Oitavo Plano
O Oitavo Plano esta limitado a um nimero maximo de 257.279 Acdes Restritas Virtuais.
(d) numero maximo de opcoes a serem outorgadas
Terceiro Plano
O Terceiro Plano esta limitado a um ndmero maximo de 5.744.900 opcoes das quais 61.051 opgdes ainda sao
passiveis de serem outorgadas, observado que eventualmente poderdo ser concedidas, mediante deliberacao
do Conselho de Administracdo, novas opgdes na mesma quantidade das opgoes ja canceladas ou perdidas no

ambito do Terceiro Plano.

Plano Quarto ao Plano Qitavo

Os demais planos de incentivos da Companhia ndo abrangem a outorga de opgdes de compra de agoes.
(e) condigbes de aquisicao de acoes
Terceiro Plano

Em virtude do exercicio da opgdo e até a data assim informada pela Companhia, o participante devera pagar a
companhia o prego de exercicio determinado em cada Programa de Opcoes (i) a titulo de integralizagdo das
acoes subscritas, quando o exercicio se der através de aumento de capital, ou (ii) a titulo de pagamento do
preco de aquisicdo, quando o exercicio se der através da aquisicao de acbes mantidas em tesouraria pela
Companhia. O pagamento do preco de exercicio devera sempre se dar em dinheiro, mediante depdsito em
conta corrente de titularidade da Companhia, conforme indicado por esta.

Caso o participante ndo pague o preco de exercicio nas condigbes previstas, ele ndo recebera as agoes
correspondentes e as pertinentes opcdes estardo imediatamente extintas e canceladas, para todos os fins. Sem
prejuizo do disposto acima, ainda que a Companhia autorize excepcionalmente a aquisicdo pelo participante de
acoes ainda ndo pagas, enquanto o preco de exercicio a elas correspondente ndo for pago integralmente as
acoes ndo poderdo ser alienadas a terceiros, salvo mediante prévia autorizacdo do Conselho de Administragdo,
hipdtese em que o produto da venda sera destinado prioritariamente para quitagdo do débito do participante
para com a Companhia.
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Planos de Concessao de Acdes (Quarto Plano e Quinto Plano)

A obrigagao da Companhia de conceder Agdes Restritas Virtuais ao participante dos Planos de Concessdo de
AcOes esta condicionada a celebracdo do contrato de concessdo com cada um dos referidos participantes.

Além disso, a Companhia somente tem a obrigacdo de conceder agGes de emissdo da Companhia ao participante
dos Planos de Concessao de A¢bes mediante a verificagdo de todos os requisitos, condicdes e procedimentos
estabelecidos nos referidos Planos de Concessdo de Agdes, nos respectivos Programa de Acdes e contrato de
concessao, inclusive, mas ndo se limitando ao cumprimento do periodo de caréncia.

Somente para o Quarto Plano

O Periodo de Caréncia de cada Programa de Acbes do Quarto Plano devera observar as datas e proporgoes
abaixo, exceto se determinado de outra forma pelo Conselho de Administragdo:

(i) Em relacdo ao primeiro Programa de Acles, (i) o Periodo de Caréncia se encerrou em 1° de
janeiro de 2022 em relacdo a 50% das Ac¢Oes Restritas Virtuais concedidas no referido Programa de Agdes; e
(ii) o Periodo de Caréncia se encerrou em 1° de janeiro de 2023 em relacdo aos 50% remanescente das Acoes
Restritas Virtuais concedidas no dmbito do mesmo Programa de Agoes; e

(i) Em relacdo ao segundo Programa de AcGes, (i) o Periodo de Caréncia se encerrou em 1° de
janeiro de 2023 em relacdo a 50% das Ac¢des Restritas Virtuais concedidas no referido Programa de Agles; e
(ii) o Periodo de Caréncia se encerrou em 1° de janeiro de 2024 em relacdo aos 50% remanescente das Acoes
Restritas Virtuais concedidas no dmbito do mesmo Programa de Acoes.

Vale destacar que, em decorréncia da OPA, os Periodos de Caréncia foram antecipados para parte dos
participantes do Quarto Plano. A esse respeito, vide item 8.20 deste Formulario.

Somente para 0 Quinto Plano

O Periodo de Caréncia de cada Programa de Agdes do Quinto Plano devera observar as datas e proporgGes
abaixo, exceto se determinado de outra forma pelo Conselho de Administragdo:

(O] Em relacdo ao primeiro Programa de Acdes, (i) o Periodo de Caréncia se encerrou em 1° de
janeiro de 2024 em relagao a 50% das AgOes Restritas Virtuais concedidas no referido Programa de Agoes; e
(ii) o Periodo de Caréncia foi antecipado para 3 de janeiro de 2024 em relagao aos 50% remanescente das
AcOes Restritas Virtuais concedidas no ambito do mesmo Programa de Ac¢Oes, em decorréncia da Concentragdo
Acionaria. A esse respeito, vide item 8.20 deste Formulario; e

(D) Em relagdao ao segundo Programa de AcGes, o Periodo de Caréncia foi antecipado para 3 de
janeiro de 2024 em relacao a 100% das Agdes Restritas Virtuais concedidas no referido Programa de Agdes,
em decorréncia da Concentragdo Acionaria. A esse respeito, vide item 8.20 deste Formulario.

Vale destacar que, em decorréncia da OPA, os Periodos de Caréncia foram antecipados para parte dos
participantes do Quinto Plano. A esse respeito, vide item 8.20 deste Formulario.

Plano de Performance (Sexto Plano)

No ambito do Sexto Plano, o participante fara jus as agOes de emissdo da Companhia decorrentes das Acoes
Performance Virtuais (incluindo as A¢des Performance Virtuais Adicionais, caso existentes nos termos do Plano
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de Performance) a depender do atingimento parcial, atingimento total ou superagao das Metas de Performance
previstas no Plano de Performance e apds o respectivo Periodo de Caréncia. O participante fara jus as agdes
de emissdao da Companhia decorrentes das AgOes Restritas Virtuais apds o respectivo Periodo de Caréncia.

Com relagao as AgOes Performance Virtuais, o Plano de Performance da Companhia possui 2 Metas de
Performance, que serao definidas anualmente pelo Conselho de Administracao, quando da aprovacdo de cada
respectivo Programa de AgOes Performance, e poderdo, caso necessario, ser revisadas pelo Conselho de
Administracdo: (a) a meta de fluxo de caixa operacional, calculada conforme praxe de mercado e usualmente
pela Companhia, com data-base de 31 de dezembro do Ultimo ano do periodo de caréncia de cada Programa
("FCO"); e (b) a meta de return on invested capital, calculada conforme praxe de mercado e usualmente pela
Companhia, com data-base de 31 de dezembro do Ultimo ano do periodo de caréncia de cada Programa
(“"ROIC"). As AgOes Performance Virtuais outorgadas a cada Participante a cada Programa serao vinculadas a
média entre o atingimento ou superacdo da Meta de Performance FCO e da Meta de Performance ROIC.

O atingimento das Metas de Performance para as Agoes Performance Virtuais é verificado da seguinte forma,
com relagdo a cada Meta de Performance:

Atingimento Efeito

A respectiva Meta de Performance sera considerada parcialmente atingida caso ao menos 80% de tal
Atingimento Parcial —|respectiva Meta de Performance seja atingida. O atingimento de tal Meta de Performance entre 80% e
Faixa 1: entre 80% e|menos que 100% sera considerado como um atingimento parcial de 80% de tal Meta de Performance. Se
100% o atingimento da respectiva Meta de Performance for inferior a 80%, entdo a respectiva Meta de

Performance sera considerada como ndo atingida, sendo equivalente a 0%

A respectiva Meta de Performance sera considerada totalmente atingida caso ao menos 100% de tal
respectiva Meta de Performance seja atingida. O atingimento de tal Meta de Performance entre 100% e
120% sera considerado como um atingimento integral de 100% de tal Meta de Performance.

A respectiva Meta de Performance sera considerada superada caso ao menos 120% de tal respectiva Meta
de Performance seja atingida. A superacdo de tal Meta de Performance superior a 120% sera considerado

Atingimento Total — Faixa
2: entre 100% e 120%

Superacao - Faixa 3:|como uma superacao de 120%. Assim, caso haja superacdao da respectiva Meta de Performance, o

superior a 120% Participante fara jus a um numero adicional de Agbes Performance Virtuais de 20% sobre as suas
respectivas AgGes Performance Virtuais vinculadas a Meta de Performance em questdo para o Programa
em guestdo.

O Periodo de Caréncia sera de 3 anos, mas com funcionamentos diferentes em relacdo as AgOes Restritas
Virtuais e as Acdes Performance Virtuais. Para as Acoes Performance Virtuais o Periodo de Caréncia sera de 3
anos cliff, ja a concessao das AgOes Restritas Virtuais prevé o faseamento dessa caréncia ao longo dos 3 anos.
O Periodo de Caréncia de cada Programa em relagao a cada tipo de Acao Virtual devera observar as datas e
proporcoes abaixo:

Acoes Restritas Virtuais

(i) o Periodo de Caréncia se encerrou em 1° de janeiro de 2023 em relacdo a 20% das Agbes Restritas
Virtuais a serem concedidas no referido Programa; (i) o Periodo de Caréncia se encerrou em 1° de janeiro
de 2024 em relagao aos 20% remanescente das Agoes Virtuais a serem concedidas no ambito do mesmo
Programa; e (iii) o Periodo de Caréncia foi antecipado para 3 de janeiro de 2024 em relagdo aos 60%
remanescente das Acoes Virtuais a serem concedidas no ambito do mesmo Programa, em decorréncia da
Concentracdo Acionaria. A este respeito, vide item 8.20 deste Formulario.

(i) o Periodo de Caréncia se encerrou em 1° de janeiro de 2024 em relacdo a 20% das AgGes Restritas
Virtuais a serem concedidas no referido Programa; (ii) o Periodo de Caréncia foi antecipado para 3 de
janeiro de 2024 em relagdo aos 20% remanescente das Acdes Virtuais a serem concedidas no ambito do
mesmo Programa; e (iii) o Periodo de Caréncia foi antecipado para 3 de janeiro de 2024 em relagdo aos
60% remanescente das Acoes Virtuais a serem concedidas no ambito do mesmo Programa. A antecipacdo
ocorreu em decorréncia da Concentracdo Acionaria. A este respeito, vide item 8.20 deste Formulario.

(i) o Periodo de Caréncia foi antecipado para 3 de janeiro de 2024 em relacdo a 20% das AgOes Restritas
Virtuais a serem concedidas no referido Programa; (ii) o Periodo de Caréncia foi antecipado para 3 de
janeiro de 2024 em relacdo aos 20% remanescente das A¢Ges Virtuais a serem concedidas no ambito do
mesmo Programa; e (iii) o Periodo de Caréncia foi antecipado para 3 de janeiro de 2024 em relagdo aos
60% remanescente das AgGes Virtuais a serem concedidas no ambito do mesmo Programa. A antecipacdo
ocorreu em decorréncia da Concentracdo Aciondria. A este respeito, vide item 8.20 deste Formuldrio.

Primeiro Programa de
Agoes Performance -—
Concessdao 2022

Segundo Programa de
Acoes Performance -—
Concessao 2023

Terceiro Programa de
Agoes Performance -—
Concessdao 2024
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Acoes Performance Virtuais

Primeiro Programa de|o Periodo de Caréncia se encerrara em 1° de janeiro de 2025 em relagdo a 100% das A¢Ges Performance
Agoes Performance ~—|Virtuais a serem concedidas no referido Programa.

Concessao 2022
Segundo Programa de (o Periodo de Caréncia se encerrara em 1° de janeiro de 2026 em relagdo a 100% das AgOes Performance
Agoes Performance ~—|Virtuais a serem concedidas no referido Programa.

Concessao 2023
Terceiro Programa de|o Periodo de Caréncia se encerrara em 1° de janeiro de 2027 em relagdo a 100% das AgGes Performance
Agoes Performance ~—|Virtuais a serem concedidas no referido Programa.

Concessao 2024

Vale destacar que, em decorréncia da OPA, os Periodos de Caréncia do Primeiro Programa do Sexto Plano foram
antecipados para parte dos participantes do Sexto Plano. A esse respeito, vide item 8.20 deste Formulario.

Plano de Matching (Sétimo Plano)

A Companhia somente tera a obrigacdo de conceder Agdes Matching ao Participante mediante a verificacdo de
todos os requisitos, condicOes e procedimentos estabelecidos no Plano de Matching, nos respectivos Programas
de Matching e no Contrato de Concessao, inclusive:

. Acbes Proprias. A aquisicdo pelo Participante, a seu exclusivo critério, de AgGes de emissdao da
Companhia, por meio de operacdao de compra em mercado de bolsa administrado pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa,
Balcdo, exclusivamente mediante utilizacdo de percentual da remuneracdo variavel relativa ao programa de
incentivo de curto prazo da Companhia, liquido de tributos (incluindo imposto de renda e contribuicdes sociais)
e outros encargos, recebida pelo referido Participante em determinado ano, observado o disposto no Plano de
Matching.

Mediante a efetiva compra das Agoes Prdprias, a Companhia outorgara ao Participante Agoes Restritas Virtuais
na proporcao de 1 (uma) Acdo Restrita Virtual para 1 (uma) Acdo Prépria (ou seja, o matching sera de 1:1 em
numero de A¢Bes da Companhia, em nimero bruto). O matching e o nimero de Ages Restritas Virtuais ndo
sera alterado em razao de aumento ou diminuicao da cotacdo das Acdes de emissdo da Companhia negociadas
na B3.

. Lock-Up. A observancia pelo Participante, durante periodo de 3 (trés) anos contados a partir da data
da compra de cada respectiva Acao Prépria, do Lock-Up das referidas acdes. Durante o referido periodo o
Participante ndo podera (a) alienar, ceder, emprestar, permutar, vender, doar, conferir ao capital de sociedade
ou fundo, dar em usufruto, fideicomisso ou de qualquer forma ou a qualquer titulo transferir, direta ou
indiretamente, a titulo gratuito ou oneroso, parcial ou totalmente (todas as operagGes anteriores serdo em
conjunto designadas por “Transferéncia”), a respectiva Agao Propria; (b) prometer, negociar ou prometer
negociar a realizacdo de qualquer Transferéncia, ainda que a efetiva Transferéncia esteja condicionada ao final
do prazo acima previsto; (c) Onerar qualquer Acdo Propria; ou (d) realizar quaisquer operagGes com derivativos
ou de aluguel envolvendo as Agbes Proprias. O Conselho de Administracdo podera, a seu critério, decidir por
nao aplicar, aplicar parcialmente ou excepcionar a aplicacao das regras relativas ao Lock-Up previstas no Plano
de Matching.

. Periodo de Caréncia. O cumprimento pelo Participante do Periodo de Caréncia, ou seja, o periodo em
que o Participante devera permanecer vinculado a Companhia para ter direito a “conversao” das Acoes Restritas
Virtuais em Agdes Matching e recebimento das referidas Agdes Matching.
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Sem prejuizo aos termos previstos em cada Programa de Matching e respectivos contratos de concessao, o
Periodo de Caréncia das AgGes Restritas Virtuais sera de 3 (trés) anos ( dliff), contado da data de aprovacao do
respectivo Programa de Matching (ou seja, em relacdo a determinado Programa de Matching, o Periodo de
Caréncia se encerrara no prazo de 3 (anos) a contar da aprovacdo do Programa de Matching em questao em
relacdo a 100% (cem por cento) das AcOes Restritas Virtuais a serem concedidas no referido programa).

Plano de Concessao de Acoes (Oitavo Plano)

A Companhia somente tem a obrigacdo de conceder acbes de emissao da Companhia ao participante do Oitavo
Plano mediante a verificacdo de todos os requisitos, condicdes e procedimentos estabelecidos no referido Oitavo
Plano e nos respectivos programas e contrato de concessao, inclusive, mas nao se limitando ao cumprimento
do periodo de caréncia.

Os periodos nos quais o Participante devera permanecer vinculado a Companhia para ter direito a transferéncia
das Acbes nos termos e condicdes estabelecidas do Qitavo Plano devera observar as datas e propor¢oes abaixo,
observado o disposto no Oitavo Plano: (a) no ambito do primeiro Programa, o Periodo de Caréncia se encerrara
na data de realizagao da Assembleia Geral Ordinaria da Companhia em abril de 2025 em relagdo a totalidade
das AgOes Restritas Virtuais a serem concedidas no referido Programa; e (b) no ambito do segundo Programa,
o Periodo de Caréncia se encerrara na data de realizacdo da Assembleia Geral Ordinaria da Companhia em abril
de 2026 em relagao a totalidade das AgOes Restritas Virtuais a serem concedidas no referido Programa.

Em reunido realizada em 12 de margo de 2024, o Conselho da Administragao aprovou a extincao do primeiro
programa do Oitavo Plano, nos termos do item 9.1.2 do referido plano, que foi criado em pelo Conselho de
Administragdo em 04 de julho de 2023, observado que ndo havera qualquer direito a agdes nado efetivamente
transferidas aos participantes até a data da referida reunido.

(f) critérios para fixacao do preco de aquisicdao ou exercicio
Terceiro Plano

O preco de exercicio das opgoes a ser pago pelos participantes quando da integralizacdo ou aquisicdo das
acoes, conforme o caso, sera de R$9,67 por acdo, a ser corrigido desde 14 de junho de 2016 de acordo com a
variacao do IPCA, até a data do efetivo pagamento. O preco de exercicio sera ajustado a menor no mesmo
montante dos dividendos ou juros sobre o capital proprio por acao que venham a ser pagos pela Companhia a
partir da data de celebragao do contrato de outorga até a data do exercicio das opgbes, bem como sera ajustado
a menor o preco de exercicio no mesmo montante pago por agao a titulo de reducdo de capital sempre que tal
reducdo ndo ocorrer através do cancelamento de agoes.

Plano Quarto ao Plano Oitavo

Os demais planos de incentivos da Companhia nao abrangem a outorga de opgdes de compra de acdes e nao
ha preco de exercicio para “conversdo” das Agdes Virtuais em agdes ordinarias de emissao da Companhia,
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devendo ser observados os termos e condigdes dos referidos planos de incentivos e respectivos programas e
contrato de concessdo para recebimento pelo Participante das agOes.

(g) critérios para fixacao do prazo de aquisicao ou de exercicio
Terceiro Plano

O Lote Inicial de opgdes do Terceiro Plano pode ser exercido a partir de 14 de julho de 2017, sendo que 74.189
opgOes ainda ndo tiveram seu respectivo periodo de vesting completo, das quais 71.789 sdo detidas por
administradores da Companhia.

As opcdes objeto do Lote Inicial e dos Lotes Subsequentes do Terceiro Plano ndo expirarao e poderdo ser
exercidas a qualquer tempo ap0s o respectivo vesting observado, porém, as hipdteses de desligamento do
participante (item 8.4 “k” abaixo). Sem prejuizo, o Conselho de Administracao podera, em cada programa ou
contrato individual, estabelecer tratamento diverso. O Conselho de Administracdo podera, a seu exclusivo
critério, a qualquer tempo, antecipar o periodo de vesting das opcoes dos participantes.

Planos de Concessao de Acoes (Quarto Plano e Quinto Plano)

Apds cumprido o respectivo Periodo de Caréncia e as demais condi¢Oes estabelecidas nos Planos de Concessao
de Acdes, nos Programas de AcOes e nos contratos de concessao, o participante que tiver interesse em converter
suas AcoOes Restritas Virtuais em Acdes devera enviar ao Conselho de Administracao uma notificacao escrita em
tal sentido, no prazo de 6 meses contado do respectivo cumprimento, sendo que, apds referido prazo, as Acoes
Restritas Virtuais restardo automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou
indenizagdo. As agdes de emissdao da Companhia resultantes da conversao das AgOes Restritas Virtuais serao
transferidas pela Companhia ao participante em até 60 dias contados da data de recebimento da notificagdo
mencionada acima.

Plano de Performance (Sexto Plano)

Apos cumprido o Periodo de Caréncia e verificadas as Metas de Performance (conforme aplicavel) e as demais
condicbes estabelecidas no Plano de Performance, nos Programas de AcOes Performance e nos contratos de
concessao, o participante que tiver interesse em converter suas Acdes Virtuais em acbes de emissdo da
Companhia devera enviar ao Conselho de Administragao uma notificacdo escrita em tal sentido, no prazo de 6
meses contado do respectivo cumprimento, sendo que, apos referido prazo, as Acdes Virtuais restarao
automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacdo. As agles de
emissdo da Companhia resultantes da conversdo das AcOes Virtuais serdao transferidas pela Companhia ao
participante em até 60 dias contados da data de recebimento da notificacdo mencionada acima.

Plano de Matching (Sétimo Plano)

Apds cumprido o respectivo Periodo de Caréncia e as demais condicdes estabelecidas no Plano de Matching, no
Programa de Matching e no Contrato de Concessao, o Participante que tiver interesse em “converter” suas
AcOes Restritas Virtuais em Ag¢oes Matching devera enviar ao Conselho de Administragdo uma notificacdo escrita
em tal sentido (juntamente com o comprovante de titularidade continua das Acdes Prdprias), no prazo de
6 (seis) meses contado do respectivo cumprimento, sendo que, apds referido prazo, as Agdes Restritas Virtuais
restardo automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizagao.
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As AcOes Matching serdo transferidas ao Participante em até 60 (sessenta) dias contados da data de
recebimento da notificagdo, observada a legislacado e as regras e politicas da Companhia para operagGes desta

natureza.

Plano de Concessao de Acoes (Oitavo Plano)

Apods cumprido o respectivo Periodo de Caréncia e eventuais outras condicoes estabelecidas no Programa e no
Contrato de Concessao as Agbes serdo transferidas ao Participante em até 60 (sessenta) dias contados do final
do respectivo Periodo de Caréncia.

(h) forma de liquidacdo
Terceiro Plano

Em virtude do exercicio da opcao, o participante devera pagar a Companhia o preco de exercicio determinado
em cada Programa de Opcoes (i) a titulo de integralizacdo das agbes subscritas, quando o exercicio se der
através de aumento de capital, ou (ii) a titulo de pagamento do preco de aquisicdo, quando o exercicio se der
através da aquisicao de agGes mantidas em tesouraria pela Companhia. O pagamento do prego de exercicio
devera sempre se dar em dinheiro, mediante depdsito em conta corrente de titularidade da Companhia.

Planos de Concessao de Acoes (Quarto Plano e Quinto Plano), Plano de Performance (Sexto Plano) e Plano de
Matching (Sétimo Plano)

Uma vez satisfeitas as condicdes estabelecidas nos referidos planos de incentivo e respectivos programas e
contratos de concessdo, com o proposito de satisfazer o recebimento pelos Participantes de agbes, a
Companbhia, sujeita a lei e regulamentacao aplicavel, transferira agdes mantidas em tesouraria, por meio de
operacao privada.

Alternativamente a concessdo de acoes, a Companhia, por decisdo do Conselho de Administracdo, podera optar
por pagar em dinheiro e a vista ao Participante o valor correspondente a média da cotagao de fechamento das

acoes de emissdo da Companhia nos Ultimos 60 (sessenta) pregoes anteriores ao efetivo pagamento.

Plano de Concessao de Acoes (Oitavo Plano)

Uma vez satisfeitas as condicOes estabelecidas no Oitavo Plano e respectivos programas e contratos de
concessao, com o proposito de satisfazer o recebimento das Agdes conforme o Oitavo Plano, a Companhia,
sujeita a lei e regulamentacdo aplicavel, transferird agdes mantidas em tesouraria, por meio de operagdo
privada, nos termos da Resolugdo CVM n© 77/2022.

Alternativamente a concessado de AgGes, a Companhia, por decisdo do Conselho de Administragdo, podera optar
por pagar em dinheiro ao Participante, na data do respectivo término do prazo de Lock-Up, o valor
correspondente a média da cotacdo de fechamento das ac¢Ges ordinarias de emissao da Companhia nos dltimos
60 (sessenta) pregoes anteriores a data do término do respectivo Lock-Up.
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(i) restricoes a transferéncia das acoes
Terceiro Plano

As acgOes de titularidade do participante, quando este se desligar da Companhia voluntariamente ou mediante
demissd@o ou destituicdo, com ou sem justa causa, ndo poderdo ser alienadas, cedidas ou transferidas pelo
participante, a qualquer titulo, para qualquer pessoa ou terceiro, a partir da data de comunicacdo acerca do
Evento de Desligamento e durante o periodo de 1 ano a contar da formalizagao de tal Evento de Desligamento
(“Prazo de Lock Up").

Caso, dentro do Prazo de Lock Up, o participante (i) venha a ingressar, atuar, participar e/ou investir em
qualguer negdcio concorrente da Companhia, no territorio nacional, a qualquer titulo, seja como sdcio, acionista,
empregado, consultor ou de qualquer outra forma; e/ou (ii) por si ou por terceiros, contrate, ofereca emprego
ou requisite os servigos de qualquer empregado, diretor, executivo ou consultor exclusivo da Companhia; e/ou
(iii) por si ou por terceiros, adote qualquer comportamento que interfira ou possa interferir adversamente na
relagdo da Companhia com seus fornecedores, prestadores de servicos e/ou clientes, a Companhia podera
exercer, a seu exclusivo critério, uma opcao de compra sob tais acoes.

Planos de Concessao de Acoes (Quarto Plano e Quinto Plano) e Plano de Performance (Sexto Plano)

Os Planos de Concessao de Agdes (Quarto Plano e Quinto Plano) e o Plano de Performance (Sexto Plano) ndo
contém hipdteses de restricdo a transferéncia das acOes resultantes da conversdo das AgGes Virtuais pelos
participantes. Nao obstante, o Conselho de Administracdo, observada os limites dos respectivos Planos, podera
estabelecer os termos, condigGes e regras especificas, aplicaveis a um ou mais participantes.

Plano de Matching (Sétimo Plano)

O Sétimo Plano ndo contém hipdtese de restricdo a transferéncia das Agbes Matching resultantes da conversao
das AcOes Restritas Virtuais pelos participantes. Nao obstante, conforme indicado no item 8.4 “e” acima, é
condicdo para a referida conversao e entrega das Agdes Matching que os participantes observem, durante o
periodo de 3 (trés) anos contados a partir da data da compra de cada respectiva Acdo Prdpria, o Lock-Up das
referidas agOes. Durante o referido periodo o participante nao podera (a) alienar, ceder, emprestar, permutar,
vender, doar, conferir ao capital de sociedade ou fundo, dar em usufruto, fideicomisso ou de qualquer forma ou
a qualquer titulo transferir, direta ou indiretamente, a titulo gratuito ou oneroso, parcial ou totalmente (todas
as operacoes anteriores serao em conjunto designadas por “Transferéncia”), a respectiva Agao Propria; (b)
prometer, negociar ou prometer negociar a realizacdo de qualquer Transferéncia, ainda que a efetiva
Transferéncia esteja condicionada ao final do prazo acima previsto; (c) Onerar (conforme definido no Sétimo
Plano) qualquer Agao Prépria; ou (d) realizar quaisquer operacdes com derivativos ou de aluguel envolvendo
as AgOes Proprias.

O Conselho de Administracdo podera, a seu critério, decidir por ndo aplicar, aplicar parcialmente ou excepcionar
a aplicacao das regras relativas ao Lock-Up previstas no Plano de Matching.

Plano de Concessao de Ac¢bes (Oitavo Plano)

O Participante ndo podera pelo periodo em que ocupar o cargo de membro do Conselho de Administracdo da
Companhia e pelo prazo adicional de 1 (um) ano contado a partir da data de seu desligamento da Companhia,
por qualquer motivo, inclusive em virtude da ndo renovagdo de mandato, renincia ou destituigdo (a) alienar,
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ceder, emprestar, permutar, vender, doar, conferir ao capital de sociedade ou fundo, dar em usufruto,
fideicomisso ou de qualquer forma ou a qualquer titulo transferir, direta ou indiretamente, a titulo gratuito ou
oneroso, parcial ou totalmente (todas as operacdes anteriores serdo em conjunto designadas por
“Transferéncia”), as AcOes recebidas em decorréncia da conversao de Acdes Restritas Virtuais; (b) prometer,
negociar ou prometer negociar a realizacdo de qualquer Transferéncia das Agbes recebidas em decorréncia da
conversdo de AgOes Restritas Virtuais, ainda que a efetiva Transferéncia esteja condicionada ao final do prazo
acima previsto; (c) Onerar (conforme definido no Oitavo Plano) qualquer das Acdes recebidas em decorréncia
da conversao de Acoes Restritas Virtuais; ou (d) realizar quaisquer operagdes com derivativos ou de aluguel
envolvendo as referidas Acoes.

(j) critérios e eventos que, quando verificados, ocasionarao a suspensao, alteracao ou extin¢ao
do plano

Terceiro Plano
O Terceiro Plano podera ser extinto, suspenso ou alterado, a qualquer tempo, por decisao da Assembleia Geral.

Planos de Concessao de Acoes (Quarto Plano e Quinto Plano), Plano de Performance (Sexto Plano) e Plano de
Matching (Sétimo Plano)

Os Planos de Concessao de Ac¢bes (Quarto Plano e Quinto Plano), o Plano de Performance (Sexto Plano) e o
Plano de Matching (Sétimo Plano), conforme aplicavel, permanecerdo em vigor por prazo indeterminado, até
que seja expressamente extinto por deliberagao da Assembleia Geral ou do Conselho de Administracdo, ou até
que o respectivo limite quantitativo dos planos (indicado no item 8.4"“c” acima) seja alcancado e a totalidade
das AcOes Virtuais sejam convertidas pelos participantes com consequente entrega de agcbes em tesouraria e/ou
pagas em dinheiro (conforme indicado no item 8.4 “i” acima).

Os Planos de Concessao de Acoes (Quarto Plano e Quinto Plano), o Plano de Performance (Sexto Plano) e o
Plano de Matching (Sétimo Plano), conforme aplicavel, poderdo ser extintos, suspensos ou alterados, a qualquer
tempo, por decisdo da Assembleia Geral, sem que haja qualquer direito a agbes nao efetivamente transferidas
aos participantes até a data da respectiva extincdo, suspensao ou alteragdo.

Além disso, um Programa de Acdes, um Programa de AgOes Performance e/ou um Programa de Matching,
conforme aplicavel, podera ser extinto, suspenso ou alterado, a qualquer tempo, por decisdo do Conselho de
Administragdo, sem que haja qualquer direito a agdes nao efetivamente transferidas aos participantes até a
data da respectiva extingdao, suspensao ou alteracao.

Ademais, conforme o Quarto Plano, o Quinto Plano e o primeiro programa do Sexto Plano, os Participantes
poderdo fazer jus a antecipagao dos periodos de caréncia de suas agoes virtuais e, consequente, ao recebimento
de agdes da Companhia em caso de (i) OPA para cancelamento de registro; (ii) OPA por aumento de participacao
de acionista controlador; (iii) OPA por alienagdo de controle de companhia aberta; e (iv) OPA voluntaria para
aquisicao de controle de companhia aberta (incluindo eventuais OPAs concorrentes), conforme tais termos sao
definidos pela Resolugdo CVM 85, contudo, os participantes destes Planos que ainda possuem direito de receber
estas referidas agles ja renunciaram o direito de as receber de forma antecipada em caso de futuras OPAs mal
sucedidas.

Em relacdo aos participantes do segundo programa do Sexto Plano, bem como do Sétimo Plano poderao fazer
jus a antecipacao dos periodos de caréncia de suas agoes virtuais e, consequente, ao recebimento de acoes da
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Companhia em caso de (a) OPA para cancelamento de registro; (b) OPA por aumento de participacao de
acionista controlador; (c) OPA por alienacdo de controle de companhia aberta; e (d) OPA voluntaria para
aquisicao de controle de companhia aberta (incluindo eventuais OPAs concorrentes), conforme tais termos sdo
definidos pela Resolucao CVM 85, em todos os casos “a” a “d” acima exclusivamente caso referidas OPAs sejam
bem-sucedidas e as respectivas operacoes sejam concluidas. Na hipotese de uma OPA ndo bem-sucedida
(exemplificativamente, que seja interrompida, cancelada, cujas condicOes precedentes ndo sejam satisfeitas ou,
caso aplicavel, ndo atinja na data do leildo os percentuais minimos estabelecidos, dentre outras razdes), os
periodos de caréncia das ag0es virtuais ndo sofrerao nenhuma alteragdo.

Destaca-se, ainda, que, em relacao aos Planos de Concessao, na hipdtese de (i) dissolucdo, transformacao,
incorporagao, fusao, cisdo ou qualquer reorganizacao da Companhia na qual a Companhia nao seja a sociedade
remanescente, ou (ii) a Companhia deixar de ter suas agées admitidas a negociagdo na B3 S.A. — Brasil, Bolsa,
Balcao, o Conselho de Administragao podera decidir, a seu exclusivo critério, pela antecipagao dos Periodos de
Caréncia, pelo cancelamento de quaisquer restricoes a transferéncia de acdes (se houver) e/ou pela
recomendacado a assembleia geral da companhia sucessora/resultante que aprove a continuidade e adogao dos
Planos de Concessao de Agoes.

O Plano de Performance prevé que na hipdtese de dissolugao, transformacao, incorporacdo, fusdo, cisdo ou
qualquer reorganizacao da Companhia na qual a Companhia n3o seja a sociedade remanescente (ou na qual
os entdo acionistas da Companhia ndo constituam a maioria dos acionistas da Companhia ou da sociedade
resultante apds tal operacao), entdo os Periodos de Caréncias das AcOes Virtuais serdo integralmente
antecipados (e, em relagao as Acdes Performance Virtuais, cabera ao Conselho de Administracao definir se as
Metas de Performance foram ou nao atingidas parcialmente, atingidas totalmente ou superadas) e as respectivas
AcOes poderao ser prontamente transferidas a pedido do Participante.

Por fim, o Plano de Matching prevé que na hipdtese de dissolugdo, transformacao, incorporagao, fusdo, cisdo
ou qualquer reorganizacao da Companhia na qual a Companhia ndo seja a sociedade remanescente (ou na qual
os entdo acionistas da Companhia ndo constituam a maioria dos acionistas da Companhia ou da sociedade
resultante apos tal operacdo), entdo cabera ao Conselho de Administracao avaliar se sera necessario realizar
qualquer ajuste nos Programas de Matching e Contratos de Concessado, inclusive eventual antecipacao de
Periodos de Caréncia e/ou cancelamento de quaisquer restricoes a transferéncia de Acoes Prdprias.

Plano de Concessao (Oitavo Plano)

O Oitavo Plano permanecera em vigor por prazo indeterminado, até que seja expressamente extinto por
deliberacdo da Assembleia Geral, ou até que o respectivo limite quantitativo do plano (indicado no item 8.4"c”
acima) seja alcancado e a totalidade das acOes seja efetivamente transferida aos Participantes.

O Oitavo Plano podera ser extinto, suspenso ou alterado, a qualquer tempo, por decisdo da Assembleia Geral,
sem que haja qualquer direito a acdes ndo efetivamente transferidas aos Participantes até a data da respectiva
extingdo, suspensdo ou alteracdo. Ademais, um programa do Oitavo Plano podera ser extinto, suspenso ou
alterado, a qualquer tempo, por decisdo do Conselho de Administracdo, sem que haja qualquer direito a acdes
ndo efetivamente transferidas aos Participantes até a data da respectiva extingdo, suspensdo ou alteracdo.

Destaca-se que a ocorréncia de uma OPA, inclusive de uma OPA para cancelamento de registro, seja ou ndo
bem-sucedida, ndo alterara os periodos de caréncia do Oitavo Plano.
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Ademais, na hipdtese de dissolugdo, transformacao, incorporacgao, fusao, cisdo ou qualquer reorganizacdo da
Companhia na qual a Companhia ndo seja a sociedade remanescente, a Assembleia Geral (da Companhia ou
da companhia resultante, conforme o caso) podera decidir, a seu critério, pela continuidade do Oitavo Plano,
pelo cancelamento do Oitavo Plano e dos Programas do Oitavo Plano, pela antecipacdo dos periodos de
caréncia, pelo cancelamento do lock-up e/ou pela substituicao do Oitavo Plano por outro.

Em reunido realizada em 12 de margo de 2024, o Conselho da Administragdo aprovou a extingdo do primeiro
programa do Oitavo Plano, nos termos do item 9.1.2 do referido plano, que foi criado em pelo Conselho de
Administracdo em 04 de julho de 2023, observado que ndo havera qualquer direito a acdes nao efetivamente
transferidas aos participantes até a data da referida reunido.

(k) efeitos da saida do administrador dos 6rgaos do emissor sobre seus direitos previstos no
plano de remuneragao baseado em acgoes

Terceiro Plano

Nas hipoteses de desligamento do participante por demissdao ou destituicdo, com ou sem justa causa, ou
aposentadoria, os direitos a ele conferidos de acordo com o contrato de outorga poderao ser extintos ou
modificados, observado o disposto a seguir e o previsto em cada contrato de outorga:

Se, a qualquer tempo durante a vigéncia dos Planos de OpgGes, o participante desligar-se da Companhia
voluntariamente, seja pedindo demissdo do seu emprego ou renunciando ao seu cargo de administrador ou em
decorréncia de pedido de aposentadoria facultativa ou compulséria: (i) as opgGes que ainda nao sejam
exerciveis na data do seu desligamento (“"Opg¢oes Non-Vested”) restardo automaticamente extintas, de pleno
direito, independentemente de aviso prévio ou indenizagao; e (ii) as opgbes ja exerciveis na data do seu
desligamento (“Opgoes Vested”) poderdo ser exercidas, no prazo de até 15 dias contados da data de
desligamento, apds o que restardao automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso
prévio ou indenizagao.

Se, a qualquer tempo durante a vigéncia dos Planos de Opgoes, o participante for desligado da Companhia
mediante demissao ou destituicdo do seu cargo (ou nao reeleicdao), sem justa causa ou houver desligamento
em caso de Rescisdo Indireta: (i) as OpcOes Non-Vested passardao a ser automaticamente exerciveis,
antecipando-se o prazo de caréncia, para que possam ser exercidas pelo participante, por um periodo de 90
dias contados da data do desligamento, apds o que restardo automaticamente extintas, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou indenizacdo; e (ii) as Opcodes Vested poderdo ser exercidas, no prazo
de até 90 dias contados da data de desligamento, apds o que restardo automaticamente extintas, de pleno
direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacdo. Essas condicdes de exercicio poderdo ser alteradas
pelo Conselho de Administracdo quando da criacdao de cada Programa.

Se, a qualquer tempo durante a vigéncia dos Planos de Opcoes, o participante for desligado da Companhia
mediante demissao ou destituicdo do seu cargo por justa causa, todas as opcdes que lhe tenham sido
concedidas, sejam elas Vested ou Non-Vested, restardo automaticamente extintas, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou indenizagao, sem prejuizo de eventual exercicio pela Companhia de
direito de recompra das agdes detidas por tal participante, nos termos do contrato.

Na hipdtese de falecimento ou invalidez permanente do participante, os direitos decorrentes das opgoes

estender-se-ao a seus herdeiros e sucessores e as opgdes poderdo ser exercidas observadas as seguintes
disposicoes: (i) as Opgdes Non-Vested passardo a ser automaticamente exerciveis, antecipando-se o prazo de
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caréncia, para que possam ser exercidas pelos participantes ou pelos herdeiros ou sucessores do participante,
conforme for o caso, por um periodo de 1 ano a contar da data do 6bito ou desligamento por invalidez
permanente; e (ii) as Opcoes Vested na data do dbito ou desligamento por invalidez permanente permanecerdao
inalteradas, podendo ser exercidas por um periodo de 36 meses, apds 0 que restarao automaticamente extintas,
de pleno direito, independentemente.

Planos de Concessao de Acdes (Quarto Plano e Quinto Plano)

Nas hipoteses de desligamento do participante por qualquer motivo, incluindo (i) demissdo/rescisdo por
iniciativa da Companhia (com ou sem justa causa) ou por iniciativa do participante, (ii) reniincia ou destituicdo
do cargo de administrador, ou (iii) aposentadoria, os direitos conferidos ao participante no ambito dos Planos
de Concessao de Acoes, de qualquer Programa de Acdes e/ou contrato de concessao serao automaticamente
extintos caso nao tenha decorrido integralmente o respectivo Periodo de Caréncia (conforme indicado no item
8.4"e" acima), salvo decisdo em contrario do Conselho de Administracao.

Na hipdtese de desligamento do participante apds transcorrido integralmente o Periodo de Caréncia, porém
antes de expirado o prazo de 6 meses para envio de notificacdo solicitando a transferéncia das a¢bes (conforme
indicado no item 8.4 “h" acima), os direitos conferidos ao participante no ambito dos Planos de Concessdo de
AcOes, de qualquer Programa de Acbes e/ou contrato de concessdao permanecerdo validos até que (i) o
participante envie a referida notificacdo e receba as acoes; ou (ii) o prazo de 6 meses expire, hipétese em que
os direitos conferidos ao participante no ambito dos Planos de Concessao de Acoes, de qualquer Programa de
AcOes e/ou contrato de concessdo serdao automaticamente extintos, o que ocorrer primeiro entre “i” e “ii".
Especificamente para casos de invalidez permanente ou falecimento do participante, os Periodos de Caréncia
serao antecipados, para que a totalidade das acoes relacionadas ao participante permanentemente invalido ou
falecido sejam imediatamente recebidas pelo participante ou pelos herdeiros ou sucessores do participante,
conforme for o caso, sem necessidade, nesta hipdtese, de envio de notificacdo pelo participante e/ou herdeiros
ou sucessores deste a Companhia.

O Conselho de Administracdo podera, a seu exclusivo critério, deixar de observar a regra estipulada nos Planos
de Concessao de Agbes, conferindo tratamento diferenciado a determinado participante, podendo, inclusive,
condicionar o tratamento diferenciado a observancia de obrigacdes apos o desligamento, tais como obrigagoes
de ndo concorréncia, ndo aliciamento de colaboradores ou outras que atendam aos interesses da Companhia.

Plano de Performance (Sexto Plano)

Se, a qualquer tempo durante a vigéncia do Plano de Performance, se aprovado, o participante:

(i) desligar-se da Companhia ou de suas subsidiarias voluntariamente, seja pedindo demissao do
seu emprego, renunciando ao seu cargo de administrador da Companhia ou em razao de aposentadoria
facultativa pelo Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), entao os direitos conferidos ao participante no
ambito do Plano de Performance, de qualquer Programas de Acdes Performance e/ou contrato de concessdo
relacionado (a) as Acgdes Virtuais cujo respectivo Periodo de Caréncia tenha transcorrido integralmente, porém
antes de expirado o prazo de 6 meses mencionado no item “h” acima, permanecerdo validos até que (y) o
participante envie a referida notificacdo e receba as a¢des de emissao da Companhia; ou (z) o prazo de 6 meses
expire, hipétese em que os direitos conferidos ao participante serdo automaticamente extintos, o que ocorrer
primeiro entre “y” e “z"; e (ii) as demais Ac¢Bes Virtuais restardo automaticamente extintas, de pleno direito,
independentemente de aviso prévio ou indenizagao;
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(ii) for desligado da Companhia ou suas subsidiarias, seja mediante demissdo, destituicdo do seu
cargo (ou ndo reeleicdo), tudo sem Justa Causa (conforme definido no Plano de Performance), entao os direitos
conferidos ao participante no ambito do Plano de Performance, de qualquer de Acdes Performance e/ou contrato
de concessao relacionado (a) as Agbes Virtuais cujo respectivo Periodo de Caréncia tenha transcorrido
integralmente, sera aplicavel o quanto disposto no item (i)(a) acima; (b) as AcOes Restritas Virtuais cujo
respectivo Periodo de Caréncia iria transcorrer em 1 de janeiro do ano imediatamente subsequente ao
desligamento sem justa causa, proporcionalmente ao nimero de meses completos transcorridos no ano-
calendario do desligamento em relacdo ao total de tais A¢Oes Restritas Virtuais, sera aplicavel o quanto disposto
no item (i)(a) acima; (c) as Agdes Performance Virtuais cujo respectivo Periodo de Caréncia iria transcorrer em
1 de janeiro do ano imediatamente subsequente ao desligamento sem justa causa, proporcionalmente ao
numero de meses completos transcorridos no ano-calendario do desligamento em relacdo ao total de tais Acbes
Performance Virtuais, sera aplicavel o quanto disposto no item (i)(a) acima, desde que as respectivas Metas de
Performance sejam atingidas parcialmente, atingidas integralmente ou superadas conforme apurado segundo
0 cronograma vigente, sem qualquer antecipacdo; e (d) as demais AgGes Virtuais restarao automaticamente
extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacdo;

(iii) for desligado da Companhia ou de suas subsidiarias, seja mediante demissao, destituicdo do seu
cargo (ou nao reeleigao), tudo por Justa Causa, entdo sera aplicavel o quanto disposto no item (i) acima;
(iv) desligar-se da Companhia ou de suas subsididrias em decorréncia de aposentadoria compulséria

pelo Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), bem como de falecimento, entdo os Periodos de Caréncia das
AcoOes Virtuais serdo antecipados (e, em relacdo as Acdes Performance Virtuais, sera considerado como se
ambas as Metas de Performance fossem antecipadamente e integralmente atingidas (Faixa 2), sem que haja,
porém, superacgdo de tais Metas de Performance (Faixa 3)), para que a totalidade das acbes de emissdo da
Companhia relacionadas ao participante permanentemente invalido ou falecido sejam imediatamente recebidas
pelo participante ou pelos herdeiros ou sucessores do participante, conforme for o caso, sem necessidade,
nesta hipotese, de envio de notificacdo pelo participante e/ou herdeiros ou sucessores deste a Companhia.

O Conselho de Administracdo poderd, a seu exclusivo critério, deixar de observar a regra estipulada no Plano
de Performance, conferindo tratamento diferenciado a determinado participante, podendo, inclusive,
condicionar o tratamento diferenciado a observancia de obrigagGes apds o desligamento, tais como obrigacoes
de ndo concorréncia, ndo aliciamento de colaboradores ou outras que atendam aos interesses da Companhia.

Plano de Matching (Sétimo Plano)

Se, a qualquer tempo durante a vigéncia do Plano, o Participante:

(@) Desligamento Voluntario: desligar-se da Companhia ou de suas subsidiarias voluntariamente, seja
pedindo demissao do seu emprego, renunciando ao seu cargo de administrador da Companhia ou em razao de
aposentadoria facultativa pelo Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), entdo os direitos conferidos ao
Participante no ambito do Plano de Matching, de qualquer Programa de Matching e/ou Contrato de Concessao
relacionado (i) as AcOes Restritas Virtuais cujo respectivo Periodo de Caréncia tenha transcorrido integralmente,
porém antes de expirado o prazo de 6 meses para notificacdo mencionado no item “h” acima, permanecerdo
validos até que (i.a) o Participante envie a referida notificagdo e receba as A¢des Matching; ou (i.b) o prazo de
6 meses expire, hipdtese em que os direitos conferidos ao Participante no ambito do Plano de Matching, de
qualquer Programa de Matching e/ou Contrato de Concessao serao automaticamente extintos, o que ocorrer
primeiro entre “a” e “b”; e (ii) as demais AcGes Restritas Virtuais restardo automaticamente extintas, de pleno
direito, independentemente de aviso prévio ou indenizacao;

(b) Desligamento sem Justa Causa: for desligado da Companhia ou suas subsididrias, seja mediante
demissdo, destituicdo do seu cargo (ou nao reeleicdo), tudo sem Justa Causa (conforme definido no Plano de
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Matching), entao os direitos conferidos ao Participante no ambito do Plano de Matching, de qualquer Programa
de Matching e/ou Contrato de Concessao relacionado (i) as AcOes Restritas Virtuais cujo respectivo Periodo de
Caréncia tenha transcorrido integralmente, porém antes de expirado o prazo de 6 meses para notificacao
mencionado no item “h” acima, permanecerao validos conforme itens (i.a) e (i.b) acima, o que ocorrer primeiro;
(ii) as Acles Restritas Virtuais cujo respectivo Periodo de Caréncia ndo tenha transcorrido integralmente,
proporcionalmente ao nimero de meses completos transcorridos entre a data de outorga das AgGes Restritas
Virtuais e a data do desligamento sem Justa Causa, permanecerdo validos conforme itens (i.a) e (i.b) acima, o
que ocorrer primeiro.

(©) Desligamento por Justa Causa: for desligado da Companhia ou de suas subsidiarias, seja mediante
demissdo, destituicdo do seu cargo (ou ndo reeleicdo), tudo por Justa Causa, entdo serad aplicavel o quanto
disposto no item (a) (Desligamento Voluntario);

(d) Aposentadoria ou Falecimento: desligar-se da Companhia ou de suas subsidiarias em decorréncia de
aposentadoria compulsoria pelo Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), bem como de falecimento, entdo
os Periodos de Caréncia das AgOes Restritas Virtuais serdo antecipados, para que a totalidade das Acoes
Matching relacionadas ao Participante permanentemente invélido ou falecido sejam imediatamente recebidas
pelo Participante ou pelos herdeiros ou sucessores do Participante, conforme for o caso, sem necessidade, nesta
hipdtese, de envio de notificagao pelo Participante e/ou herdeiros ou sucessores deste a Companhia.

O Conselho de Administracdo poderd, a seu exclusivo critério, deixar de observar a regra estipulada no Plano
de Matching, conferindo tratamento diferenciado a determinado participante, podendo, inclusive, condicionar o
tratamento diferenciado a observancia de obrigacdes apds o desligamento, tais como obrigagGes de nao
concorréncia, ndo aliciamento de colaboradores ou outras que atendam aos interesses da Companhia.

Plano de Concessao de Acbes (Oitavo Plano)

Se, a qualquer tempo durante a vigéncia do Plano, o Participante:

Desligamento Voluntario: desligar-se da Companhia voluntariamente, inclusive mediante renuncia ao seu cargo
de administrador da Companhia ou escolha do Participante de ndo participar do processo de reeleicdo, entao
os direitos conferidos ao Participante no ambito do Oitavo Plano, de qualquer Programa do Oitavo Plano e/ou
do Contrato de Concessao relacionado (i) as Acdes Restritas Virtuais cujo respectivo Periodo de Caréncia tenha
transcorrido integralmente permanecerdo validos; e (ii) as demais AcOes Restritas Virtuais restardo
automaticamente extintas, de pleno direito, independentemente de aviso prévio ou indenizagao;

Desligamento sem Justa Causa: for desligado da Companhia, mediante destituicdo do seu cargo ou nao
reeleicao, apesar do Participante ter participado do processo para tanto, tudo sem justa causa, entdo os direitos
conferidos ao Participante no ambito do Oitavo Plano, de qualquer Programa do Oitavo Plano e/ou do Contrato
de Concessao relacionado: (i) as Acdes Restritas Virtuais cujo respectivo Periodo de Caréncia tenha transcorrido
integralmente permanecerdo validos; e (ii) as Acdes Restritas Virtuais cujo respectivo Periodo de Caréncia ndo
tenha transcorrido integralmente, proporcionalmente ao nimero de meses completos transcorridos entre a data
de outorga das AgGes Restritas Virtuais e a data do desligamento sem Justa Causa, permanecerdo validos.

Desligamento por Justa Causa: for desligado da Companhia, seja mediante destituicdo do seu cargo (ou ndao
reeleicdo), tudo por Justa Causa, entdo sera aplicavel o quanto disposto no item (a) acima (Desligamento
Voluntario); e

Aposentadoria ou Falecimento: desligar-se da Companhia em decorréncia de aposentadoria compulsoria pelo
Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), bem como de falecimento ou auséncia (conforme art. 22 do Cddigo
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Civil), entao os Periodos de Caréncia das AgGes Restritas Virtuais serdo antecipados, para que a totalidade das

AcOes relacionadas ao Participante permanentemente invalido, falecido ou ausente sejam imediatamente
recebidas pelo Participante ou pelos herdeiros ou sucessores do Participante, conforme for o caso.

PAGINA; 239 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA Verséo : 2
8.5 Remuneracéo Baseada em Ac¢bes (Opgdes de Compra de Agdes)
Exercicio Social: 31/12/2024
7,67 6,50 14,17
0,00 6,50 6,50
0,000000 0,000000 0,00
Companhia ndo outorgou opgdes de e
compra de agdes a nenhum membro do
Conselho de Administracéo, em razéo
das fungbes por ele exercidas em tal
cargo
PRECO MEDIO PONDERADO DE EXERCICIO DE CADA UM DOS SEGUINTES GRUPOS DE OPQOES
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2023
7,00 6,42 13,42
6,00 6,42 12,42
0,000000 0,730000 0,73
PREGO MEDIO PONDERADO DE EXERCICIO DE CADA UM DOS SEGUINTES GRUPOS DE OPCOES
0,00 9,67 9,67
0,00 0,00 0,00
0,00 9,67 9,67
Exercicio Social: 31/12/2022
7,00 6,17 13,17
0,00 6,17 6,17
0,000000 0,730000 0,73
Companhia néo outorgou opgdes de -
compra de ages a nenhum membro do
Conselho de Administragdo, em razdo
das fungdes por ele exercidas em tal
cargo
PRECO MEDIO PONDERADO DE EXERCICIO DE CADA UM DOS SEGUINTES GRUPOS DE OPGCOES
0,00 9,67 9,67
0,00 9,67 9,67
0,00 0,00 0,00
Exercicio Social: 31/12/2021
7,00 7,00 14,00
0,00 7,00 7,00
0,000000 0,870000 0,87
Companhia néo outorgou opgdes de e
compra de agdes a nenhum membro do
Conselho de Administracéo, em razéo
das fungdes por ele exercidas em tal
cargo
PREGCO MEDIO PONDERADO DE EXERCICIO DE CADA UM DOS SEGUINTES GRUPOS DE OPGOES
0,00 9,67 9,67
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0,00 0,00 0,00
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8.6. Informacgoes sobre cada outorga de opcoes de compra de agoes realizada nos 3 ultimos exercicios sociais e previstas para o

exercicio social corrente, do conselho de administracao e da diretoria estatutaria

As tabelas abaixo apresentam informacdes sobre a outorga de opcdes de compra de acdes que foram, ainda que parcialmente, reconhecidas no resultado
dos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2023, 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021. Nao ha previsdo de outorga de opcodes
de compra de agles para o exercicio social corrente.

Nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2023, 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021 a Companhia n3o outorgou a nenhum
membro do Conselho de Administracao, em razao das fungGes por ele exercidas em tal cargo, opcdes de compra de ages e nem prevé fazé-lo no exercicio
corrente. Dessa forma, as tabelas abaixo nao foram preenchidas para o Conselho de Administracao.

Exercicio Social findo em 31/12/2023
Diretores Estatutarios
Outorgas de Opgoes | Primeiro Lote do | Segundo Lote do | Terceiro Lote do | Quarto Lote do | Quinto Lote do | Sexto Lote do | Sétimo Lote do
de Compra de Agoes Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3
NUmero total de
Membros 6,42
Numero de membros | o 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,00
remunerados
Data da outorga N/A N/A N/A N/A N/A N/A 30/10/2019
Quantidade de opgles

N/A N/A N/A N/A N/A N/A 71.7
outorgadas / / / / / / 89
Prazo para que as
opgoes se tornem | N/A N/A N/A N/A N/A N/A 14/07/2023
exerciveis
b L 47.400: N/A
razo maximo - para | .. N/A N/A N/A N/A N/A
exercicio das opgoes

24.389: 30/01/2024

PAGINA; 242 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA Versédo : 2

8.6 Outorga de opcdes de compra de acdes

Prazo de restrigdo a
transferéncia das agoes
recebidas em | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
decorréncia do exercicio
das opgdes

Valor justo das opgoes
na data da outorga
Multiplicagao da
quantidade de acgdes
outorgadas pelo valor | N/A N/A N/A N/A N/A N/A R$ 1.342.454,30
justo das opgoes na data
da outorga

1 (um) ano a contar
da formalizagdo do
desligamento de
cargo executivo

N/A N/A N/A N/A N/A N/A R$ 18,70

Exercicio Social findo em 31/12/2022

Diretores Estatutarios

Outorgas de Opgcoes | Primeiro Lote do | Segundo Lote do | Terceiro Lote do | Quarto Lote do | Quinto Lote do | Sexto Lote do | Sétimo Lote do

de Compra de Agoes Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3
NUmero total de

Membros 6,17

Numero de membros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,17 6,17
remunerados

Data da outorga N/A N/A N/A N/A N/A 30/10/2019 30/10/2019
Quantidade de opgbes | \ N/A N/A N/A N/A 71.790 71.789
outorgadas

Prazo para que as Prazo ja cumprido

opcdes se  tornem | N/A N/A N/A N/A N/A 14/07/2023
exerciveis 14/07/2022

Prazo maximo para N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

exercicio das opcles
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Prazo de restricdo a
transferéncia das agoes
recebidas em | N/A N/A N/A N/A N/A
decorréncia do exercicio
das opgdes

Valor justo das opgdes
na data da outorga
Multiplicagao da
quantidade de acgdes
outorgadas pelo valor | N/A N/A N/A N/A N/A R$ 1.342.473,00 R$ 1.342.454,30
justo das opgoes na data
da outorga

1 (um) ano a contar da formalizagdo do
desligamento

N/A N/A N/A N/A N/A R$ 18,70 R$ 18,70

Exercicio Social findo em 31/12/2021

Diretores Estatutarios

Outorgas de Opgcoes | Primeiro Lote do | Segundo Lote do | Terceiro Lote do | Quarto Lote do | Quinto Lote do | Sexto Lote do | Sétimo Lote do
de Compra de Agoes Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3
NUmero total de

Membros 7,00

Numero de - membros | 7,00 0,00 0,00 7,00 7,00 7,00
remunerados

Data da outorga N/A 22/06/2017 N/A N/A 30/10/2019 30/10/2019 30/10/2019
Quantidade de opgbes |\ 953.400 N/A N/A 81.790 81.790 81.789
outorgadas

Prazo para que as Prazo ja cumprido Prazo ja cumprido

opcdes se  tornem | N/A N/A N/A 14/07/2022 14/07/2023
exerciveis 14/07/2021 14/07/2021
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Prazo maximo para
exercicio das opgles
Prazo de restrigdo a
transferéncia das acgGes 1 (um) ano a contar
recebidas em | N/A da formalizagdo do | N/A N/A 1 (um) ano a contar da formalizagdo do desligamento
decorréncia do exercicio desligamento
das opgdes

Valor justo das opgoes
na data da outorga
Multiplicagao da
quantidade de acdes
outorgadas pelo valor | N/A R$ 9.219.378,00 N/A N/A R$ 1.529.473,00 R$ 1.529.473,00 R$ 1.529.454,30
justo das opgdes na data
da outorga

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

N/A R$ 9,67 N/A N/A R$ 18,70 R$ 18,70 R$ 18,70
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8.7. Informagles sobre as opcoes em aberto detidas pelo conselho de administracao e pela diretoria estatutaria ao final do ultimo
exercicio social

As informac0es referidas neste item 8.7 consideram apenas o Terceiro Plano descrito no item 8.4, uma vez o Primeiro Plano e o Segundo Plano ja se
encerraram.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023 nenhum membro do Conselho de Administragao, em razdo das funcOes por ele exercidas em
tal cargo, possui opcdes de compra de acdes da Companhia. Dessa forma, a tabela abaixo ndo foi preenchida para o Conselho de Administracao.

Exercicio Social findo em 31/12/2023

Diretores Estatutarios

Nuamero total de Membros: 6,42

Nuamero de membros remunerados: 6,42

Outorgas de | Lotes L . . .

Oncées de Compra | Anteriores Primeiro Lote | Segundo Lote | Terceiro Lote do | Quarto Lote do | Quinto Lote do | Sexto Lote do | Sétimo Lote do
Pg - P do Plano 3 do Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3 Plano 3

de Agoes do Plano 3

Data da outorga 22/06/2017 22/06/2017 22/06/2017 30/10/2019 30/10/2019 30/10/2019 30/10/2019 30/10/2019

Opgcoes ainda nado exerciveis

Quantidade N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 71.789

Data em que se

tornardio exerciveis N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 14/07/2023

Prazo maximo para

exercicio das opges N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Prazo de restricdo a 1 (um) ano a

transferéncia das N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A contar da

Versédo : 2
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8.7 Opcbes em aberto

acdes formalizagdo do
desligamento

R$9,67 a ser

Prego médio corrigido  desde
ponderado de | N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 14 de junho de
exercicio

2016

Valor  justo das
opcBes no Ultimo dia | N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 5,45
do exercicio social

Opgoes exerciveis

Quantidade 28.058 764.376 773.900 71.790 71.790 71.790 71.790 N/A
Prazo maximo para

exercicio das opgoes N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Prazo de restricdo a

transferéncia das | 1 (um) ano a contar da formalizagdao do desligamento

acdes

Preco médio

ponderado de | R$ 9,67 a ser corrigido desde 14 de junho de 2016

exercicio

Valor  justo das

opgOes no ultimo dia | 5,45 5,45 5,45 5,45 5,45 5,45 5,45 5,45

do exercicio social

Valor justo total das
opcdes no ultimo dia | 10.738.331,2 4.336.210,75 4.464.095,00 404.335,50 404.335,50 404.335,50 404.335,50 404.335,50
do exercicio social
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8.8 Opcdes exercidas e agdes entregues

8.8. InformacOes sobre as opcoes exercidas relativas a remuneracao baseada em
acoes do conselho de administracdo e da diretoria estatutaria nos 3 ultimos

exercicios sociais

Exercicio social encerrado em 31/12/2023 (1)

Conselho de Administracdo | Diretoria Estatutaria

N° total de membros 7,00 6,50
N° de membros remunerados 0,00 6,50
Numero de acoes N/A 0,00
Preco médio ponderado de exercicio N/A N/A
Preco médio ponderado de mercado das acoes N/A N/A

relativas as opgoes exercidas
Multiplicagdo do total das opgoes exercidas pela
diferenca entre o preco médio ponderado de

exercicio e o preco médio ponderado de|N/A N/A

mercado das acgOes relativas as opgoes

exercidas

@ Nessas tabelas constam informagGes referentes apenas ao Terceiro Plano, uma vez que o Primeiro Plano e o

Segundo Plano ja se encerraram.

Exercicio social encerrado em 31/12/2022 ()

Conselho de Administracao | Diretoria Estatutaria

N° total de membros 6,00 6,42
N° de membros remunerados 0,00 6,42
Nuamero de acoes N/A 0,00
Preco médio ponderado de exercicio N/A N/A
Preco médio ponderado de mercado das acoes N/A N/A

relativas as opcoes exercidas
Multiplicagdo do total das opgoes exercidas pela
diferenca entre o preco médio ponderado de

exercicio e o preco médio ponderado de|N/A N/A

mercado das acgOes relativas as opgoes

exercidas

@ Nessas tabelas constam informag0es referentes apenas ao Terceiro Plano, uma vez que o Primeiro Plano e o

Segundo Plano ja se encerraram.

Exercicio social encerrado em 31/12/2021 @)

Conselho de Administracdao | Diretoria Estatutaria

N° total de membros 7,00 7,00
N° de membros remunerados 0,00 7,00
Numero de acoes N/A 0,00
Preco médio ponderado de exercicio N/A N/A
Preco médio ponderado de mercado das agdes N/A N/A

relativas as opcoes exercidas
Multiplicacao do total das opgoes exercidas pela
diferenca entre o preco médio ponderado de

exercicio e o preco médio ponderado de|N/A N/A
mercado das acgOes relativas as opgoes
exercidas
1) Nessas tabelas constam informag0es referentes apenas ao Terceiro Plano, uma vez que o Primeiro Plano e o

Segundo Plano ja se encerraram.
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8.9 Diluicao potencial por outorga de acdes

8.9. Informagoes sobre remuneracao baseada em acoes, sob a forma de acoes a serem
entregues diretamente aos beneficiarios, reconhecida no resultado dos 3 ultimos
exercicios sociais e a prevista para o exercicio social corrente, do conselho de
administracao e da diretoria estatutaria

Remuneragao baseada em agdes prevista para o
exercicio social corrente (2024)

Conselho de | Diretoria Estatutaria
Administracao
Numero total de membros 7,67 6,50
Numero de membros remunerados Plano 4: 0,00 Plano 4: 4,00
Plano 5: 0,00 Plano 5 - Primeiro
Programa: 4,00
Plano 6: 0,00
Plano 5 -  Segundo
Plano 7: 0,00 Programa: 5,00
Plano 8: 0,00 Plano 6 -  Primeiro
Programa: 5,67
Plano 6 -  Segundo
Programa: 6,67
Plano 7: 7,00
Plano 8: 0,00
Diluigdo potencial em caso de outorga de todas as agdes | N/A N/A
aos beneficiarios

Remuneracao baseada em agdes - exercicio social
encerrado em 31/12/2023

Conselho de | Diretoria Estatutaria
Administragdo
Numero total de membros 6,00 6,42
Numero de membros remunerados Plano 4: 0,00 Plano 4: 4,00
Plano 5: 0,00 Plano 5 -  Primeiro
Programa: 4,00
Plano 6: 0,00
Plano 5 -  Segundo
Plano 7: 0,00 Programa: 5,00
Plano 8: 6,00 Plano 6 -  Primeiro

Programa: 5,67

Plano 6 -  Segundo
Programa: 6,67

Plano 7: 0,00
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Plano 8: 0,00

Diluigdo potencial em caso de outorga de todas as agdes
aos beneficiarios

N/A

N/A

Remuneracao baseada em
encerrado em 31/12/2022

acoes - exercicio social

Conselho de | Diretoria Estatutaria
Administragao

Numero total de membros 7,00 6,17

Numero de membros remunerados Plano 4: 0,00 Plano 4: 6,17
Plano 5: 0,00 Plano 5: 6,17
Plano 6: 0,00 Plano 6: 6,00

Diluica ncial em o)

iluicao p_ot_(? _C|a em caso de outorga de todas as agoes N/A N/A
aos beneficiarios

Remuneracao baseada em
2021

acoes - exercicio social

Conselho de | Diretoria Estatutaria
Administracao

Numero total de membros 7,00 7,00

Numero de membros remunerados Plano 4: 0,00 Plano 4: 7,00
Plano 5: 0,00 Plano 5: 6,75

Diluica ial 0

iluicao pf)tsn'aa em caso de outorga de todas as agoes N/A N/A
aos beneficiarios

Versao : 2

Destaca-se que a outorga de agBes de emissdo da Companhia aos beneficiarios dos planos de
concessao de acoes ndo acarretara diluicdo dos acionistas da Companhia, na medida em que, caso
cumpridos os termos e condigOes dos referidos planos, serdo entregues aos beneficiarios acdes de
emissdo da Companhia mantidas em tesouraria ou sera realizado pagamento em dinheiro do valor
destas, conforme autorizado nos referidos planos. Portanto, ndo havera emissdo de novas agoes,

com consequente diluicao dos atuais acionistas.
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8.10 Outorga de acoes

8.10. Informagodes sobre cada outorga de agoes realizada nos 3 ultimos exercicios sociais e previstas para o exercicio social corrente do
conselho de administracdo e da diretoria estatutaria

As tabelas abaixo apresentam informac0es sobre a outorga de agoes virtuais que foram, ainda que parcialmente, reconhecidas no resultado dos exercicios
sociais encerrados em 31 de dezembro de 2023, 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021 ou sdo previstas para o exercicio social corrente.

Nos exercicios sociais encerrados em 31 de dezembro de 2023, 31 de dezembro de 2022 e 31 de dezembro de 2021 a Companhia n3o outorgou a nenhum
membro do Conselho de Administracdo, razao pela qual as tabelas abaixo nao foram preenchidas para o Conselho de Administracao em relacao aos
referidos exercicios sociais.

Em reunido do Conselho da Administracdo realizada em 03 de janeiro de 2024 ("RCA"), foi aprovada a aceleracao dos periodos de caréncia do Quinto
Plano e do Sexto Plano, restando os periodos de caréncia das parcelas do Quinto Plano e do Sexto Plano vencidas até 1° de janeiro de 2024 (inclusive).

Em 26 de margo de 2024, foi divulgado o edital de Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria de 26 de abril de 2024, que dentre outras matérias, foi
proposto aos acionistas a aprovacao: (i) da Outorga de Opgdo de Venda de AgGes de até 4.267.525 a¢bes de emissao da Companhia, contra a Companhia
("Put”), pelo valor de R$6,50 por agdo, a ser concedida aos beneficiarios dos planos de concessdo de agbes cujos periodos de caréncia foram acelerados
em 3 de janeiro de 2024 (“Beneficiarios”) relativamente as Agdes Put (conforme definido abaixo), e (ii) a recompra de tais agdes pela Companhia,
conforme o artigo 4°, incisos II e IV da Resolugao CVM n° 77, de 29 de marco de 2022. A Recompra sera de até 4.267.525 ac¢bes de emissdo da Companhia
outorgadas aos Beneficiarios no ambito dos Planos Antecipados e que tiveram seu periodo de caréncia (vesting) acelerado nos termos da RCA (“AgoOes
Put”).

Previsdo para o Exercicio Social corrente a se encerrar em 31/12/2024

Diretores Estatutarios

Quarto Plano Quinto Plano ) Sexto Plano Sexto Plano Oitavo Plano
Quarto Plano Quinto Plano Sexto Plano
Outorgas de
AcBes o Segundo o Segundo o o
G Primeiro Programa Primeiro Programa Primeiro Segundo Terceiro Programa Primeiro
Programa Programa Programa Programa Programa

Numero Total de

Membros: 6,50
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Numero de
Membros 4,00 4,00 4,00 5,00 5,67 6,67 6,50 0,00
Remunerados:
Data da outorga 03/09/2019 03/09/2019 29/12/2020 13/12/2021 25/07/2022 07/02/2023 02/01/2024 N/A
Quantidade — de f 55 )5 110.000 167.405 499.000 881.920 1.452.880 991.525 N/A
acdes outorgadas
01/01/2023: 01/01/2024:
01/01/2024: 01/01/2025: 88.192 84.267
01/01/2022: 01/01/2023: 83.703 249.500
Prazo maximo para 117.619 53000 01/01/2024: 01/01/2025:
a entrega das agles 01/01/2025: 01/01/2026: 88.192 84.267 03/01/2024 N/A
01/01/2023: 01/01/2024:
117.619 55.000
83.703 249.500 01/01/2025: 01/01/2026:
705.536 884.804
Prazo de restrigdo a
transferéncia  das | N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
acdes
Valor justo das
acdes na data da | R$ 18,70 R$ 18,70 R$ 11,18 R$ 7,03 R$ 5,49 5,06 R$5,62 N/A
outorga
Multiplicagao da
quantidade de
acbes outorgadas | oo 4 298 95060 | R$ 2.057.000,00 | R$ 1.871.587,90 | R$ 3.507.970,00 | R¢ 4.841.740,80 | R$7.351.572,80 | R$5.570.274,00 N/A

pelo valor justo das
acdes na data da
outorga

Exercicio Social findo em 31/12/2023

Diretores Estatutarios

Versédo : 2
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Sétimo Qitavo
Quarto Plano Quinto Plano . Sexto Plano Sexto Plano Plano Plano
Outorgas de Quarto Plano Quinto Plano
Acoes Primeiro Segundo Programa o Segundo Programa o Segundo o o
Primeiro Programa Primeiro Programa Primeiro Primeiro
Programa Programa
Programa Programa
Numero Total de 6,42
Membros:
NUmero de
Membros 4,00 4,00 4,00 5,00 5,67 6,67 0,00 0,00
Remunerados:
Data da outorga | 03/09/2019 03/09/2019 29/12/2020 13/12/2021 25/07/2022 07/02/2023 N/A N/A
Quantidade de
agles 235.238 110.000 167.405 499.000 881.920 1.452.880 N/A N/A
outorgadas
01/01/2024:
84.267
01/01/2022: 01/01/2024: 83.703 01/01/2025: 249.500 01/01/2023: 88.192
Prazo méximo | 117.619 01/01/2023: 55.000 .
para a entrega 01/01/2025: 01/01/2026: 01/01/2024: 88.192 2‘1}/232025. N/A N/A
das acbes 01/01/2023: 01/01/2024: 55.000 '
117.619 83.703 249.500 01/01/2025: 705.536 01/01/2026:
884.804
Prazo de
restricdo a
transferéncia N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
das acoes
Valor justo das
acOes na data da | R$ 18,70 R$ 18,70 R$ 11,18 R$ 7,03 9 5,06 N/A N/A
outorga
Multiplicagdo da
quantidade de
agoes R$ 4.398.950,6 R$ 7.351.572,
outorgadas pelo 0 R$ 2.057.000,00 R$ 1.871.587,90 R$ 3.507.970,00 R$ 4.841.740,80] 80 N/A N/A

valor justo das
acdes na data da
outorga

Versédo : 2
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Conselho de Administragao

Quinto Plano . Sexto Plano Sexto Plano Sétimo Plano Oitavo Plano
Quarto Plano Quarto Plano Quinto Plano
Outorgas de Acoes Segundo Primei Segundo Primei S q Primei Primei
Primeiro Programa | Programa rimeiro Programa rimeiro egundo rimeiro rimeiro
Programa Programa Programa Programa Programa
Nimero Total de
Membros 7,00
Numero de Membros |, 5 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 6,00
Remunerados
N/A - Outorga
Data da outorga N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A ainda nao
ocorreu
Quantidade de agdes
outorgadas N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 160.079
Abrril 2024:
b L 80.039
razo maximo para a
entrega das acdes N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Abrril 2025:
80.040
Prazo de restricdo a ioni::n) ano d:
tra~nsferenC|a das | N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A formalizacio do
acdes .
desligamento
Valor justo das acgGes
na data da outorga N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A R$ 5,06
Multiplicacdo da
quantidade de acles
outorgadas pelo valor | N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A R$ 809.999,74

justo das acbes na
data da outorga

Versédo : 2
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Exercicio Social findo em 31/12/2022

Diretores Estatutarios

quantidade de agbes

Outorgas de Agoes | Quarto Plano Quarto Plano | Quinto Plano | Quinto Plano | Sexto Plano | Sexto Plano | Sétimo Plano | Oitavo Plano
Segundo Primeiro Segundo Primeiro Segundo Primeiro Primeiro
Primeiro Programa | Programa Programa Programa Programa Programa Programa Programa
Numero Total de 6,17
Membros
Numero de Membros | ¢ ,, 6,17 6,17 6,17 6,00 0,00 0,00 0,00
Remunerados
Data da outorga 03/09/2019 03/09/2019 29/12/2020 13/12/2021 25/07/2022 N/A N/A N/A
Quantidade de agoes | oo 5 232.001 326.926 654.022 1.144.869 N/A N/A N/A
outorgadas
. 01/01/2023:
_ 01/01/2024: 2;403421025' 114.487
OUOL2023: | 163 463 -
2(15561{%022. . 01/01/2026: 01/01/2024:
) 01/01/2025: ' 114.487
01/01/2024:
‘s : 116.001
Prazo maximo para a 2(15561{3023. q 163.463 327.011 01/01/2025: N/A N/A N/A
entrega das agdes e sendo 915.895
que 150.991 | Do total de agBes - Do total de
tiveram prazo | virtuais, 122,001 | DO total de acbes | - o it ais, .
antecipado em | tiveram razo | Virtuais, 159.521 . Do total de agGes
i p! Hi 286.022 tiveram irtuais.  514.998
virtude da OPA antecipado  em |veram prazo prazo v_|r uais, .
virtude da OPA antecipado  em antecipado  em tiveram prazo
virtude da OPA virtude da OPA antecipado em
virtude da OPA
Prazo de restricdo a
transferéncia das | N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
acdes
Valor justo das agbes
na data da outorga R$ 18,70 R$ 18,70 R$ 11,18 R$ 7,03 R$ 5,49 N/A N/A N/A
Multiplicagao 93 | 26 10.046.014,00 | R$4.338.41870 | R$3.655.032,68 | R$4.597.774,66 | R$ 6.285.330,81 | n/A N/A N/A

Versédo : 2
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outorgadas pelo valor
justo das acgbes na
data da outorga

Exercicio Social findo em 31/12/2021

Diretores Estatutarios

Outorgas de Agoes Quarto Plano Quarto Plano | Quinto Plano Quinto Plano | Sexto Plano Sexto Plano Sétimo Plano Oitavo Plano
Segundo Segundo
Primeiro Programa Primeiro Programa Primeiro Segundo Primeiro Primeiro
Programa Programa Programa Programa Programa Programa
Numero  Total de 7,00
Membros
Numero de -Membros | , o, 7,00 6,75 6,75 0,00 0,00 0,00 0,00
Remunerados
Data da outorga 03/09/2019 03/09/2019 29/12/2020 13/12/2021 N/A N/A N/A N/A
Quantidade - de agoes | oos /g 277.001 384.554 754.022 N/A N/A N/A N/A
outorgadas
) ] 01/01/2024: 01/01/2025:
01/01/2022: 01/01/2023: 192.276 377.011
b L 326.511 138.501
razo maximo para a
entrega das agles 01/01/2025: 01/01/2026: N/A N/A N/A N/A
01/01/2023: 01/01/2024:
326.508 138.500
192.278 377.011
Prazo de restricdo a
transferéncia das agoes N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Valor justo das agGes na
data da outorga R$ 18,70 R$ 18,70 R$ 11,18 R$ 7,03 N/A N/A N/A N/A
Multiplicagdo da
quantidade de agdes
outorgadas pelo valor | R$ 12.211.455,30 | R$ 5.179.918,70 R$ 4.299.313,72 R$ 5.300.774,66 | N/A N/A N/A N/A

justo das acbes na data
da outorga

Versédo : 2
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8.11 Ac¢des Entregues

Exercicio Social: 31/12/2023

Verséao : 2

7,00 6,42

0,00 6,00

0 248.726

0,00 0,00

0,00 5,07

0,00 -1.261.040,82
Companhia ndo entregou agdes a
nenhum membro do Conselho de
Administracéo, em razéo das funcdes
por ele exercidas em tal cargo

Exercicio Social: 31/12/2022

7,00 6,17

0,00 6,17

0 1.502.143

0,00 8,57

0,00 10,04

0,00 -2.208.150,21
Companhia ndo entregou ac¢des a
nenhum membro do Conselho de
Administracdo, em razdo das fungdes
por ele exercidas em tal cargo

Exercicio Social: 31/12/2021

7,00 7,00

0,00 6,75

0 0

0,00 0,00

0,00 0,00

0,00 0,00
Companhia ndo entregou acdes a
nenhum membro do Conselho de
Administracéo, em razéo das funcées
por ele exercidas em tal cargo
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8.12 Precificacao das acdes/opcdes

8.12. Informacgoes necessarias para a compreensao dos dados divulgados nos itens 8.5
a8.11

(a) modelo de precificacao

Terceiro Plano

O modelo utilizado pela Companhia para precificacdo das opgdes outorgadas a seus administradores
€ o modelo Black & Scholes, que considera em seu racional de calculo as seguintes informagoes:
volatilidade, dividendo esperado, taxa de retorno livre de risco e valor justo da opcao na data da

concessao. A metodologia de célculo e as premissas adotadas sao aderentes ao CPC 10.

Quarto, Quinto, Sexto Plano

Para as acOes concedidas no ambito dos planos de concessao de agles, o valor justo corresponde
ao preco de acdo de fechamento do pregao na data da outorga das acdes virtuais relativas a cada
programa dos referidos planos.

(b) dados e premissas utilizadas no modelo de precificagao, incluindo o preco médio
ponderado das agoes, preco de exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida da opgao,
dividendos esperados e a taxa de juros livre de risco

Terceiro Plano

Preco de exercicio da Opcdo: R$9,67 a ser corrigido desde 14 de junho de 2016 de acordo com a
variacdo do IPCA.

Quarto, Quinto, Sexto Plano

Para as acgOes concedidas no ambito dos planos de concessao de agbes, o valor justo corresponde
ao preco de acao de fechamento do pregdo na data da outorga das agOes virtuais relativas a cada
programa dos referidos planos.

(c) método utilizado e as premissas assumidas para incorporar os efeitos esperados
de exercicio antecipado

Terceiro Plano

Para as opgdes a Companhia mensura o valor justo dos direitos sobre a valorizagdo de agoes,
mediante a aplicacao do modelo Black & Scholes de precificacdo de opcdes na data de concessao,
registrando tal despesa como despesas gerais e administrativas ao longo do periodo de caréncia
das opcoes.

O modelo Black & Scholes considera em seu racional matematico as seguintes premissas: preco de
compra da opgao, preco de venda da opgdo, preco da acao no momento atual, preco do exercicio,
taxa de juros livre de risco, tempo para vencimento da opgao (expresso em anos) e volatilidade do
preco da acao.
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8.12 Precificacao das acdes/opcdes

Exceto se de outra forma determinado, qualquer opcao apenas podera ser exercida na exata
extensdo em que o direito a exercicio for adquirido. O pagamento sera efetuado a vista mediante o
exercicio das opgdes, com fundos de disponibilidade imediata.

Quarto, Quinto, Sexto Planos

Nao é aplicavel para as acdes concedidas no ambito dos planos de concessao de acdes, dado que
nao ha exercicio no ambito desses planos.

(d) forma de determinacgao da volatilidade esperada
Terceiro Plano

A volatilidade estimada foi calculada com base na volatilidade histérica de acdes de empresas de
varejo na bolsa de valores do Brasil.

Quarto, Quinto, Sexto Plano

Para as acOes concedidas no ambito dos planos de concessao de agles, o valor justo corresponde
ao preco de acdo de fechamento do pregao na data da outorga das acdes virtuais relativas a cada
programa dos referidos planos.

(e) se alguma outra caracteristica da opcao foi incorporada na mensuracdo de seu
valor justo

Todos os critérios utilizados na mensuracdo do valor justo das opgdes e das concessdes das agoes
foram descritos anteriormente.
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8.13. Quantidade de agdes, cotas e outros valores mobiliarios conversiveis em agoes ou
cotas, emitidos, no Brasil ou no exterior, pelo emissor, seus controladores diretos ou
indiretos, sociedades controladas ou sob controle comum, detidas por membros do
Conselho de Administracao, da Diretoria Estatutaria ou do Conselho Fiscal

31/12/2023

Emissor: ZAMP S.A

Conselho de Administragao Diretoria Estatutaria Conselho Fiscal Total
2.025.600 864.237 0 2.889.837
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8.14 Planos de previdéncia

8.14. Informacoes sobre planos de previdéncia conferidos aos membros do conselho de
administracao e aos diretores estatutarios

Nao aplicavel, visto que a Companhia nao oferece plano de previdéncia aos membros do Conselho
de Administracdo e aos diretores estatutarios.
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8.15 Remuneragdo minima, média e maxima

Valores anuais

Diretoria Estatutaria Conselho de Administracéo Conselho Fiscal
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021 31/12/2023 31/12/2022

N° de membros 6,42 6,17 7,00 7,00 7,00 7.00 3,00 2,00
N° de membros 6,42 6,17 7,00 6,00 5,75 6,00 3,00 2,00
remunerados

Valor da maior 2.329.558,39 4.254.977,36 4.012.253,47 816.000,00 648.000,00 648.000,00 261.000,00 104.400,00
remuneragaoReal

Valor da menor 1.081.951,17 1.585.865,88 1.498.274,14 576.000,00 576.000,00 360.000,00 261.000,00 104.400,00
remuneragaoReal

Valor médio da 1.370.768,16 2.259.828,91 2.840.352,22 628.000,00 513.391,30 526.333,33 261.000,00 104.400,00
remuneragaoReal

Observacgdes e esclarecimentos

Diretoria Estatutaria

Observacgao Esclarecimento

31/12/2021 Para fins de apuragédo da menor remuneragdo anual foram desconsiderados os membros da
Diretoria Estatutaria que exerceram o cargo por menos de 12 meses, conforme disposto no
OFICIO- CIRCULAR/CVM/SEP/N°1/2021.

O membro considerado para apuragao da maior remuneragao ocupou o cargo por 12 meses.
A Companhia considerou na remuneragao da Diretoria 0os encargos sociais, observado gue tais
valores séo liquidos dos encargos sociais de 6nus do empregador, conforme entendimento
exarado pelo Colegiado da CVM em reunido realizada em 8.12.2020 (Proc. N°
19957.007457/2018-10).

Conselho de Administracéo

Observacgao Esclarecimento

31/12/2021 PTodos os membros considerados para apuragéo da maior e menor remuneragédo ocuparam o
cargo por 12 meses.

A Companhia considerou na remuneragao da Diretoria 0s encargos sociais, observado que tais
valores séo liquidos dos encargos sociais de 6nus do empregador, conforme entendimento
exarado pelo Colegiado da CVM em reunido realizada em 8.12.2020 (Proc. N°
19957.007457/2018-10).
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Conselho Fiscal

Observagéao

Esclarecimento
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8.16 Mecanismos de remuneracéao/indenizacao

8.16. Arranjos contratuais, apolice de seguros e outros instrumentos que estruturem
mecanismos de remuneragao ou indenizacao para os administradores em caso de
destituicdao do cargo ou de aposentadoria

A Companhia ndo adota politica especifica no que se refere a remuneracdo e/ou indenizagdes
para administradores em caso de destituicdo do cargo ou de aposentadoria. Para eventuais
impactos nas opcoes/acoes virtuais detidas por administradores participantes dos planos de
incentivo da Companhia em decorréncia da destituicdo ou aposentadoria destes vide item 8.4
deste Formulario de Referéncia.
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8.17 Percentual partes relacionadas na remuneracao

8.17. Percentual na remuneracao total detido por administradores e membros do
conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores

N3o aplicavel, uma vez que ndo ha previsdo para o exercicio social corrente (2024) de ser
reconhecida qualquer remuneragao no resultado da Companhia relativa a membros do Conselho
de Administracdo, da Diretoria Estatutaria e do Conselho Fiscal que sejam partes relacionadas
aos controladores diretos ou indiretos da Companhia. Nos Ultimos trés exercicios sociais (2023,
2022 e 2021), a Companhia ndo possuia acionista controlador.
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8.18 Remuneracao - Outras funcdes

8.18. Remuneragdo de membros do conselho de administragao, da diretoria
estatutaria ou do conselho fiscal, agrupados por 6rgao, recebida por qualquer razdo
que nao a funcdo que ocupam

Ndo aplicavel, uma vez que nos Ultimos trés exercicios sociais e no exercicio social corrente, ndo
foram reconhecidos valores no resultado da Companhia como remuneracao de membros do
Conselho de Administracao, da Diretoria Estatutaria ou do Conselho Fiscal recebida por qualquer
razao que nao a fungdo que ocupam.
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8.19 Remuneragéo reconhecida do controlador/controlada

8.19. Remuneracdo de administradores e membros do conselho fiscal reconhecida no
resultado de controladores, diretos ou indiretos, de sociedades sob controle comum
e de controladas do emissor

N3o aplicavel, uma vez que ndo ha previsdo para o exercicio social corrente (2024) de ser
reconhecida qualquer remuneracdao no resultado dos controladores, diretos ou indiretos, da
Companhia de membros do Conselho de Administracdo, da Diretoria Estatutaria e do Conselho
Fiscal. Nos ultimos trés exercicios sociais (2023, 2022 e 2021), a Companhia ndo possuia acionista
controlador. A Companhia nao possui sociedades sob controle comum ou controladas.
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8.20 Outras informacdes relevantes

8.20. Outras Informacoes Relevantes

Impactos da OPA para a aquisicao de controle da Companhia

Em 22 de agosto de 2022, foi publicado edital de oferta publica voluntaria para aquisicao do
controle da Companhia pela MC Brazil F&B Participacoes S.A. (a “Oferta” ou a "OPA”"). Diante
do lancamento da OPA, houve a antecipagao dos periodos de caréncia de todas as acoes virtuais
referentes ao Quarto, Quinto e Sexto Planos (“Planos Antecipados”), de modo que as referidas
acbes poderiam ser prontamente transferidas a pedido dos participantes dos referidos planos®.

A Companhia realizou a divulgacdo dos impactos na OPA na remuneragao por meio do
Comunicado de 4 de agosto de 2022, em atendimento a Resolucao CVM 85, de 31 de marco de
2022, e por meio do Parecer do Conselho de Administracao sobre a OPA, divulgado em 17 de
agosto de 2022. Ambos os documentos estdo disponiveis nos sites da CVM (gov.br/cvm), da B3
(www.b3.com.br) e da Companhia (ri.zamp.com.br), em “Informagdes aos Investidores” e
“Avisos, Comunicados e Fatos Relevantes”.

Em decorréncia da antecipacdo dos periodos de caréncia, conforme divulgado em Parecer do
Conselho de Administragao, em 17 de agosto de 2022, a Companhia sofreria um impacto de,
aproximadamente, R$ 51.000.000,00, sendo aproximadamente R$ 32.000.000,00 relativos a
transferéncia de acdes cujo prazo de caréncia seria antecipado e R$ 19.000.000,00 relativos a
encargos sociais e trabalhistas de 6nus da Companhia.

Diante disso, em 7 de setembro de 2022, o Conselho de Administracdo da Companhia, no
exercicio de sua competéncia de (i) gerir os Planos Antecipados; e (ii) compatibilizar o melhor
interesse da Companhia e seus acionistas com a manutencdo da estabilidade, permanéncia e
alinhamento da alta administracdo da Companhia, divulgou, por meio de fato relevante, sua
decisdo de propor aos participantes dos referidos planos a manutencao dos periodos de caréncia
e condicOes originalmente previstos nos Planos Antecipados caso a OPA nao fosse bem-sucedida
("Proposta”).

6 Nos termos da Clausula 8.1 do Plano de Concessdo de Agoes aprovado na Assembleia
Geral Extraordinaria da Companhia realizada em 22 de marco de 2019, da Clausula 8.1 do Plano
de Concessdo de Agdes aprovado na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria da Companhia
realizada em 31 de julho de 2020, e da Clausula 9.1 do Primeiro Plano de Concessao de Agdes
por Performance aprovado na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria da Companhia
realizada em 29 de abril de 2022, os periodos de caréncia das agbes virtuais seriam integralmente
antecipados e as respectivas agbes poderiam ser prontamente transferidas a pedido do
participante em caso de (i) oferta publica de A¢des (uma “OPA") para cancelamento de registro;
(ii) OPA por aumento de participagao de acionista controlador; (iii) OPA por alienacao de controle
de companhia aberta; e (iv) OPA voluntaria para aquisicao de controle de companhia aberta
(incluindo eventuais OPAs concorrentes), conforme tais termos sao definidos pela Instrugao CVM
n° 361/2002.
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Aderiram a Proposta 84% dos participantes dos Planos Antecipados (“Participantes
Aderentes”), de modo que, para tais participantes, os periodos de caréncia foram mantidos
conforme originalmente previstos.

Diante dessa perda de eventual oportunidade decorrente da ndo antecipacdo dos periodos de
caréncia, os Participantes Aderentes fizeram jus a uma indenizacdo (a “Indenizagcao”), a ser
paga até 30 de setembro de 2024 (observado que 50% deste valor sera pago em 30 de setembro
de 2023), sendo que, se o pagamento do valor total fosse realizado na data da adesdo a Proposta,
tal montante seria de aproximadamente R$ 6.364.440,00 relativos a membros da Diretoria da
Companhia. Considerando o parcelamento do referido valor entre os anos de 2023 e 2024, o
impacto contabil da Indenizacao nestes anos, em relacdo aos membros da Diretoria, foi de R$
917.413,17 em 2022 e R$ 3.268.202,22 em 2023. Para os participantes que ndo aderiram a
Proposta, foi realizada a entrega das agOes correspondentes a antecipacdo dos periodos de
caréncia nos termos atuais dos Planos Antecipados.

A Indenizagao além de visar uma contencdo de gastos imediatos para a Companhia em 2022,
teve o objetivo também de preservar a retencdo dos seus executivos, isso porque se todos os
participantes dos Planos Antecipados tivessem recebido suas acdes de forma antecipada no
momento da OPA, a Companhia perderia parcela significativa de seus mecanismos de retencao a
longo prazo sobre estes talentos a partir de entdo, o que ndo ocorreu com a alta adesao destes
participantes a Proposta.

Beneficios de Cessacdo de Cargo

A Companhia informa que, no exercicio social de 2023, houve o pagamento de beneficio nao
recorrente de cessacdo de exercicio de cargo, relacionado a celebracdo de contrato com
administrador da Companhia contendo, dentre outras, obrigacdes de nao concorréncia e nao
solicitagdo.

Impactos da Concentracdo Acionaria

Em 03 de janeiro de 2024, em reunido do Conselho de Administragao da Companhia, foi explicado
o cenario da alta concentracdo acionaria ("Concentragao Acionaria”) do acionista MC Brazil
F&B Participagoes S.A. (*"Mubadala”) e o seu objetivo de atuar ativamente junto a Companhia e
contribuir no desenvolvimento e na execugdo de suas estratégias de crescimento de longo prazo,
e que tal situacdo extraordinaria, especial provocada por fatos fora do controle da Companhia e
da sua administracdo, justificaria a criacdo de uma hipdtese adicional de aceleracao do periodo
de caréncia (vesting) do Plano de Concessdo de A¢Ges aprovado na assembleia geral ordinaria e
extraordinaria da Companhia realizada em 31 de julho de 2020 (Quinto Plano) e do Primeiro Plano
de Incentivos de Longo Prazo aprovado na assembleia e geral ordinaria e extraordinaria da
Companhia realizada em 29 de abril de 2022, conforme aditamento aprovado na assembleia geral
ordinaria e extraordinaria da Companbhia realizada em 28 de abril de 2023 (Sexto Plano), dado o
espirito e a base nas quais tais planos foram construidos.

Assim, os membros do Conselho de Administracdo da Companhia aprovaram na referida reunido,
por maioria, a criagao de hipotese adicional extraordinaria de aceleragdo de todos os periodos de
vestings de todos os programas dos Planos de Concessdao de Agdes referidos acima
(“Antecipacdao dos Periodos de Caréncia”), e que o seu disparo ocorreu naquela data,
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atingindo todas as outorgas dadas nos programas de tais Planos de ConcessGes de Agles até
aquela data, sem excegdo. Restou consignado, também, que os Periodos de Caréncia das parcelas
dos Planos Aplicaveis que venceram até 1° de janeiro de 2024 (inclusive), como ja ocorreram,
nao seriam objeto da Antecipacao dos Periodos de Caréncia. Em decorréncia da Antecipacdo dos
Periodos de Caréncia, a Companhia sofreria num impacto de aproximadamente R$ 46,2 milhdes
(incluindo encargos devidos pela Companhia).
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9.1/9.2 Identificacao e Remuneracao

Coédigo CVM do Auditor 002879

Razdo Social Tipo Auditor CPF/CNPJ]

PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES Juridica 61.562.112/0018-79

INDEPENDENTES LTDA

Data de contratagao do servico Data de inicio da prestacado de servico
17/04/2023 01/01/2023

Descricao dos servicos prestados

A Companhia contratou os servicos de seus Auditores Independentes em 17/04/2023, com inicio das suas
atividades em 18/04/2023, para a realizacdo dos seguintes servigos de auditoria independente: (i) auditoria das
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Companhia, preparadas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP) e normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), referente ao
exercicio social encerrados em 31 de dezembro de 2023 em portugués e inglés (free translation), bem como
revisdo das informacdes trimestrais individuais e consolidadas da Companhia, contidas no Formulario de
InformacGes Trimestrais - ITR, preparadas de acordo com o NBC TG 21 (R4) - Demonstracdo Intermediaria e a IAS
34 - Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board - IASB e apresentadas de
forma condizente com as normas expedidas pela CVM, referentes aos trimestres findos em 31 de margo, 30 de
junho e 30 de setembro de 2023.

Montante total da remuneracao dos auditores independentes, segregada por servigos, no ultimo
exercicio social

O seguinte valor foi pago aos auditores independentes como remuneracdo pelos servigos prestados no exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2023: R$1.272.141,78 pela auditoria das demonstragdes financeiras
individuais e consolidadas referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, bem como revisdo
das informag0es trimestrais individuais e consolidadas da Companhia referentes aos trimestres findos em 31 de
marco, 30 de junho e 30 de setembro de 2023.

Justificativa da substituicao

N&o houve substituicdo do auditor em relagdo ao exercicio anterior.

Razdo apresentada pelo auditor em caso da discordancia da justificativa

N&o houve discordancia dos auditores independentes
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9.3 Independéncia e conflito de interesses dos auditores

9.3. Caso os auditores ou pessoas a eles ligadas, segundo as normas de independéncia
do Conselho Federal de Contabilidade, tenham sido contratados pelo emissor ou
pessoas de seu grupo econémico, para prestar outros servicos além da auditoria,
descrever a politica ou procedimentos adotados pelo emissor para evitar a existéncia
de conflito de interesse, perda de independéncia ou objetividade de seus auditores
independentes

A fim de evitar a existéncia de conflito de interesses ou a perda de independéncia e objetividade
dos auditores independentes na contratacao, pela Companhia ou pessoas de seu grupo
econdmico,de servicos além da auditoria, a Politica de Contratagdo de Empresas Responsaveis
pela Auditoria Independente das Demonstragdes Financeiras da Companhia e de Outros Servicos
(“Politica”) vedaa contratacdo dos auditores independentes responsaveis pelos servicos de
auditoria para prestar, concomitantemente a tais servicos, servicos de consultoria que possam
caracterizar a perda da suaobjetividade e independéncia, dentre os quais destacam-se: assessoria
a restruturacdo organizacional; avaliacdo de empresas; reavaliacao de ativos; determinacdo de
valores para efeito de constituicdo de provisdes ou reservas técnicas e de provisdes para
contingéncias; planejamentotributario; e remodelacdo dos sistemas contabil, de informacdes e de
controle interno.

Além disso, a andlise da independéncia dos auditores independentes é verificada no momento de
sua contratagdo ou avaliagdo de sua destituicdo, pelo Comité de Auditoria, que faz sua
recomendacdo ao Conselho de Administracdo, bem como anualmente, quando da avaliacdo da
atuacdo do auditor independente quanto a sua independéncia, objetividade e adequacdo dos
trabalhos prestados as necessidades da Companbhia.
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9.4 Qutras informacgdes relevantes

9.4 Outras Informacoes Relevantes

Ndo ha outras informag0es relevantes referentes a esta Secao 9.
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10.1A Descricédo dos recursos humanos

Quantidade de empregados por declaracéo de género

Lideranga

Né&o-lideranca

Quantidade de empregados por declaracédo de cor ou raca

Lideranga 121 0 0 2904
Né&o-lideranca 7236 62 0 295

Quantidade de empregados por posicao e faixa etaria

~
iy
al

Lideranga

Né&o-lideranca

Quantidade de empregados por posicao e localizacdo geografica

Lideranga

N&o-lideranca

Quantidade de empregados por localizacdo geografica e declaracdo de género

Quantidade de empregados por localizacdo geogréfica e declaracao de cor ou raca

Norte 114 112 0 0 0
Nordeste 877 979 0 0 0
Centro-Oeste 505 479 0 0 0
Sudeste 6320 5405 0 0 0
Sul 914 866 0 0 0
Exterior 0 0 0 0 0

Norte 6 35 40 143 1 0 1
Nordeste 24 213 275 1084 10 0 250
Centro-Oeste 24 148 118 553 5 0 136
Sudeste 128 2468 1501 4833 35 0 2760
Sul 19 720 234 744 11 0 52
Exterior 0 0 0 0 0 0 0

PAGINA: 274 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA

Verséao : 2

Quantidade de empregados por localizacdo geogréfica e faixa etaria

|

Norte 203 23
Nordeste 1604 247
Centro-Oeste 893 90
Sudeste 10481 1189 55
Sul 1631 139 10
Exterior 0 0 0
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10.1 Descri¢céo dos recursos humanos

10.1. Descricao dos recursos humanos

(a) namero de empregados, total e por grupos, com base na atividade desempenhada,
na localizacao geografica e em indicadores de diversidade, que, dentro de cada nivel
hierarquico da Companhia

A Companhia apresentou o numero consolidado de empregados, incluindo todos os cargos e
posicGes até o nivel de presidéncia, com sua localizacdo geografica e os indicadores de diversidade
(identidade autodeclarada de género; identidade autodeclarada de cor ou raca; e faixa etaria),
no exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023.

(b) numero de terceirizados (total e por grupos, com base na atividade
desempenhada e na localizacdo geografica)

Localizaga
Grupo de Servicos o o N° Empregados Terceirizados

Geografic

a

Em 31 de dezembro de 2023

Tecnologia da Informagao SP 131

SP 1
Compras
Comunicagdo Burger King P 1
Desenvolvimento de Gente [P 5
Expansdo SP 2
Facilities SP 19
Financeiro SP 18
Marketing e Inovaces SP 1
Remuneragdo e Beneficio SP 11
Manutengdo SP 7
Servigos de gente SP 42
SESMT SP 4
Trade Marketing SP 1
Limpeza AL 2
Limpeza BA 8
Limpeza CE 2
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Limpeza GO 13
Limpeza ES @
Limpeza MG 25
Limpeza MS 2
Limpeza PA N
Limpeza PB 2
Limpeza PE 6
Limpeza PR 35
Limpeza RJ 38
Limpeza RS 15
Limpeza SC 1
Limpeza SE 4
Limpeza Sp 222
Seguranga AL 2
Seguranga BA 8
Seguranca GO 5
Seguranca MG 15
Seguranga PA 8
Seguranga PB 1
Seguranga PE 9
Seguranca PR 12
Seguranca RJ 24
Seguranga RS 8
Seguranga SE 5
Seguranca Sp 101
Total 824

(c) indice de rotatividade 2023

UN.

MEDIA

ZAMP - TURN-OVER

72,78%

PAGINA; 277 de 318



Formulario de Referéncia - 2024 - ZAMP SA Versédo : 2

10.2 Alteragdes relevantes

10.2. Alteragoes relevantes — Recursos humanos

Nao houve qualquer alteracao relevante ocorrida com relacdo aos numeros divulgados
no item 10.1 deste Formulario de Referéncia.
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10.3. Descricdo da politica de remuneracao dos empregados

A politica de remuneracao da Companhia busca fornecer niveis de remuneracdo competitivos em
relacdo aos praticados pelo mercado visando:

(O] atrair os melhores profissionais para a sustentacao do seu negdcio;

(i) reter os profissionais chave, de modo que sejam recompensados por sua
contribuicdo diferenciada;

(iii) reforcar valores importantes da cultura da organizagao entre eles Meritocracia e
Visaode Dono;

(iv) alinhar a remuneracdo dos participantes aos interesses dos acionistas e,
consequentemente, no éxito e na consecugao dos objetivos sociais da Companhia; e

(v) ampliar os niveis de comprometimento com a geragdo de resultados sustentaveis.

A avaliagdo do posicionamento da Companhia frente ao mercado, alinhada a sua politica e
estratégia de remuneracdo, € feita com base anual através de andlise de Pesquisa de
Remuneracao conduzida de forma independente por consultoria especializada, comparada com
renomadas empresas do mercado brasileiro, selecionadas e validadas pelo Conselho, a fim de
balizar as praticas adotadas pela Companhia com o mercado, podendo gerar uma atualizacdo na
tabela salarial da Companhia.

Os valores podem ser reajustados anualmente conforme: (i) meritocracia, (ii) indices oficiais de
inflacdo, (iii) anadlise da movimentacdo salarial das empresas do mercado de referéncia de
comparagao e (iv) reajustes salariais por determinagao de Convencao Coletiva ou Acordo Coletivo.

(a) politica de salarios e remuneragdo variavel

A remuneracao de todos os colaboradores da Companhia é composta por um Salario Base,
adicionados os beneficios e aplicada a Remuneracdo Variavel, sendo:

0] Salario base dos restaurantes com inicial do piso salarial da regido e demais niveis
conforme tabela salarial: corporativo de acordo com grade da posicao comparada com o
posicionamento em relagao ao mercado selecionado;

(i) Beneficios: (i) para os colaborados que trabalham nos restaurantes: assisténcia
médica, telemedicina e telepsicologia, break (refeicdo de marmita congelada ou lanche
disponibilizados nos proprios restaurantes BURGER KING® ou POPEYES®), vale transporte, seguro
de vida, e outros beneficios que possam ter como previsdo pelo Sindicato da regido, como
gratificacdo por tempo de casa, vale alimentacao, entre outros; e (ii) para os colaborados que
trabalham na area corporativa da Companhia: assisténcia médica, telemedicina e telepsicologia,
assisténcia odontoldgica, vale refeicdo ou vale alimentagdo, cartdo multibeneficios, vale
transporte ou estacionamento e seguro de vida; e

(iii) Remuneracdo varidvel: Programa de Incentivo de Curto Prazo atrelado a metas
de performance e com limites maximos claramente estabelecidos. Assim, a diferenciacdo da
remuneracdo acontece mediante a entrega de resultados também diferenciados. Isso reforga
valores importantes da cultura da organizacao. Sendo avaliado, apurado e reconhecido
mensalmente e semestralmente para os restaurantes, e anualmente para corporativo.
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(b) politica de beneficios

A Companhia busca oferecer politicas de beneficios e programas que sejam alinhados com as
praticas do mercado de cada operacdo. Para maiores informagdes acerca da composigao do

A\

pacote de beneficios concedido aos colaboradores da Companhia vide item “a” acima.

(c) caracteristicas dos planos de remuneracdo baseados em agles dos empregados nao-
administradores, identificando (i) grupo de beneficiarios; (ii) condigbes para exercicio; (iii)
precos de exercicio; (iv) prazos de exercicio; e (v) quantidade de acdes comprometidas
pelo plano

Os empregados da Companhia possuem remuneracdo baseada em agOes, conforme o Quarto,
Quinto e Sexto Plano da Companhia. Para mais informacOes sobre os referidos planos, vide item
8.4deste Formulario de Referéncia.

(d) razao entre (i) a maior remuneracao individual (considerando a composicao da
remuneracao com todos os itens descritos no campo 8.2.d) reconhecida no resultado do
emissor no Ultimo exercicio social, incluindo a remuneracdo de administrador estatutario,
se for o caso; e (ii) a mediana da remuneracao individual dos empregados do emissor no
Brasil, desconsiderando-se a maior remuneracao individual, conforme reconhecida em seu
resultado no Ultimo exercicio social:

Razdo Maior Remuneracdo / Mediana = [54,98]

Foi reportado somente a relagao de proporcdo entre salarios considerando salario fixo. Nenhum
outro item de remuneracao foi considerado para esta razao de proporcao.
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10.4. Descricdo das relagoes entre o emissor e sindicatos

A Companhia adota como premissa o cumprimento na forma da lei dos procedimentos que
regulamas relagdes sindicais e trabalhistas, reconhecendo as Convengoes Coletivas de Trabalho
de cada Sindicato que representa a categoria em determinada regiao, sendo elemento regulador
do contratocoletivo de trabalho e entidades representativas dos colaboradores, cumprindo
como seus direitostrabalhistas, previstos na Legislagao, nos Instrumentos Coletivos e em suas
Normas Internas. A construcdo de uma relagdo transparente de parceria entre os
colaboradores, os Sindicatos e a Companhia, visando a satisfagdo e ao comprometimento do
quadro de pessoal, deve-se pautar na prevencao e antecipacao de eventuais conflitos localizados.
As reivindicacdes e o processo de negociacdo com as entidades representativas dos
colaboradores devem ser tratados de forma ética e respeitosa, buscando solucdes negociadas
gue fortalegam as relacdes de confianca e respeito mutuo.

A Companbhia reconhece a legitimidade da representacao sindical e apoiando as atividades dos
sindicatos por meio: (i) da divulgacdo e distribuicdo de material informativo periddico dos
sindicatosaos colaboradores; (ii) do cumprimento da Convencao Coletiva de Trabalho; (iii) do
recebimento demanifestacdes e esclarecimento de duvidas dos representantes sindicais; (iv)
de resolucao imediatade eventuais conflitos; (v) da organizacao de assembleias no caso de
Acordos Coletivos celebrados com o Sindicato para aprovagao dos termos pelos colaboradores;
e (vi) de desconto de mensalidadesem folha de pagamento para repasse ao sindicato, de acordo
com as condigOes previstas em cada Convencao Coletiva, podendo ocorrer ou ndo tal desconto.
A gestdo das relacdes sindicais diferencia- se por base territorial sindical e categoria profissional,
observando a Convencao Coletiva de Trabalhovigente e aplicando as clausulas ao colaborador.
A Companhia se comunica com todos os seus colaboradores continuamente,
independentemente de representacdo sindical, garantindo a comunicagao direta através dos
gestores corporativos. Nos Ultimos trés exercicios sociais nao foi registrada qualquer
paralisacdo ou greve em nossas atividades.Segue lista refletindo os atuais sindicatos com os
quais a Companhia se relaciona:

NOME SINDICATO LABORAL CATEGORIA SINDICAL ESTADO CIDADE DATA-BASE
Sindicato dos Trabalhadores em Comércio| Hotéis, Restaurantes, Bares
Hoteleiro no Estado de Alagoas (STCHEAL) e Similares
AL Maceid Novembro
Sindicato dos Empregados em  Bares,
Restaurantes e Similares de Salvador e Regido
(SINDBARES) Restaurantes, Bares e .
- BA Salvador Maio
Similares
SINDCONQUISTA SINDICATO DOS
TRABALHADORES EM TURISMO E
HOSPITALIDADE DO MUNICIPIO DE Restaurantes, Bares e L .
Similares BA Vitdria da Janeiro
Conquista
VITORIA DA CONQUISTA E REGIAO
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro e Similares do Municipio de Caucaia
(SINTRAHOSIMC) Restaurantes, Bares e
- CE Caucaia Julho
Similares
Sindicato dos Trabalhadores nas Empresas de
Refeicbes Rapidas (Fast Food) de Fortaleza
(SINDIFASTFOOD-CE)
Fast-food CE Fortaleza Julho
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NOME SINDICATO LABORAL CATEGORIA SINDICAL | ESTADO CIDADE DATA-BASE
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro, Bares, Restaurantes e Similares,
Turismo e Hospitalidade de Maranguape e
Maracanati (SINTRAHRTUH) Restaurantes, Bares e
Similares
CE Maracanau Julho
Sindicato dos Empregados no Comércio de
Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares do
Distrito Federal (SECHOSC-DF) Hotéis, Restaurantes, . .
Barese Similares DF Brasflia Maio
Sindicato dos Empregados no CH. R. B. S.RC.
AT. C. T. H de Guarapari e Regido Suldo Estado
Espirito Santo (SECOHTUH-ES) Restaurantes, Bares e . .
Similares ES Guarapari Janeiro
Sindicato Intermunicipal dos Trabalhadores em
Hotéis, Cozinhas Industriais e Afins
Restaurantes e Similares no Estado do Espirito
Santo (SINTRAHOTEIS) Restaurantes, Bares e
Similares
ES Vitoria Janeiro
Sindicato dos Empregados em Hotéis,
Restaurantes, Flats, Chop, Posad, Cond Resid,
Com, Emp Domest, Ent Filan, Relig,Emp Empr
de Comp, Vend, Loc e Adm de Imdveis e
Similares (SINDILUZE) Hotéis, Restaurantes, L .
Barese Similares GO Luziania Janeiro
Sindicato dos Empregados em Turismo €| Hotéis, Restaurantes,
Hospitalidade de Anapolis (SETHA) Barese Similares
GO Andpolis Novembro
Sindicato Intermunicipal dos Empregados no
Comércio Hoteleiro do Estado de Goias
(SECHSEG - Aparecida de Goiania e Regido) Hotéis, Restaurantes, Aparecida de .
Barese Similares GO Goiania Janeiro
Sindicato Intermunicipal dos Empregados no
Comércio Hoteleiro do Estado de Goias
(Restaurantes e Similares) (SECHSEG) Hotéis, Restaurantes, .
Barese Similares GO Goiania Marco
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro em Meios de Hosp. e de Gast. em
Emp. de Ref. Col. em Tur. em Casas de Div.de .
Sdo Luis e Regido Hotéis, Restaurantes,
Barese Similares
MA S&o Luis Maio
Sindicato dos Empregados no Turismo €| Hotéis, Restaurantes,
Hospitalidade de Araxa (SINTHA) Barese Similares
MG Araxa Janeiro
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SINDICATO DOS TRABALHADORES NAS
EMPRESAS DE REFEICOES RAPIDAS (FAST
FOOD) DE BELO HORIZONTE MG E REGIAO
Fast-food MG Belo Horizonte Julho
Sindicato dos Empregados em Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares de Contagem,
Betim e Regido (SINDEHOTEIS-MG) Hotéis, Restaurantes, .
Barese Similares MG Contagem Janeiro
Sindicato dos Empregados em Turismo e
Hospitalidade de Divindpolis e Regidao(SIETHD)
Hotéis, Restaurantes, L .
Barese Similares MG Divindpolis Janeiro
Sindicato dos Empregados do Comércio
Hoteleiro, Bares, Rest. Coz. Ind. e Ref. Col.de
Ipatinga e Regido (SIND-HERC) Hotéis, Restaurantes, . .
Barese Similares MG Ipatinga Janeiro
Sindicato dos Empregados no Comércio| Hotéis, Restaurantes,
Hoteleiro e Similares, Turismo e Lavanderiasde Barese Similares
MG Juiz de Fora Maio
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NOME SINDICATO LABORAL CATEGORIA SINDICAL | ESTADO CIDADE DATA-BASE
Juiz de Fora (SINDECOHTUL)
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro, Bares, Restaurantes do Norte de
Minas (SECHONORTE) Hotéis, Restaurantes, .
Barese Similares MG Montes Claros Janeiro
Sindicato dos Empregados no Comércio| Hotéis, Restaurantes,
Hoteleiro e Similares de Uberaba e Regido Barese Similares
MG Patos de Minas Janeiro
Sindicato dos Empregados em Turismo €| Hotéis, Restaurantes,
Hospitalidade de Pogos de Caldas (SETHPC) Barese Similares
MG Pogos de Caldas Janeiro
Sindicato dos Empregados em Hotéis,
Hospitalidade, Turismo, Bares, Restaurantes e
Similares de S&o Lourengo e Regido de Minas N
Gerais (SINETH - Pouso Alegre) Hotels, Restaurantes,
Barese Similares
MG Pouso Alegre Janeiro
Sindicato dos Empregados em Turismo e Hotéis, Restaurantes,
Hospitalidade de Sete Lagoas (SINDESETH) Barese Similares
MG Sete Lagoas Janeiro
Sindicato dos Empregados no Comércio| Hotéis, Restaurantes,
Hoteleiro e Similares de Uberaba (SECOSAER) Barese Similares
MG Uberaba Janeiro
Sindicato dos Empregados em Turismo e
Hospitalidade de Uberlandia Triangulo Mineiro
e Alto Paranaiba (SETHTAP) Hotéis, Restaurantes, o .
Barese Similares MG Uberlandia Janeiro
Sindicato dos Empregados em Hotéis,
Hospitalidade, Turismo, Bares, Restaurantes e
e Similares de S&@o Lourengo e Regido de Minas .
Gerais (SINETH) Hotéis, Restaurantes,
Barese Similares
MG Varginha Janeiro
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis, Bares,
Restaurantes e Similares de Campo Grande
(SINTHOREMS) Hotéis, Restaurantes, .
Barese Similares MS Campo Grande Fevereiro
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis,
Turismo e Hospitalidade de Trés Lagoas
(SINTHORESTL) Hotéis, Restaurantes, . .
Barese Similares MS Trés Lagoas Fevereiro
Sindicato dos Empregados no Comércio de
Bares, Restaurantes, Pizzarias, Churrascarias,
Lanchonetes, Boates e Similares do Estado do
Mato Grosso (SINDECOMBARES) Restaurantes, Bares e
Similares
MT Cuiaba Fevereiro
Sindicato dos Empregados no Comércio de
Bares, Restaurantes, Pizzarias, Churrascarias,
Lanchonetes, Boates e Similares do Estado do
Mato Grosso (SINDECOMBARES-MT - Varzea
Grande) Restaurantes, Bares e , .
Similares MT Varzea Grande Fevereiro
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Sindicato dos Trabalhadores no Comércio de
B.B.C.CINDHLMPRS de Ananindeua
(SINDEMOTEL) )
Fast-food PA Ananindeua Agosto
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares do Estado do Para
(SECHSEPA) Hotéis, Restaurantes, i
o PA Belém Agosto
Barese Similares
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares Campina Grande
(SINDECHSCG) Hotéis, Restaurantes, .
o PB Campina Grande| Novembro
Barese Similares
NOME SINDICATO LABORAL CATEGORIA SINDICAL | ESTADO CIDADE DATA-BASE
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares do Estado da Paraiba
(SINDHOTEL-PB) Hotéis, Restaurantes, . )
L PB Jodo Pessoa Maio
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores de Hotéis, Motéis,
Flats, Pensoes, Pousadas, Boates,
Restaurantes, Bares e Lanchonetes N
(SINTCHOSCPE - Caruaru e Regido) Hoteis,  Restaurantes,
Barese Similares
PE Caruaru Setembro
Sindicato dos Trabalhadores  Comércio
Hoteleiro e Similares de Jaboatdo dos
Guararapes e Regidao (SINTHORESJ) Hotéis, Restaurantes, Jaboatao dos
- PE Setembro
Barese Similares Guararapes
Sindicato Intermunicipal dos Trab. em Hotéis,
Flats, Pens. Pou. M. Apart-Hotéis e Simil.
Estado de Pernambuco (SINTRAH-PE) Hotéis, Restaurantes, .
- PE Recife Setembro
Barese Similares
Sindicato Intermunicipal dos Empregados no
Comércio Hoteleiro Similares do Estado Piaui
(SINDECHESPI) Hotéis, Restaurantes, . .
L PI Teresina Janeiro
Barese Similares
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares e Turismo e Hosp. de
Cascavel Hotéis, Restaurantes, .
L PR Cascavel Maio
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro, Meios de Hospedagem e
Gastronomia de Curitiba (SINDEHOTEIS -
Restaurantes - Curitiba) Restaurantes, Bares e
Similares
PR Curitiba Maio
Sindicato dos Trabalhadores em Turismo €| Hotéis, Restaurantes,
Hospitalidade de Foz do Iguagu (STTHFI) Barese Similares
PR Foz do Iguagu Maio
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares e em Turismo e
Hospitalidade de Guarapuava (SIEMCOH) Hotéis, Restaurantes, .
. PR Guarapuava Maio
Barese Similares
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Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro, Meios de Hospedagem e
Gastronomia, e Turismo e Hospitalidade de .
Londrina e Regi&o Hotéis, Restaurantes,
Barese Similares
PR Londrina Maio
Sindicato dos Empregados no Comércio
Varejista de Shop. Centers de Londrina
Shopping Center PR Londrina Julho
Sindicato dos Empregados em Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares de Maringa
(SORBAMGA) Hotéis, Restaurantes, o, )
Barese Similares PR Maringa Maio
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares em Turismo e
Hospitalidade de Ponta Grossa (SINDEHTUR) | Hotéis, Restaurantes,
Barese Similares PR Ponta Grossa Outubro
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro, Meios de Hospedagem e
Gastronomia de  Curitba e Regido . . i
(SINDEHOTEIS) Hotéis, Restaurantes, Sao José dos
Barese Similares Pinhais
PR Maio
Sindicato dos Trabalhadores nas Emp. de Ref.
Col. Répidas (Fast Food) e Afins do Estado do
Rio de Janeiro (SINDREFEICOES) Restaurantes, Bares e . . .
Similares RJ Rio de Janeiro Janeiro
NOME SINDICATO LABORAL CATEGORIA SINDICAL | ESTADO CIDADE DATA-BASE
Sindicato dos Empregados no Comércio de
Restaurantes e Bares de Natal no Estado doRio
Grande do Norte (SINDEBARNAT-RN) Restaurantes, Bares e
Similares RN Natal Margo
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro, Meios de Hospedagem e
Gastronomia e em Turismo e Hospitalidade de .
Caxias do Sul (SINTRAHTUR) Hoteis, Restaurantes,
Barese Similares
RS Caxias do Sul Margo
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis, Bares,
Restaurantes e Similares do Vale do Taquari
(SINDICOPA) Hotéis, Restaurantes, )
Barese Similares RS Lajeado Julho
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro, Restaurantes, Bares e Similares e em
Empresas de Alimentacdo Preparada de Novo N
Hamburgo e Regidao (SECHRBSNH) Hoteis, Restaurantes,
Barese Similares
RS Novo Hamburgo [ Novembro
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis, Bares,
Restaurantes e Similares de Passo Fundo
(STHBRSPF) Hotéis, Restaurantes, )
Barese Similares RS Passo Fundo Abril
Sindicato dos Empregados em Turismo €| Hotéis, Restaurantes,
Hospitalidade de Pelotas (SETUR) Barese Similares
RS Pelotas Dezembro
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Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares de Porto Alegre
(SECHSPA) Restaurantes, Bares e .
- RS Porto Alegre Janeiro
Similares
Sindicato dos Empregados em Turismo e
Hospitalidade de Rio Grande (SINDETUR-RS) -
NAO HA CCT ESPECIFICA Hotéis, Restaurantes, _ )
- RS Rio Grande Janeiro
Barese Similares
Sindicato dos Trab. no Com. Hot., Rest, Bares
e Similares de Ref. Colet.,, Ag. de Turismo,
Cond., Turismo e Hosp. de Santa Maria .
(SECOHTUR) Hotéis, Res.tal_Jrantes,
Barese Similares
RS Santa Maria Margo
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro, Restaurantes, Bares e Similares de
Sdo Leopoldo Hotéis, Restaurantes, . " )
Barese Similares RS Sa0 Leopoldo Maio
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares de Balneario Camborill
(SECHOBAR) Hotéis, Restaurantes, Balnedrio b
Barese Similares sC Camboril Outubro
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e  Similares de  Blumenau
(SECHSBLU) Hotéis, Restaurantes,
L SC Blumenau Junho
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis,| Hotéis, Restaurantes,
Restaurantes, Bares, Lanchonetes e de Turismo| Barese Similares
e Hospitalidade da SC Floriandpolis Junho
Grande Floriandpolis  (SITRATUHA
FLOR)
Sindicato dos Empregados dos Hotéis, Bares,
Restaurantes e Similares de Itapemae Regido
(SINDEHQTEIS) Hotéis, Restaurantes,
. SC Itapema Outubro
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores da IndUstria de| Hotéis, Restaurantes,
Hotelaria em Terra e Mar, Restaurantes e Barese Similares
SE Aracaju Maio
NOME SINDICATO LABORAL CATEGORIA SINDICAL | ESTADO CIDADE DATA-BASE
Similares de Aracaju (SINDHOTRE)
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro, Restaurantes e RefeigGes Coletivas
de Sergipe (SINDECHOS - Federacdo) Hotéis, Restaurantes, Nossa Senhora
- SE Maio
Barese Similares do Socorro
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis, Bares
e Restaurantes de Aguas de Linddia e Regido
(SINTHORESCA) Hotéis, Restaurantes, .
o SP Aguas de Margo
Barese Similares SRS
Lindoia
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro, Bares, Restaurantes, Hotéis, Motéis,
Lanchonetes, Apart-Hotéis e Fast- Food de .
Piracicaba e Regido (SINTCHOSPIR) Hotels, Restaurantes,
Barese Similares
SP Americana Agosto
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Sindicato dos Empregados no Comércio| Hotéis, Restaurantes,
Hoteleiro e Similares de Aparecida (SECHSAR) Barese Similares
SP Aparecida Novembro
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares de Aragatuba(SENCOTEL)
Hotéis, Restaurantes, .
. SP Aragatuba Abril
Barese Similares
Sindicato dos Empregados em Comércio
Hoteleiro e Similares de Araraquara e Regido
(SINTHORESSARA) Hotéis, Restaurantes,
L SP Araraquara Agosto
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores no Comercio
Hoteleiro e Similares de Barretos e Regido
(SINTHORESBAR) Hotéis, Restaurantes,
- SP Barretos Novembro
Barese Similares
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro, Restaurantes, Bares e Similares de
Bauru e Regido (SECHORBS) Hotéis, Restaurantes, .
. SP Bauru Janeiro
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis,
Restaurantes, Bares e Assem. Sorocaba e
Regido (SINTHORESSOR - Botucatu e Regido) | Hotéis, Restaurantes,
- SP Botucatu Agosto
Barese Similares
Sindicato dos Empregados no Comércio| Hotéis, Restaurantes,
Hoteleiro de Campinas e Regido (SECHCR) Barese Similares
SP Campinas Agosto
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares de Aparecida (SECHSAR -
Litoral Norte) Hotéis, Restaurantes,
- SP Caraguatatuba Novembro
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis,
Motéis, Restaurantes, Bares, Lanchonetes,
Fast-Food, de Catanduva e Regido Hotéis, Restaurantes, .
e SP Catanduva Janeiro
Barese Similares
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares de Sao Bernardo do
Campo e Regido (SINDEHOT-SBC) Hotéis, Restaurantes, .
L SP Diadema Outubro
Barese Similares
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares de Franca e Regido
(SINTHORESF) Hotéis, Restaurantes,
L SP Franca Novembro
Barese Similares
Sindicato dos Empregados no Comeércio
Hoteleiro, Restaurantes, Bares e Similares de
Barra Bonita e Regido (SINDECHORESSB) Hotéis, Restaurantes, 3 .
- SP Jau Janeiro
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis, Hotéis, Restaurantes, SP Jundiai Agosto
Bares
Motéis, Restaurantes, Bares, Lanchonetes e e Similares
Fast-Food de Jundiai e Regido (SINTHOJUR)
Sindicato dos Empregados em Hotéis,| Hotéis, Restaurantes,
Restaurantes, Bares de Limeira e Regido Barese Similares
SP Limeira Agosto
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares de Ourinhos e
Regido (SINTHORESSOU - Marilia) Hotéis, Restaurantes, .
o SP Marilia Margo
Barese Similares
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Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis, Apart-
Hotéis, Restaurantes e Similares de S3o Paulo
e Regido (SINTHORESP - Osasco e Regido) Hotéis, Restaurantes,
- SP Osasco Julho
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis,
Restaurantes, Bares e Similares de Ourinhos e
Regido (SINTHORESSOU) Hotéis, Restaurantes, inh h
Barese Similares SP Ourinhos Julho
Federacdo dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro e Similares do Estado de Sdo Paulo
(FECHSESP) Hotéis, Restaurantes, L )
- SP Penapolis Abril
Barese Similares
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro, Bares, Restaurantes, Hotéis, Motéis,
Lanchonetes, Apart-Hotéis e Fast- Food de .
Piracicaba e Regido (SINTCHOSPIR) Hoteis, Restaurantes,
Barese Similares
SP Piracicaba Agosto
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio de
Hospedagem e Gastronomia de Presidente
Prudente e Regido (SINTSHOGASTRO-PPR) Hotéis, Restaurantes, Presidente .
Barese Similares sP Prudente Janeiro
Sindicato Trabalhadores Hotéis, Motéis,
Restaurantes, Bares e Fast-Food de Ribeirdo
Preto e Regido (SECHSRP) Hotéis, Restaurantes, L
Barese Similares SP Ribeirao Preto Novembro
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio e
Servicos em Geral de Hospedagem,
Gastronomia, Alim. Prep. e Beb. a Vj de Santo .
André e Regido (SINTSHOGASTRO- SAR) Hoteis, Restaurantes,
Barese Similares
SP Santo André Fevereiro
Sindicato dos Trabalhadores em Comércio
Hoteleiro e Similares de Santos, Baixada
Santista, Litoral Sul e Vale do Ribeira N
(SINTHORESS) Hoteis, Restaurantes,
Barese Similares
SP Santos Agosto
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares de Sao Bernardo do
Campo e Regido (SINDEHOT-SBC) Hotéis, Restaurantes, Sao Bernardo
- SP Outubro
Barese Similares doCampo
Sindicato dos Trabalhadores em Hospedagem
e Gastronomia de S3o Carlos e Regido
(SINTSHOGASTRO-SCR) Hotéis, Restaurantes, N .
Barese Similares SP Sao Carlos Janeiro
Sindicato dos Trabalhadores no Comércio
Hoteleiro, Bares, Restaurantes de S3o Josédo
Rio Preto e Regido (SINDHOTELEIROS-SIRP) | Hotéis, Restaurantes, S3o José do Rio
. SP Julho
Barese Similares Preto
Sindicato Trabalhadores em Hotéis, Motéis,
Restaurantes, Bares, Lanchonetes, Apart-
Héteis, Fast-Food e Similares de S&o José dos 5 . i
Campos e Regido (SINTHOTEIS) Hoteis, Restaurantes, Sao José dos
Barese Similares Campos
SP Agosto
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10.4 Relagdes entre emissor e sindicatos

NOME SINDICATO LABORAL CATEGORIA SINDICAL | ESTADO CIDADE DATA-BASE

Sindicato dos Trabalhadores nas Empresasde
RefeicGes Rapidas (Fast-Food) de Sdo Paulo

(SINDFAST-SP) .
Fast-food SP Sao Paulo Novembro

Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares de S3ao Paulo

(SINTHORESP - S3o Paulo e Regiao -
Restaurantes, Bares e

Restaurantes)
Similares
SP S3ao Paulo Julho
Sindicato dos Trabalhadores em Hotéis,
Restaurantes, Bares e Assem. Sorocaba e
Regido (SINTHORESSOR) Hotéis, Restaurantes,
Barese Similares SP Sorocaba Agosto
Sindicato dos Empregados no Comércio
Hoteleiro e Similares de Aparecida (SECHSAR -
Taubaté) Hotéis, Restaurantes, i
Barese Similares SP Taubaté Novembro
Sindicato dos Empregados em Hotéis, Motéis,
Restaurantes, Bares e Similares de
Votuporanga e Regido (SINTHORESVO/SP) Hotéis, Restaurantes,
SP Votuporanga Margo

Barese Similares
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10.5 Outras informacdes relevantes

10.5. Outras informacoes relevantes

Nao ha outras informagGes que a Companhia julgue relevantes em relagdo a esta Segdo 10.
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11.1 Regras, politicas e préticas

11.1 Descrigdo das Regras, Politicas e Praticas do Emissor Quanto a Realizagao de
Transacoes com Partes Relacionadas

A Politica de TransagGes com Partes Relacionadas da Companhia, foi devidamente aprovada em
Reunido do Conselho da Administracdo, realizada em 05 de outubro de 2021 (“Politica”) e visa
assegurar que as decisOes relacionadas as transagdes com partes relacionadas e outras situagoes
com potencial conflito de interesses envolvendo a Companhia sejam tomadas tendo em vista os
interesses da Companhia e de seus acionistas, conduzidas dentro das Condicdes de Mercado,
prezando, ainda, pela introducdo das melhores praticas de governanga corporativa, em
consonanciacom as recomendagdes do Codigo Brasileiro de Governanga Corporativa, e revestidas
de transparéncia, conformidade, equidade e comutatividade.

A Politica da Companhia esta disponivel nos sites da CVM (http://www.cvm.gov.br/), da B3

(www.b3.com.br) e no site de Relagdes com Investidores da Companhia (https://
https://ri.zamp.com.br/) na aba “Governanga” e no icone de “Estatuto, Politicas e Regimentos”.
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11.2 Transac¢des com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duracéo Taxa de juros cobrados
transacéao Real

Restaurant Brands International 09/07/2011 1.069.000,00 177.000,00 0 20 anos 0,000000

Relagcdo com o emissor Acionista indireto da Companhia

‘Objeto contrato Master Franchise and Development Agreement — MFDA”, contrato por meio do qual a Restaurant Brands International outorgou 4 Companhiao
direito de ser a master franqueada exclusiva da rede BURGER KING® no Brasil

Garantia e seguros N&o aplicavel.

Rescisdo ou extinggo (a) Falha pela BKB em operar o restaurante BURGER KING® e POPEYES® de acordo com os padrdes do BURGER KING® e POPEYES®; (b)

venda de produtos ndo autorizados ou falha em vender produtos obrigatorios; (c) falha na utilizagdo do padréo visual do sistema BURGER KING®
e POPEYES®; (d) ndo pagamento das respectivas taxas de royalties e contribuicées ao fundo de marketing; (e) faléncia ou recuperacao judicial da
BKB; (f) deixar de ocupar o local aprovado ou abandono do restaurante; (g) deciséo final condenando a BKB ao pagamento de valor material ou
execuc¢édo da BKB; (h) condenagdo do Managing Owner por crime; (i) falha no pagamento de valores materiais a fornecedores ou locadores;
(j)guestionamento da validade, uso ndo autorizado ou duplicacdo dos de direitos de propriedade intelectual; (k) atos fraudulentos ou ndo éticos
com relagéo a operacgéo do restaurante BURGER KING® e POPEYES®) (I) no contexto de uma aquisi¢édo de controle da Companhia: (i) caso nédo
haja aprovacgéo em due diligence de compliance, conforme critérios da Burger King Corporation; ou (ii) caso tal acionista (ou suas afiliadas)
detenha, em qualquer parte do mundo, participacéo societaria em um competidor da Companhia, ainda que n&o tenha controle de tal competidor;
(m) recusa em permitir a inspecao e auditoria da RBI.

Especificagdo Posi¢ao Contratual

Restaurant Brands International 09/07/2011 199.859.000,00 30.860.000,00 0 20 anos 0,000000
Relagcdo com o emissor Acionista indireto da Companhia
‘Objeto contrato Master Franchise Services Agreement - MFSA, contrato por meiodo T

gual a Restaurant Brands International outorgou a Companhia o direito de ser a
master franqueada exclusiva da rede BURGER KING® no Brasil
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11.2 Transac¢des com partes relacionadas

Parte relacionada Data Montante envolvido Saldo existente Montante Real Duracéo Taxa de juros cobrados
transacéao Real
Resciséo ou extin¢do (a) Falha pela BKB em operar o restaurante BURGER KING® e POPEYES® de acordo com os padrdes do BURGER KING® e POPEYES®; (b)

venda de produtos ndo autorizados ou falha em vender produtos obrigatorios; (c) falha na utilizagcdo do padrao visual do sistema BURGER KING®
e POPEYES®; (d) nao pagamento das respectivas taxas de royalties e contribuicées ao fundo de marketing; (e) faléncia ou recuperacao judicial da
BKB; (f) deixar de ocupar o local aprovado ou abandono do restaurante; (g) deciséo final condenando a BKB ao pagamento de valor material ou
execuc¢do da BKB; (h) condenagdo do Managing Owner por crime; (i) falha no pagamento de valores materiais a fornecedores ou locadores; (j)
guestionamento da validade, uso néo autorizado ou duplicagéo dos de direitos de propriedade intelectual; (k) atos fraudulentos ou ndo éticos com
relac@o a operacao do restaurante BURGER KING® e POPEYES®); (I) no contexto de uma aquisi¢cdo de controle da Companhia: (i) caso ndo haja
aprovacdo em due diligence de compliance, conforme critérios da Burger King Corporation; ou (ii) caso tal acionista (ou suas afiliadas) detenha, em
qualquer parte do mundo, participacdo societaria em um competidor da Companhia, ainda que néo tenha controle de tal competidor; (m) recusa em
permitir a inspecao e auditoria da RBI.

Natureza e raz8o para a operagao Garantir a Companhia o direito de ser a master franqueada exclusiva da rede BURGER KING® e POPEYES® no Brasil. O saldo existente no valor
de R$24.144.000,00 corresponde a saldo a pagar pela Companhia referente a royalties e franchise fee. O valor de R$2.896.000,00 corresponde a
aquisicao de franchise fee no exercicio de 2022. Trata-se de intangivel da Companhia adquirido durante 2022 a ser amortizado em 20 anos. O
valor ndo se refere a Contas a Receber.

Especificacdo Posicdo Contratual
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11.2 lItens 'n."' e '0.'

11.2 (itens N/O) Com excecdo das operagoes que se enquadrem nas hipoteses doart.
39, II, “a”, “b” e “c”, do anexo 30-XXXIII, informar, em relacdo as transacées com
partes relacionadas que, segundo as normas contabeis, devam ser divulgadasnas
demonstracoes financeiras individuais ou consolidadas do emissor e que tenham sido
celebradas no Gltimo exercicio social ou estejam em vigor no exerciciosocial corrente:

Medidas tomadas para tratar dos conflitos de interesses e a Demonstracdo do cardter
estritamente comutativo das condicoes pactuadas ou do pagamento compensatorio
adequado

As transacOes realizadas entre a Companhia e suas partes relacionadas sao realizadas observando
as condicOes estabelecidas na propria Politica, tais como precos, prazos e taxas usuais de mercado,
e tomando-se como base, ainda, negociagdes da mesma natureza realizadas anteriormente pela
Companhia com terceiros.

Tais transacOes sdo realizadas em condigGes similares aquelas que poderiam ser estabelecidas
em transacbes com partes nao relacionadas. Para buscar assegurar a comutatividade e o
pagamento compensatoério adequado, a Politica estabelece que o Conselho de Administracao
somente podera aprova-la caso conclua ser equitativa e realizada no melhor interesse da
Companhia sendo facultado,a seu critério em observancia a Politica, condicionar a aprovacado da
Transacdo com ParteRelacionada as alteracdes que julgar necessarias.

As transagdes com Partes Relacionadas devem ser formalizadas por meio de instrumento escrito,
com a devida indicacdo do objeto da transagao, valores envolvidos no negdcio, prazos e taxas
cobradas, se aplicaveis, bem como dos demais direitos e responsabilidades das partes envolvidas.

Neste sentido, quando da realizagdo de quaisquer transacbes com partes relacionadas, a
Companhiaage de forma a garantir que tais transagdes nao venham a gerar quaisquer beneficios
ou prejuizosindevidos as sociedades envolvidas.

As principais transagdes com partes relacionadas que a Companhia mantém sdo Master Franchise
and Development Agreement — MFDA Burger King, Master Franchise Services Agreement — MFSA
MFDA Burger King e o Franchise Agreement — Burger King, todos com a Burger King Corporation,
e, ainda o Master Franchise and Development Agreement — MFDA Popeyes e o Franchise
Agreement

— Popeyes, ambos com a Popeyes Louisiana Kitchen. A Burger King Corporation e a Popeyes
Louisiana Kitchen sdo acionistas indiretos da Companhia.

Os MFDA Burger King e Popeyes e os Franchise Agreement — Burger King e Popeyes, veem sofrendo
aditamentos periodicos, tendo em vista a necessidade de readequacdo de determinadas
condigbesecondmicas. A realizacdo de tais aditamentos é precedida de um amplo processo de
negociagdo entre as partes, envolvendo departamentos juridicos, assessores externos, e as
Diretoria Executivadas partes, culminando com a aprovacao das alteragbes negociadas em
reunido do Conselho de Administragao, na qual os membros que se encontram em situagao de
conflito de interesses manifestam sua abstencao.
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11.3 Outras informacdes relevantes

11.3. Outras Informacgdes Relevantes - Transagdes Com Partes Relacionadas

N3o ha outras informagdes que a Companhia julgue relevantes em relagdo a esta Segdo 11.
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12.1 Informacgdes sobre o capital social
Tipo Capital Capital Emitido
Data da autorizagédo ou aprovagao Prazo de integralizagéo Valor do capital
17/11/2020 - 1.461.068.417,41
Quantidade de a¢Ges ordinarias Quantidade de ac6es preferenciais Quantidade total de a¢bes
275.355.447 0 275.355.447
Tipo Capital Capital Subscrito
Data da autorizagdo ou aprovagao Prazo de integralizagéo Valor do capital
17/11/2020 - 1.461.068.417,41
Quantidade de acGes ordinéarias Quantidade de acOes preferenciais Quantidade total de acdes
275.355.447 0 275.355.447
Tipo Capital Capital Integralizado
Data da autorizac@o ou aprovacao Prazo de integralizagao Valor do capital
17/11/2020 - 1.461.068.417,41
Quantidade de acGes ordinéarias Quantidade de acOes preferenciais Quantidade total de acdes
275.355.447 0 275.355.447
Tipo Capital Capital Autorizado
Data da autorizac@o ou aprovacao Prazo de integralizagao Valor do capital
29/09/2020 0,00
Quantidade de acGes ordinéarias Quantidade de acOes preferenciais Quantidade total de acdes
7.335.113 0 7.335.113
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12.2 Emissores estrangeiros - Direitos e regras

12.2. Emissores estrangeiros devem descrever os direitos de cada classe e espécie de
acdo emitida e as regras de seu pais de origem e do pais em que as acoes estejam
custodiadas no tocante a:

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia ndo é emissora estrangeira.
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséo
Data de vencimento

Quantidade

Valor nominal global
R$

Saldo Devedor em Aberto
Restricdo a circulacdo

Descricdo darestricéo

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipdtese e calculo do valor de
resgate

Nota Comercial
Primeira Emissdo de Notas Comerciais Escriturais, em Série Unica, de

31/03/2023
30/04/2026
100.000

100.000.000,00

0,00

Sim

As Notas Comerciais Escriturais serdo objeto de colocacéo privada,
realizada nos termos da Lei n® 14.195 e das demais disposicdes legais e
regulamentares aplicaveis, sem qualquer esforgo publico de venda e/ou
distribuicao perante investidores e 0 mercado em geral por instituicao
integrante do sistema de distribuicdo de valores mobiliarios, ndo estando,
portanto, sujeitas a registro de distribuicdo perante (i) CVM; e (i) a
ANBIMA.

Adicionalmente, as Notas Comerciais Escriturais ndo serdo depositadas

para negociagdo em mercado organizado de valores mobiliarios junto a
B3.

N&o

Sim

A Emissora podera, a seu exclusivo critério, a partir da Data de Emisséo, realizar o
resgate antecipado facultativo total das Notas Comerciais Escriturais (“Resgate
Antecipado Facultativo”). Por ocasido do Resgate Antecipado Facultativo, o valor devido
pela Emissora sera equivalente ao (a) Valor Nominal Unitario das Notas Comerciais
Escriturais ou saldo do Valor Nominal Unitério das Notas Comerciais Escriturais,
conforme o caso, a serem resgatadas, acrescido (b) da Remuneracéo e demais
encargos devidos e nao pagos até a data do Resgate Antecipado Facultativo, calculado
pro rata temporis desde a Data de Inicio da Rentabilidade, ou a data do pagamento da
Remunerac¢éo anterior, conforme o caso, até a data do efetivo Resgate Antecipado

Facultativo, incidente sobre o Valor Nominal Unitario ou saldo do Valor Nominal Unitério,
conforme o caso (“Valor do Resgate Antecipado”)
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Caracteristicas dos valores (i)Vencimento, inclusive as condi¢cfes de vencimento antecipado: vencimento final das

mobiliérios de divida Notas Comerciais Escriturais “NCES” ocorrerd em 37 meses, contados da Data de
Emissao, ressalvadas as hipoteses de vencimento antecipado das obrigacdes
decorrentes das NCEs, de resgate antecipado total das NCEs, nos termos legais e de
regulamentacao aplicaveis, conforme previsto no Termo de Emissao. O Titular pode
exigir o pagamento do Valor Nominal Unitario acrescido da Remuneracao devida até a
data do efetivo pagamento, calculada pro rata temporis, desde a Data de Inicio da
Rentabilidade ou a Data de Pagamento da Remuneracéo anterior, dos Encargos
Moratérios, se houver, e de quaisquer outros valores eventualmente devidos pela
Emissora nos termos do Termo de Emissao, e também cessar toda e qualquer
integralizacdo que ainda nédo tenha ocorrido, na ocorréncia de quaisquer dos eventos
previstos no mesmo, com relacdo a Emissora dentre as quais destacam-se:
()transformacao do tipo societario da Cia ou sua liquidacéo, dissolu¢éo ou extingao ou
de qualquer de suas controladas que representem 25% do PL e/ou 25% da receita
operacional liquida da Cia;(ii)reducao do capital social da Cia, exceto para absor¢ao de
prejuizos; (iii)alteracao do objeto social da Cia para excluir suas atividades principais;
(iv)alteracéo no controle aciondrio da Cia, salvo se o Controle passar a ser detido pelos
Acionistas Especificos, conforme definido no Termo;(v)qualquer forma de reorganizacéo
societaria da Cia e/ou de quaisquer controladas da Cia, observadas as excecdes
previstas no Termo de Emisséao;(vi)ocorrer o vencimento antecipado de quaisquer
dividas contraidas nos mercados financeiro e/ou de capitais pela Cia ou por qualquer de
suas Controladas Relevantes envolvendo valor, igual ou superior a R$59.000.000,00;
(vii)ocorrer o inadimplemento, pela Emissora ou por qualquer de suas Controladas
Relevantes, de qualquer obrigacdo pecuniaria decorrente de instrumentos de divida
contraida nos mercados financeiro e/ou de envolvendo valor, igual ou superior a
R$59.000.000,00, ou o seu valor equivalente em outras moedas, ndo sanado no prazo
de cura previsto no respectivo contrato, se houver, ou, caso ndo haja um prazo de cura
especifico previsto no respectivo contrato, no prazo de 20 dias da data em que tal
obrigacéo se tornou devida, salvo se estiver comprovadamente amparado por deciséo
judicial ou arbitral vigente que tenha sido obtido efeito suspensivo.
(i) Juros: Sobre o Valor Nominal Unitario das NCEs incidirdo juros remuneratérios
correspondentes a 100% da variacdo acumulada das taxas médias diarias de juros dos
DI, “over extra grupo”, expressa na forma percentual ao ano, com base 252 Dias Uteis,
acrescida exponencialmente de sobretaxa (spread) de 2,25% ao ano, base 252 Dias
Uteis, conforme descrito no Anexo | do Termo de Emissdo (‘Remunerac&o”), calculados
de forma exponencial e cumulativa pro rata temporis por Dias Uteis decorridos,
incidentes sobre o Valor Nominal Unitario das NCEs , desde a Data de Inicio da
Rentabilidade ou Data de Pagamento da Remuneracao das NCEs (conforme definido
abaixo) imediatamente anterior até a data de pagamento da Remuneracgéo das NCEs
em questdo, data de pagamento por vencimento antecipado em decorréncia de um
Evento de Vencimento Antecipado (conforme abaixo definido) ou na data de eventual
resgate antecipado em decorréncia de uma Oferta Facultativa de Resgate Antecipado
(conforme abaixo definido).(iii)Garantia e, se real, descricdo do bem objeto: Nao
aplicavel(iv)Na auséncia de garantia, se o crédito é quirografario ou subordinado:
Quirografario(v)Eventuais restricdes impostas a Cia em relagdo: (i)a distribicao de
dividendos; (ii) a alienacdo de determiandos ativos; (iii)a contratacdo de novas dividas;
(iv)a emissédo de novos valores mobiliarios; e (v)a realizagdo de operacgdes societarias
envolvendo a Cia, seus controladores ou controladas: N&o aplicavel.(vi)o agente
fiduciario, indicando os termos do contrato: Nao aplicavel.

Condic¢des para alteracdo dos As Notas Comerciais Escriturais ndo serdo objeto de repactuacdo programada.
direitos assegurados por tais  Adicionalmente, sera dispensada a realizacdo de assembleia geral de titulares de Notas

valores mobiliarios Comerciais Escriturais enquanto o Titular detiver 100% das Notas Comerciais
Escriturais.

Outras caracteristicas Dentre outras hipéteses de vencimento antecipado, vencimento antecipado nédo

relevantes automético por descumprimento dos indices e limites financeiros, calculados com base

nas suas demonstracdes financeiras consolidadas auditadas ao final de cada exercicio,
a partir das demonstracdes financeiras consolidadas da Companhia relativas ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2023, até o pagamento integral dos
valores devidos em virtude das Notas Comerciais Escriturais: o indice obtido pela
divisdo de Divida Liquida por EBITDA deve ser inferior ou igual a 3,0x (trés vezes).
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséo
Data de vencimento

Quantidade

Valor nominal global
R$

Saldo Devedor em Aberto
Restricdo a circulacdo

Descricdo darestricéo

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipdtese e calculo do valor de
resgate

Debéntures

Oitava Emissdo Debéntures Simples, Nao Conversiveis em Acoes, Dist. Publica ¢/
Esforcos Restritos

15/10/2019
15/10/2024
400.000

400.000.000,00

406.500.000,00

Sim

As Debéntures foram depositadas para: (i) distribuicdo no mercado primario por meio do
MDA, administrado e operacionalizado pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balc&o - Segmento
Cetip UTVM, sendo a distribuicéo liquidada financeiramente por meio da B3; e (ii)
negociacdo no mercado secundario, por meio do CETIP21 — Mddulo de Titulos e
Valores Mobiliarios, administrado e operacionalizado pela B3, sendo as negociacdes
liquidadas financeiramente e as Debéntures custodiadas eletronicamente na B3. As
Debéntures somente poderéo ser negociadas entre Investidores Qualificados, definidos
no artigo 9°-B da Instrucdo CVM n° 539, de 13 de novembro de 2013, conforme
alterada, depois de decorridos 90 (noventa) dias contados da data de cada subscri¢do
ou aquisicao pelos Investidores Profissionais, observado o disposto nos artigos 13 e 15
da Instrucdo CVM 476, bem como respeitadas as obrigagfes previstas no artigo 17 de
referida instrucdo, sendo que a negociacao das Debéntures devera sempre observar as
disposicdes legais e regulamentares aplicaveis. O prazo de 90 (noventa) dias de
restricdo de negociacao das Debéntures referido acima nao sera aplicavel as
instituicBes intermediarias para as Debéntures que tenham sido subscritas e
integralizadas em razao do exercicio da garantia firme de colocac¢éo, nos termos do
contrato de distribuicdo, observado o disposto artigo 13 da Instrucdo CVM 476.

N&o

Sim

A Emissora podera, a seu exclusivo critério, realizar, a qualquer tempo, oferta de
resgate antecipado da totalidade das Debéntures da totalidade da série Unica
Debéntures, com o consequente cancelamento de tais Debéntures resgatadas,
enderecadas a todos os debenturistas, sem distingdo, sendo assegurada a todos os
debenturistas da respectiva igualdade de condi¢des para aceitar o resgate das
Debéntures por eles detidas, nos termos definidos na Escritura de Emissédo. O valor a
ser pago aos debenturistas da série objeto da oferta de resgate antecipado a titulo de
resgate antecipado serd equivalente ao valor nominal unitério das Debéntures objeto da
oferta de resgate antecipado, conforme o caso, acrescido: (i) da Remunerac¢éo das
Debéntures da série objeto da oferta de resgate antecipado, calculada nos termos da
Escritura de Emisséo; e (ii) de eventual prémio de resgate a ser oferecido aos

debenturistas da série objeto da oferta de resgate antecipado, a exclusivo critério da
Companhia, que ndo podera ser negativo.
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condic¢des para alteragcdo dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificac&o do valor
mobiliario

Data de emisséao

As Debéntures renderéo juros a taxa correspondente a 100% (cem por cento) da
variacdo acumulada das taxas médias diarias dos DI — Depdsitos Interfinanceiros de um
dia, “over extra grupo”, expressas na forma percentual ao ano, base 252 (duzentos e
cinquenta e dois) Dias Uteis (conforme definido abaixo), calculadas e divulgadas
diariamente pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo, no informativo diario disponivel em sua
pagina na internet (http://www.b3.com.br) (“Taxa DI”), acrescida exponencialmente de
um spread ou sobretaxa de 1,35% (um inteiro e trinta e cinco centésimos por cento) ao
ano, base 252 (duzentos e cinquenta e dois) dias uteis (“Remuneracao”).

A Remuneracao sera paga semestralmente, sempre no dia 15 dos meses de abril e
outubo de cada ano, sendo o primeiro pagamento devido em 15 de abril de 2020 e o
ultimo na data de vencimento indicada acima.

O valor nominal unitéario da debénture ser4 amortizado em 1 (uma) Unica parcela na
data de vencimento.

Com relacédo as restricBes impostas, 0s seguinte eventos ndo deverao ocorrer, entre
outros: (i) transformacéao do tipo societario da Companhia ou sua liquidacao, dissolugao
ou extincdo ou de qualquer de suas controladas que representem 25% do patriménio
liquido e/ou 25% da receita operacional liquida da Companhia; (iii) reducéo do capital
social da Companhia, exceto para absorcao de prejuizos; (iv) alteracédo do objeto social
da Companhia para excluir suas atividades principais; (v) realizacdo de qualquer
pagamento de dividendos pela Companhia, juros sob capital préprio ou de qualquer tipo
de participagdo nos resultados, caso a Companhia esteja em mora com as obrigagfes
contraidas, ressalvado, entretanto, o pagamento do dividendo minimo obrigatério
previsto no artigo 202 da LSA,; (vi) caso o Controle da Companhia passe a ser detido
por um ou mais acionistas da Companhia, neste Ultimo caso, vinculados por acordo de
voto, salvo se o Controle passar a ser detido pelos Acionistas Especificos, conform
definido na Escritura de Emisséao; (vii) qualquer forma de reorganizacao societaria da
Companhia e/ou de quaisquer controladas da Companhia, observadas as excec¢des
previstas na Escritura de Emissao; (viii) ocorrer o vencimento antecipado de quaisquer
dividas da Companhia e/ou de suas Controladas Relevantes envolvendo valor,
individualmente ou em conjunto, igual ou superior a (2) R$ 15.000.000,00, até a
amortizacao total ou vencimento do CRA (conforme definido acima); ou R$
50.000.000,00 caso tenha ocorrido a amortizacdo total ou vencimento do CRA; (ix)
ocorrer o inadimplemento, ndo sanado em prazo especifico, de quaisquer dividas da
Companhia e/ou de suas Controladas Relevantes envolvendo valor, individualmente ou
em conjunto, igual ou superior a (a) R$ 15.000.000,00, até a amortizacao total ou
vencimento do CRA (conforme definido acima); ou R$ 50.000.000,00 caso tenha
ocorrido a amortizagdo total ou vencimento do CRA; (x) ocorrer o inadimplemento de
decisao judicial e/ou arbitral transitada em julgado, contra a Companhia, envolvendo
valor, individualmente ou em conjunto, igual ou superior a (a) R$ 15.000.000,00, até a
amortizacado total ou vencimento do CRA (conforme definido acima); ou R$
50.000.000,00 caso tenha ocorrido a amortizagéo total ou vencimento do CRA.

O agente fiduciario desta debénture é a Pentagono S.A. Distribuidora de Titulos e
Valores Mobiliarios.

As debéntures ndo seréo objeto de repactuacéo programada.

Dentre outras hipéteses de vencimento antecipado, vencimento antecipado ndo
automatico por descumprimento dos indices e limites financeiros, calculados com base
nas suas demonstracdes financeiras consolidadas auditadas ao final de cada exercicio,
a partir das demonstragdes financeiras consolidadas da Emissora relativas ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2019, até o pagamento integral dos valores
devidos em virtude das debéntures: o indice obtido pela divisao de divida liquida por
EBITDA deve ser inferior ou igual a 3,0x (trés vezes). O saldo devedor em aberto se
refere ao saldo em aberto em 30/12/2020.

Nota Comercial

Segunda Emiss&o de Notas Comerciais Escriturais, em Série Unica, de Distribuicdo
Publica, em Rito de

26/04/2023
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Data de vencimento

Quantidade

Valor nominal global
R$

Saldo Devedor em Aberto
Restrigdo a circulagéo

Descricdo da restricdo

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipdtese e calculo do valor de
resgate

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida
Condic¢des para alteragcdo dos

direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario
Identificacdo do valor
mobiliario

Data de emisséao

Data de vencimento

26/04/2025
125.000

125.000.000,00

125.000.000,00

Sim

As Notas Comerciais serdo depositadas para: (i) distribuicdo no mercado primario por
meio do MDA — Mddulo de Distribuicdo de Ativos (“MDA”), administrado e
operacionalizado pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao — Balcéo B3 (“B3”), sendo a
distribuicéo liquidada financeiramente por meio da B3; e (ii) negociacdo no mercado
secundério, por meio do CETIP21 — Titulos e Valores Mobiliarios , administrado e
operacionalizado pela B3, sendo as negociacdes liquidadas financeiramente e as Notas
Comerciais custodiadas eletronicamente na B3. Nos termos do artigo 86, inciso Il, da
Resolucdo CVM 160, as Notas Comerciais poderéo ser revendidas (i) a Investidores
Profissionais; (ii) a investidores qualificados, conforme assim definidos na Resolucdo
CVM 30, apos decorridos 6 meses da data de divulgagao do Anancio de Encerramento
da Oferta; e (iii) ao publico investidor em geral apds decorrido 1 ano da data de
divulgacdo do Anuncio de Encerramento da Oferta; em qualquer caso por meio de
negécios realizados em mercados de balcédo organizado e ndo-organizado.

N&o

Sim

A Emitente podera, observados os termos e condi¢des estabelecidos no Termo de
Emissao, a seu exclusivo critério, a qualquer momento, realizar o resgate antecipado
total das Notas Comerciais (“Resgate Antecipado Facultativo Total”). Ndo sera admitido
o resgate antecipado facultativo parcial das Notas Comerciais. Por ocasido do Resgate
Antecipado Facultativo Total, os titulares de Notas Comerciais fardo jus ao pagamento
(i) do Valor Nominal Unitéario, acrescido da Remuneracgéo, calculada pro rata temporis
desde a Data da Primeira Integralizacdo, ou da Data de Pagamento da Remuneracgéo
imediatamente anterior, conforme o caso (inclusive), até a Data do Resgate Antecipado
Facultativo Total (exclusive); (ii) de prémio flat, correspondente aos valores
estabelecidos na tabela prevista no Termo de Emisséo, incidente sobre o Valor Nominal
Unitério acrescido da respectiva Remuneracao; e (iii) de eventuais encargos devidos e
nao pagos, caso aplicaveis.

Para maiores informac@es, vide item 18.12 deste Formulario de Referéncia.

Para maiores informacdes, vide item 18.12 deste Formulario de Referéncia.

Outras caracteristicas relevantes Dentre outras hipéteses de vencimento antecipado,
vencimento antecipado ndo automatico por descumprimento dos indices e limites
financeiros, calculados com base nas suas demonstrac¢fes financeiras consolidadas
auditadas ao final de cada exercicio, a partir das demonstracées financeiras
consolidadas da Companbhia relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2023, até o pagamento integral dos valores devidos em virtude das Notas Comerciais
Escriturais: o indice obtido pela divisdo de Divida Liquida por EBITDA deve ser inferior
ou igual a 3,0x .

Debéntures

Nona Emissdo Debéntures Simples, N&do Conversiveis em ac¢des, Dist. Publica c/
Esforgos Restritos

24/04/2022
24/04/2027
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Quantidade

Valor nominal global
R$

Saldo Devedor em Aberto
Restrigdo a circulagéo

Descricdo da restricdo

Conversibilidade
Possibilidade resgate

Hipdtese e calculo do valor de
resgate

350.000
350.000.000,00

350.000.000,00

Sim

As Debéntures serdo depositadas para: (i) distribuicdo publica no mercado primério por
meio do MDA — Mddulo de Distribuicdo de Ativos (“MDA”), administrado e
operacionalizado pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcao (“B3”), sendo a distribui¢do
liquidada financeiramente por meio da B3; e (ii) negocia¢do no mercado secundario, por
meio do CETIP21 —Titulos e Valores Mobiliarios (“CETIP21”), administrado e
operacionalizado pela B3, sendo as negociacdes liquidadas financeiramente e as
Debéntures custodiadas eletronicamente na B3. As Debéntures somente poderdo ser
negociadas depois de decorridos 90 (noventa) dias contados da data de cada
subscricdo ou aquisicao pelos Investidores Profissionais, conforme definido pelo artigo
11 da Resolucdo CVM 30, observado o disposto nos artigos 13 e 15 da Instru¢do CVM
476, bem como respeitadas as obrigagdes previstas no artigo 17 da Instrucdo CVM 476,
sendo que a negociacdo das Debéntures devera sempre observar as disposi¢des legais
e regulamentares apliciveis. O prazo de 90 (noventa) dias de restricdo de negociacao
das Debéntures referido acima nao sera aplicavel aos Coordenadores para as
Debéntures que tenham sido subscritas e integralizadas em razdo do exercicio da
garantia firme de colocacao, nos termos do Contrato de Distribuic&o, observado o
disposto no inciso Il do artigo 13 da Instrucdo CVM 476, desde que sejam observadas
as seguintes condic¢des: (i) o Investidor Profissional adquirente das Debéntures observe
o prazo de 90 (noventa) dias de restricdo de negociacdo, contado da data do exercicio
da garantia firme pelos Coordenadores, nos termos do inciso | do paragrafo Unico do
artigo 13 da Instrucdo CVM 476; (ii) os Coordenadores verifiguem o cumprimento das
regras previstas nos artigos 2° e 3° da Instrugdo CVM 476; e (iii) a negociacdo das
Debéntures deve ser realizada has mesmas condi¢des apliciveis a Oferta Restrita,
podendo o valor de transferéncia das Debéntures ser o seu Valor Nominal Unitario
acrescido da respectiva Remuneracdo, calculada pro rata temporis, desde a Primeira
Data de Integralizacdo até a data de sua efetiva negociacao.

N&o

Sim

A Emissora podera, a seu exclusivo critério, resgatar, a partir do 25° (vigésimo quinto)
més a contar da Data de Emissdo, ou seja, 24 de abril de 2024 (exclusive), a totalidade
das Debéntures, por meio de envio de comunicado a totalidade dos titulares das
Debéntures, com cdpia ao Agente Fiduciario, com 3 (trés) Dias Uteis de antecedéncia
da data do evento (“Resgate Antecipado Facultativo”), informando: (i) a data em que
sera realizado o Resgate Antecipado Facultativo, que devera ser um Dia Util; e (ii)
qualquer outra informacao relevante para os titulares das Debéntures. Caso a Emissora
decida por realizar o Resgate Antecipado Facultativo, sera realizado o pagamento do
seu respectivo Valor Nominal Unitario ou do saldo do Valor Nominal Unitario, conforme
0 caso, acrescido da respectiva Remuneracao, calculada pro rata temporis desde a
primeira Data de Integralizacdo ou da Data de Pagamento da Remuneragéo
imediatamente anterior, conforme o caso, até a data do efetivo Resgate Antecipado
Facultativo, acrescido a tal valor o Prémio de Resgate Antecipado Facultativo, conforme
previsto na Escritura de Emiss&o, bem como Encargos Moratérios.
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Caracteristicas dos valores
mobiliarios de divida

Condicdes para alteracao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

Outras caracteristicas
relevantes

Valor mobiliario

Identificac&o do valor
mobiliario

Sobre o Valor Nominal Unitario ou saldo do Valor Nominal Unitario das Debéntures,
conforme o caso, incidirdo juros remuneratérios a taxa correspondente a 100% (cem por
cento) da variagao acumulada das taxas médias diarias dos DI — Depositos
Interfinanceiros de um dia, “over extra grupo”, expressas ha forma percentual ao ano,
base 252 (duzentos e cinquenta e dois) Dias Uteis, calculadas e divulgadas diariamente
pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balc&o, no informativo diario disponivel em sua pagina na
internet (http://www.b3.com.br) (“Taxa DI”), acrescida exponencialmente de um spread
ou sobretaxa de 1,90% (um inteiro e noventa centésimos por cento) ao ano, base 252
(duzentos e cinquenta e dois) Dias Uteis (‘Remuneracgao”).

A Remuneracgéo sera paga semestralmente, sempre no dia 24 dos meses de abril e
outubro de cada ano, sendo o primeiro pagamento devido em 24 de outubro de 2022 e
o Ultimo na Data de Vencimento indicada acima (“Data de Pagamento da Remuneracéo
das Debéntures”).

O saldo do Valor Nominal Unitario das Debéntures ser4 amortizado em 2 (duas)
parcelas, sendo a primeira parcela devida em 24 de abril de 2026 e a segunda parcela
na Data de Vencimento indicada acima, ressalvadas as hip6teses de vencimento
antecipado e de resgate antecipado, estabelecidas, previstas na Escritura de Emissao.
Com relacédo as restricBes impostas, 0s seguinte eventos ndo deverao ocorrer, entre
outros: (i) transformacéao do tipo societario da Companhia ou sua liquidacao, dissolugao
ou extincdo ou de qualquer de suas controladas que representem 25% do patriménio
liquido e/ou 25% da receita operacional liquida da Companhia; (iii) reducéo do capital
social da Companhia, exceto para absorcao de prejuizos; (iv) alteracédo do objeto social
da Companhia para excluir suas atividades principais; (v) realizacdo de qualquer
pagamento de dividendos pela Companhia, juros sob capital préprio ou de qualquer tipo
de participagdo nos resultados, caso a Companhia esteja em mora com as obrigagfes
contraidas, ressalvado, entretanto, o pagamento do dividendo minimo obrigatério
previsto no artigo 202 da LSA, (vi) caso o Controle da Companhia passe a ser detido
por um ou mais acionistas da Companhia, neste Ultimo caso, vinculados por acordo de
voto, salvo se o Controle passar a ser detido pelos Acionistas Especificos, conforme
definido na Escritura de Emisséao; (vii) qualquer forma de reorganizacao societaria da
Companhia e/ou de quaisquer controladas da Companhia, observadas as excec¢des
previstas na Escritura de Emissao; (viii) ocorrer o vencimento antecipado de quaisquer
dividas contraidas nos mercados financeiro e/ou de capitais pela Emissora ou por
gualquer de suas Controladas Relevantes (incluindo quaisquer emissdes de debéntures)
envolvendo valor, individualmente ou em conjunto, igual ou superior a R$59.000.000,00
(cinquenta e nove milhdes de reais); (ix) ocorrer o inadimplemento, pela Emissora ou
por qualquer de suas Controladas Relevantes, de qualquer obrigacéo pecuniaria
decorrente de instrumentos de divida contraida nos mercados financeiro e/ou de
capitais (exceto com relagdo as obrigagdes pecuniarias previstas nesta Escritura de
Emisséo) envolvendo valor, individualmente ou em conjunto, igual ou superior a
R$59.000.000,00 (cinquenta e nove milhdes de reais), ou o0 seu valor equivalente em
outras moedas, ndo sanado no prazo de cura previsto no respectivo contrato, se houver,
ou, caso nao haja um prazo de cura especifico previsto no respectivo contrato, no prazo
de até 20 (vinte) dias da data em que tal obrigacdo se tornou devida, salvo se estiver
comprovadamente amparado por decisdo judicial ou arbitral vigente que tenha sido
obtido efeito suspensivo.

As debéntures ndo seréo objeto de repactuacao programada.

Dentre outras hipéteses de vencimento antecipado, vencimento antecipado nédo
automético por descumprimento dos indices e limites financeiros, calculados com base
nas suas demonstracdes financeiras consolidadas auditadas ao final de cada exercicio,
a partir das demonstracdes financeiras consolidadas da Emissora relativas ao exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2022, até o pagamento integral dos valores
devidos em virtude das Debéntures: o indice obtido pela divisdo de Divida Liquida por
EBITDA deve ser inferior ou igual a 3,0x (trés vezes).

Debéntures Conversiveis
CRA024001Q8 | CRA024001Q9 | CRA024001QA
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12.3 Outros valores mobiliarios emitidos no Brasil

Data de emisséo
Data de vencimento

Quantidade

Valor nominal global
R$

Saldo Devedor em Aberto
Restricdo a circulacdo
Conversibilidade
Possibilidade resgate

Condicdes para alteracao dos
direitos assegurados por tais
valores mobiliarios

15/02/2024
14/02/2029
700

700.000.000,00

700.000.000,00
N&o
N&o
N&o
N/A

Versédo : 2
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12.4 NUmero de titulares de valores mobiliarios

Valor Mobiliario Pessoas Fisicas Pessoas Juridicas Investidores Institucionais

Debéntures 229

Nota Comercial 0 0 3
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12.5 Mercados de negociagao no Brasil

12.5. Mercados Brasileiros em que os valores mobiliarios sao admitidos a
negociacao

As acbes ordinarias de emissdo da Companhia sdo admitidas a negociacao na B3 sob o ticker
“ZAMP3",

As debéntures e as notas comerciais da segunda emissdo, descritas no item 12.3 foram
depositadas para: (i) distribuicao publica no mercado primario por meio do MDA — Mddulo de
Distribuicao de Ativos ("MDA"), administrado e operacionalizado pela B3 S.A. — Brasil, Bolsa,
Balcdo ("B3"), sendo a distribuicdo liquidada financeiramente por meio da B3; e (ii) negociacao
no mercado secundario, por meio do CETIP21 -Titulos e Valores Mobiliarios ("CETIP21"),
administrado e operacionalizado pela B3, sendo as negociacdes liquidadas financeiramente e as
debéntures custodiadas eletronicamente na B3.

As notas comerciais da primeira emissao, descritas no item 12.3, foram objeto de colocacao
privada, realizada nos termos da Lei n° 14.195 e das demais disposicOes legais e regulamentares
aplicaveis, sem qualquer esforgo publico de venda e/ou distribuicdo perante investidores e o
mercado em geral por instituicdo integrante do sistema de distribuicdo de valores mobiliarios, nao
estando, portanto, sujeitas a registro de distribuigao perante (i) a Comissao de Valores Mobilidrios
("CVM"); e (ii) a ANBIMA — Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais ("ANBIMA").
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12.6 Negociagcdo em mercados estrangeiros

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Nao aplicavel, tendo em vista que a Companhia nédo tem valores mobiliarios admitidos a negociagdo em mercados
estrangeiros.
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12.7 Titulos emitidos no exterior

Justificativa para o ndo preenchimento do quadro:

Até a data de apresentacao deste Formulario de Referéncia, a Companhia ndo possuia valores mobiliarios emitidos no
exterior.
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12.8 Destinacdo de recursos de ofertas publicas

12.8. Destinacao de recursos de ofertas publicas

(a) como os recursos resultantes da oferta foram utilizados
Os recursos captados por meio da 92 Emissdao de Debéntures e da 2@ Emissao de Notas
Comerciais s3ao destinados aos negdcios de gestdo ordinaria da Companhia, incluindo, sem
limitac3o,ao alongamento da divida, reforco do capital de giro e investimento em bens de capital
(CAPEX).

(b) se houve desvios relevantes entre a aplicacao efetiva dos recursos e as
propostas de aplicacao divulgadas nos prospectos da respectiva distribuicao

Ndo aplicavel, uma vez que os recursos provenientes da 92 Emissao de Debéntures e da 22
Emissao de Notas Comerciais vém sendo utilizados conforme as propostas de aplicagdo.

(c) caso tenha havido desvios, as razoes para tais desvios

N3o aplicavel, uma vez que os recursos provenientes da 92 Emissao de Debéntures e da 22
Emissdo de Notas Comerciais vém sendo utilizados conforme as propostas de aplicacao.
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12.9 Outras informacdes relevantes

12.9. Outras Informacgoes Relevantes

Informagdes complementares ao item 12.3 deste Formulario de Referéncia:

Valor mobiliario

Debéntures

Identificacdo do
valor mobiliario

102 Emissao de Debéntures Conversiveis em AcOes, em 3 Séries, da
Espécie Quirografaria, para Colocagdo Privada

Caracteristicas dos
valores mobiliarios
de divida

O vencimento final das Debéntures sera em 14 de fevereiro de 2029,
ressalvadas as hipdteses de vencimento antecipado da totalidade das
Debéntures, nos termos da legislagdo e regulamentacdo aplicaveis e
conforme prevista na Escritura da Emissao.

O Agente Fiducidrio devera declarar antecipadamente vencidas todas as
obrigacOes decorrentes das Debéntures e exigir o imediato pagamento,
pela Emitente, aos titulares das Debéntures, do Valor Nominal Unitario das
Debéntures, acrescido da Remuneracdo devida, calculados pro rata
temporis desde a Data da Primeira Integralizacdo ou a Ultima Data de
Pagamento da Remuneragdo, conforme o caso, e dos Encargos Moratdrios
e multas, se houver, incidentes até a data do seu efetivo pagamento, na
ocorréncia de quaisquer das situagGes previstas na Escritura de
Vencimentos , dentre as quais destacam-se:

0] Principais condigdes de vencimento antecipado automatico:

(a) transformacdo do tipo societario da Companhia ou sua liquidagdo,
dissolugdo ou extingdo ou de qualquer de suas controladas que
representem 25% do patrimoénio liquido e/ou 25% da receita operacional
liquida da Companbhia; (b) reducao do capital social da Companhia, exceto
para absorcdo de prejuizos; (c) alteragdo do objeto social da Companhia
para excluir suas atividades principais; (d) decretacdo de faléncia da
Emissora ou de qualquer de suas Controladas Relevantes, pedido de
autofaléncia realizado pela Emissora ou por qualquer de suas Controladas
Relevantes;

(e) alteragd@o ou modificagdo do objeto social disposto no Estatuto Social
da Emissora de forma a excluir as atividades principais atuais, que sdo
consideradas para este fim as indicadas nesta Escritura de Emissao; (f)
ocorrer o vencimento antecipado de quaisquer dividas contraidas nos
mercados financeiro e/ou de capitais pela Companhia ou por qualquer de
suas Controladas Relevantes (incluindo quaisquer emissdes de
debéntures) envolvendo valor, individualmente ou em conjunto, igual ou
superior a R$61.600.000,00; (g) ocorrer o inadimplemento, pela Emissora
ou por qualquer de suas Controladas Relevantes, de qualquer obrigacdo
pecuniaria decorrente de instrumentos de divida contraida nos mercados
financeiro e/ou de capitais (exceto com relacao as obrigacdes pecuniarias
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previstas no Termo de Emissdo) envolvendo valor, individualmente ou em
conjunto, igual ou superior a R$61.600.000,00, ou o seu valor equivalente
em outras moedas, ndo sanado no prazo de cura previsto no respectivo
contrato, se houver, ou, caso ndo haja um prazo de cura especifico
previsto no respectivo contrato, no prazo de até 10 dias da data em que
tal obrigacdo se tornou devida, salvo se estiver comprovadamente
amparado por decisdo judicial ou arbitral vigente que tenha sido obtido
efeito suspensivo; (h) realizacao de qualquer pagamento, pela Emitente a
seus acionistas, de dividendos, juros sob capital proprio ou de qualquer
tipo de participacdo nos resultados, caso esteja em mora com as
obrigacGes pecuniarias objetos do Termo de Emissdo, ressalvado, o
pagamento do dividendo minimo obrigatdrio previsto no artigo 202 da Lei
das Sociedades por Acoes e os juros sobre capital proprio imputados aos
dividendos obrigatérios involuntario, ou outro ato que tenha o efeito
pratico similar a qualquer das expressdes acima sobre ativo(s) que
representem montante igual ou superior a 25% (vinte e cinco por cento)
do patrimonio liqguido da Emitente, conforme a suas demonstracGes
financeiras ou informacOes trimestrais mais recentes, exceto se
previamente autorizado por Titulares de Notas Comerciais. Para fins deste
item, considera-se “Patrimonio Liquido” o patrimonio liquido da Emitente
apurado pelas suas Ultimas demonstragdes financeiras anuais auditadas;
(i)i  ndo utilizacdo, pela Emissora, dos recursos obtidos com a Emissao
conforme a destinagdo dos recursos, conforme previsto na Escritura.

(in) Principais condigGes de Vencimento Nao Automatico:

(a) cisdo, fusdo, incorporacao (inclusive incorporacdo de agdes) ou
qualquer outra forma de reorganizagdo societaria, exceto se previamente
autorizado conforme previsto em escritura; (b) realizagdo de transagOes
com partes relacionadas, suas subsidiarias, seus diretores, funcionarios,
agentes e/ou controladoras, controladas e afiliadas; (c) inadimplemento,
pela Emissora, de qualquer obrigacdo ndo pecunidria previsto nesta
Escritura de Emissdo, ndo sanado em até 15 (quinze) Dias Uteis contados
da data em que tal obrigacao deveria ter sido cumprida, sempre
observados os periodos de cura, quando for o caso; (d) ocorréncia de
protesto legitimo de titulos contra a Emissora em valor unitario ou
agregado, igual ou superior ao Threshold, ou o seu valor equivalente em
outras moedas, salvo se: (i) for sustado ou cancelado no prazo legal; ou
(i) o valor objeto do protesto foi devidamente quitado, em qualquer
hipdtese, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da data de
intimacdo do protesto, o qual sera considerado como prazo de cura; (e)
inadimplemento, pela Emissora ou por qualquer de suas Controladas
Relevantes, de qualquer decisdo judicial e/ou arbitral transitada em
julgado ou de decisdo colegiada contra a qual ndo seja interposto recurso
ou medida judicial com efeito suspensivo ou, ainda, que ndo tenha sido
integralmente garantida no ambito de execugdo, contra a Emissora e/ou
qualquer das Controladas Relevantes, em valor unitario ou agregado, igual
ou superior ao Threshold, ou o seu valor equivalente em outras moedas;
(f) ndo renovagdo, cancelamento, revogacao ou suspensdao das
autorizag0es e licengas, inclusive as ambientais, exigidas para o regular
exercicio das atividades desenvolvidas pela Emissora e/ou por qualquer de
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suas Controladas Relevantes e cuja falta possa gerar um Efeito Adverso
Relevante; (g) constituicdo de qualquer hipoteca, penhor, alienagdo
fiduciaria, cessdo fiduciaria, usufruto, fideicomisso, promessa de venda,
opcdo de compra, direito de preferéncia, encargo, gravame ou 6nus,
arresto, sequestro ou penhora, judicial ou extrajudicial, voluntario ou
involuntario, ou outro ato que tenha o efeito pratico similar a qualquer das
expressOes acima sobre ativo(s) que representem montante igual ou
superior a 25% (vinte e cinco por cento) do Patriménio Liquido da
Emissora, conforme a suas demonstracdes financeiras ou informagdes
trimestrais auditadas mais recentes, exceto se previamente autorizado por
Titulares dos CRA; (h) ndo observancia pela Emissora do seguinte indice
financeiro, acompanhado anualmente pela Securitizadora, a ser calculado
e verificado anualmente pela Emissora com base nas suas demonstracdes
financeiras consolidadas auditadas ao final de cada exercicio. O indice
obtido pela divisdo de Divida Liquida por EBITDA deve ser inferior ou igual
a 3,00x (trés vezes).

Remuneragdo das Debéntures:

Remuneragdo das Debéntures da Primeira Série: Sobre o Valor Nominal
Unitario das Debéntures da Primeira Série incidirdo juros remuneratdrios
correspondentes a 115% das taxas médias diarias do DI, “over extra-
grupo”, expressas na forma percentual ao ano, base 252 Dias Uteis,
calculadas e divulgadas diariamente pela B3 (“Taxa DI"), calculados de
forma exponencial e cumulativa pro rata temporis por Dias Uteis
decorridos, desde a primeira Data de Integralizagdo das Debéntures da
Primeira Série ou a data de pagamento da Remuneragao das Debéntures
da Primeira Série imediatamente anterior (inclusive), conforme o caso, até
a data do efetivo pagamento (exclusive) (“Remuneragao das Debéntures
da Primeira Série”). A Remuneracgdo das Debéntures da Primeira Série sera
calculada de acordo com a férmula presente na Escritura de Emissao.

Remuneragdo das Debéntures da Segunda Série. Sobre o Valor Nominal
Unitario das Debéntures da Segunda Série incidirdo juros remuneratorios
correspondentes a 13% ao ano, base 252 Dias Uteis, calculados de forma
exponencial e cumulativa pro rata temporis por Dias Uteis decorridos,
desde a primeira Data de Integralizagdo das Debéntures da Segunda Série
ou da Data de Pagamento das Debéntures da Segunda Série
imediatamente anterior (inclusive) até a data do efetivo pagamento
(exclusive). O cdlculo da Remuneracao das Debéntures da Segunda Série
obedecerd a formula presente na Escritura de Emissdo.

Remuneragao das Debéntures da Terceira Série. Sobre o Valor Nominal
Unitario Atualizado das Debéntures da Terceira Série incidirdo juros
remuneratdrios correspondentes a 7,30% ao ano, base 252 Dias Uteis,
calculados de forma exponencial e cumulativa pro rata temporis por Dias
Uteis decorridos, desde a primeira Data de Integralizacdo das Debéntures
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da Terceira Série ou a data de pagamento da Remuneracdo das
Debéntures da Terceira Série imediatamente anterior, conforme o caso,
até a data do efetivo pagamento. A Remuneracdo das Debéntures da
Terceira Série sera calculada conforme a formula presente na Escritura de
Emissdo.

o em relacdo a distribuicao de dividendos: o Agente Fiduciario
devera declarar vencimento antecipado das Debéntures, no caso de
realizacdo de qualquer pagamento, pela Emitente a seus acionistas, de
dividendos, juros sob capital proprio ou de qualquer tipo de participacdo
nos resultados, caso esteja em mora com as obrigages pecuniarias objeto
do Termo de Emissdo, ressalvado, o pagamento do dividendo minimo
obrigatdrio previsto no artigo 202 da Lei das Sociedades por Acdes e 0s
juros sobre capitalprdprio imputados aos dividendos obrigatorios;

. em relacdo a alienacao de determinados ativos: o Agente
Fiduciario devera declarar vencimento antecipado das Debéntures, no caso
de constituicdo constituicdo de qualquer hipoteca, penhor, alienacdo
fiduciaria, cessao fiduciaria, usufruto, fideicomisso, promessa de venda,
opcdo de compra, direito de preferéncia, encargo, gravame ou 06nus,
arresto, sequestro ou penhora, judicial ou extrajudicial, voluntario ou
involuntario, ou outro ato que tenha o efeito pratico similar a qualquer das
expressdes acima sobre ativo(s) que representem montante igual ou
superior a 25% (vinte e cinco por cento) do Patrimonio Liquido da
Emissora, conforme a suas demonstracdes financeiras ou informacgoes
trimestrais auditadas mais recentes, exceto se previamente autorizado por
Titulares dos CRA;

o em relagcdao a emissdao de novos valores mobiliarios: nao
aplicavel.

em relacao a realizacdo de operagoes societarias envolvendo o
emissor, seus controladores ou controladas: o Agente Fiduciario
deveradeclarar vencimento antecipado das Debéntures, no caso de cisdo,
fusdo, incorporagao (inclusive incorporagdao de agdes) ou qualquer outra
forma de reorganizacdo societaria, exceto se previamente autorizado
conforme previsto em escritura (1) se previamente autorizado pela
Securitizadora (conforme deliberacdo dos Titulares de CRA em Assembleia
Geral a ser convocada nos termos do Termo de Securitizagdo); ou (2) na
hipdtese prevista na Clausula 4.7.29, for realizada a Oferta Obrigatdria de
Resgate Antecipado — Aquisicdo de Controle; ou (3) se a cisao, fusdo ou
incorporacdo da Emissora atender aos requisitos previstos no artigo 231
da Lei das Sociedades por Acles; ou (4) por qualquer reorganizacdo
societaria realizada entre a Emissora e empresas do Grupo Econémico da
Emissora (neste caso, desde que ndo haja cisdo, fusdo e/ou incorporacao
da Emissora) (“Reorganizagdo Societdria Permitida”);

O agente fiduciario, indicando os principais termos do contrato:
Oliveira Trust Distribuidora De Titulos E Valores Mobilidrios S.A. e os
principais termos do Termo de Emissdo ja estao indicados nos itens acima.
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Nome do responsavel pelo conteddo do formuléario Cargo do responsavel Status Justificativa
Ariel Grunkraut Diretor Presidente Registrado
Gabriel Magalh@es da Rocha Guimarées Diretor de Relagdes com Investidores Registrado
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13.1 Declaragéo do diretor presidente
13.1. Declaracao do Diretor Presidente

Nome do responsavel pelo Ariel Grunkraut

conteudo do formulario

Cargo do responsavel Diretor Presidente

O Diretor Presidente acima qualificado declara que:
@) revisou o formulario de referéncia.

(b) todas as informacdes contidas no formulario atendem ao disposto na Resolugao CVM
80, em especial aos arts. 15 a 20.

(0 as informagdes contidas no formulario de referéncia retratam de modo verdadeiro,
preciso e completo as atividades da Companhia e dos riscos inerentes as suas atividades.

DocuSigned by:

Ml Sranderant

T4D000EESZEGADF .

- ARIEL GRUNKRAUT
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13.1 Declaragéo do diretor de relagdes com investidores

13.2. Declaracao do Diretor de Relagdes Com Investidores

Nome do responsavel pelo Gabriel Magalhdes da Rocha Guimaraes
conteudo do formulario

Cargo do responsavel Vice-Presidente Financeiro e de Relagbes com
Investidores

O diretor acima qualificado declara que:
@) revisou o formulario de referéncia.

(b) todas as informagGes contidas no formulario atendem ao disposto na Resolugdo CVM
80, em especial aos arts. 15 a 20.

(©) as informag0Oes contidas no formulario de referéncia retratam de modo verdadeiro,
preciso e completo as atividades da Companhia e dos riscos inerentes as suas atividades.

DocuSigned by:

Eabnel, dMaUL;\LS Lo Kodia Guimarses
C22BABCB8A0TC43A.

GABRIEL MAGALHAES DA ROCHA GUIMARAES
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