


AVISO LEGAL

Esta apresentacdo contém informacées gerais sobre os negbcios e as estratégias da ZAMP S.A. (“ZAMP”). Essas informacées
ndo se propdem a serem completas e estdo sob a forma de resumo. Pelo fato das informacdes serem apresentadas de
forma resumida, ndo se pode confiar em sua plena exatiddo e nenhuma declaragdo ou garantia, expressa ou implicita, é feita

em relagcdo a exatiddo das informacdes aqui contidas.

Esta apresentacdo contém estimativas e declaragdes futuras, as quais envolvem riscos e incertezas e ndo sdo garantia de
concretizacdo e desempenho futuro. Os investidores devem estar cientes de que tais estimativas e perspectivas podem ser
impactadas, em grande parte, por fatos e expectativas atuais ou futuras concernentes ao nosso setor de atuagdo, nossa
participacdo de mercado, nossa reputacdo, negdcios, situacdo financeira e perspectivas. Embora acreditemos que essas
estimativas e declaracoes futuras sejam baseadas em premissas razodveis, elas estdo sujeitas a diversos riscos e incertezas
e foram efetuadas somente com base nas informagdes de que dispomos atualmente e, portanto, ndo constituem garantias

de resultados.

A lista de consideracdées acima ndo é exaustiva e outros riscos e incertezas podem causar resultados que podem vir a ser
substancialmente diferentes daqueles contidos nas estimativas e perspectivas sobre o futuro. Devido ds incertezas
supracitadas, ndo se deve tomar qualquer decisGo de investimento com badse nessas estimativas e declaracdes

prospectivas. Esta apresentacdo néio deve ser entendida como recomendagdo a potenciais investidores.
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SER A MELHOR OPERADORA DE

MARCAS DE RESTAURANTES DO

MUNDO, TRANSFORMANDO
POSITIVAMENTE A VIDA
DAS PESSOAS.
E tar nos Construiras Ter ment maemp Gerar impacto posit
lientes com ‘ m m ‘ mai lerad d hos p traves dos nossos
melhor experiéncia madas em seram tavel trabalh omprom ESG
teg do segment

Fonte: ZAMP.



Criagcéo da ZAMP,
companhia com direito
de operar e franquear
restaurantes Burger King
no Brasil, a partir da
Joint Venture entre Vinci
e 3G Capital

Burger King abriu
seu primeiro
restaurante através
do modelo de
franquia no Brasil

Fonte: ZAMP.

IMELINE

( J

Aquisigdo de multiplas
franquias para forte
estratégia de expansdo

O IPO da empresa
ocorreu no final de 2017
Nnag, bolsa brasileira, B3.

A empresa assinou um
MFA de 20 anos com @
RBI, para_explorar a
marca Popeyes®

Rebranding do nome
da Companhia para
“ZAMP”, para reforcar
0 conceito de House

of Brands
Eleita pelo publico

em geral como a
marca preferida de
QSR no Brasil

Ano de Recordes: vendas,
EBITDA, margem bruta,
vendas digital e alcance
de ~1.000 restaurantes

Divulgacgédo dos
Compromissos de ESG,
baseados nos ODSs da
ONU, e construidos em

trés pilares: Nossa
Comida, Nossa Pegada
e Nosso Pessoal

exclusivamente no Brasil



FORTE TRACK- COMEQEI\;IC?E 201] ESTE'\I:SE 2022
RECORD DE e ZHNIP

EXECUCAO
wmeode 130 998

Restaurantes

RS 3 Mi RS 5 Bi

Receita Bruta

Market Share 5%

o > 27,3

Fonte: ZAMP. Nota 1: Receita Bruta Nimero de Restaurantes presente em nossas demonstragées financeiras. Nota 2: Market Share CREST 2016 — 2022. CREST (Consumer Reporting of Eating Share Trend) realizado pela Mosaiclab Nota 3: 2011 - 2017 Estudo Tracking de Marca
- Feito por Ipsos, Metodologia: Face-a-Face em ponto de fluxo, PUblico: Homens e Mulheres/ 18 + anos/ Pertencentes ds classes sociais Al/A2, BI/B2 e C1/C2.



RELACIONAMENTO COM A RBI

O RELACIONAMENTO COM A RBI E GUIADO PELO MASTER FRANCHISEE AGREEMENT (“MFA")
RESUMO DOS ECONOMICS DO MFA

REI PRINCIPAIS ASPECTOS DO MFA
‘ ZAMP ESTA INTEIRAMENTE COMPROMETIDO
ﬂ"“ﬂﬁsu == COM O MFA
b 4 DIREITOS
| « Um acordo de MFA de 20 anos com a RBI: BK

/ \ /. 5% de Royallties e\ / \ assinado em 2011 e PLK em 2018, ambos podendo ser

estendidos por mais 20 anos;
5% de Fundo de - 5% de Royadlties e
Marketing sobre 5% de Fuhdo de - Direito exclusivo de desenvolver, abrir e operar os

. g‘? ge ,lF?oyc(letiege vendas liquidas; Marketing sobre restaurantes do Burger King e Popeyes no Brasil;
% de Fundo de g g
Marketing sobre * Feeda franquia venddsiliguidas; - Direito de gerenciar o fundo de marketing de
vendas liquidas; por abertura - Royalties sobre ambas marcas no Brasil
- Fee da franquia * Acordo apos a vetgiels gL leles - Direito de estabelecer itens de menu requeridos e
por abertura abertura de - Fee da franquia opcionais, uma vez que todos os itens Core do Menu
%R/ﬁ%gnos (em por abertura sGo oferecidos e todos os produtos/fornecedores

sdo aprovados pela RBI

t te)
k / k restaurante / k / « ZAMP detém a possibilidade de operar outras

marcas hnho Brasii que ndo  oferecam
hambdarguer/frango frito ou sanduiche como
componente principal de sua receita bruta

LEGADO DE SUBFRANQUEADOS

FRANQUEADOS BK , _
(pré 2011y z H M P (Pos 2016) OBRIGAGOES

* Royadities sobre vend

« Feedo servigo liquidas - Metas de nimeros minimos de restaurantes ¢
sobre vendas ) serem construidos e operados
liquidas » Feeda franquia por

abertura

Fonte: ZAMP/ Nota: Restaurantes detidos por franqueados que tem um acordo com o Burger King Corporation pré 2011.



12 ANOS 8 ANOS 2 ANOS 12 ANOS 1ANO 9 ANOS 12 ANOS
DE ZAMP DE ZAMP DE ZAMP DE ZAMP DE ZAMP DE ZAMP DE ZAMP

Ariel Gabriel Juliana Fabio Igor Danillo Marcia
Grunkraut Magalhdes Cury Alves Freitas Toledo Baena
CEO CFO VP de VP de VP de VP de VP de Gente
Marketing e Desenvolvimento e Tecnologia Operacdes e Gestdo
Vendas Engenharia

SENIOR
MANAGEMENT

25 anos de 12 anos de 18 anos de 23 anos de 20 anos de 19 anos de 28 anos de
experiencia experiéncia experiéncia experiéncia experiéncia experiéncia experiéncia

Fonte: ZAMP.
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Grodetzky Rossi Miranda Deputy Board
C Comité de ) C Comité de Gente )
. . . Auditoria e Remuneragdo
Hugo Segre Ricardo W. Henrique Luz Lucas Cottini
Independent Independent Independent Independent

Board Member Board Member Board Member Board Member Cgmlte Comité de 'n,OYGQOGS
de Finangas e Estratégia

Marcos Renato luri Lucas Muniz Conselho de Administragdo
r B

ZAMP S.A. € uma Companhia Comité de auditoria com Cumprimento semestral da FCPA Canal de denncias anénimas.
com forte governanga e presente especialista externo. e auditoria anual pelas 4 grandes
no Novo Mercado. firmas de contabilidade.

Controles internos e Ambiental, Social e Governanga Conformidade operacional: visitas aos Auditoria Interna respondendo
monitoramento efetivo + extenséo (»ESG") dentro da darea de restaurantes para garantir qualidade e diretamente para o CEO.
para fornecedores. Relagcées com Investidores. nivel de servico e acompanhamento de

KPIs de domingo a domingo.



SERVICE NO BRASIL
2022

Fonte: Euromonitor

I cofés/Bares [l Fast-food

R$ 442 Bi

Il Outros

I Full-service [ Quiosques

MERCADO #1

BURGER FAST FOOD
EVOLUCAO DE MERCADO

R$ Bi
10.3

2017

1.7

12.4

10.9

_  83%

12.9

MERCADO DE FAST FOOD

NO BRASIL

2022

Il oOutros

[ Padarias [l Burger

16.2

CAGR

Pizza

MERCADO EM CRESCIMENTO E
ALTAMENTE FRAGMENTADO

MERCADO DE FOOD

™ Frango

% ——>

16.7

17.2

17.8

2018

2019

2020

2021

2022

2023e

2024e

2025e

ZHIVIP

INDEPENDENTE
X REDE
2022

O mercado brasileiro de fast food
é amplamente fragmentado e

R$ 442 Bi dominado por competidores

independentes
I Rede [ Independentes
MERCADO QUE
MAIS CRESCE
CHICKEN FAST FOOD SIS

EVOLUCAO DEMERCADO  ______ 158% — ~
RS Bi

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023e 2024e 2025e




Consomem

Carne de Frango
Mesmo que
esporadicamente

(0o menos uma vez ao
ano)

Fonte: Euromonitor

MATURIDADE

DO MERCADO
QSR FRANGO
FRITO

Consomem

Frango Frito
(empanado, &
passarinho, & milanesa,
etc.) Mesmo que
esporadicamente

(a0 menos uma vez

Qo ano)

—

Consomem
Frango Fritoem
QSR

Mesmo que
esporadicamente
(a0 menos uma vez
a cada 6 meses)

FRANGO Consumo Alto
FRITOVIA 50 tomee?
QSR

FREQUENCIA DE consumo Médio
CONSUMO Pelo menos
IXx a0 més

Consumo Baixo
Menos de
Ix por més

D14
B 34
R 29,

48..

Consomem
Frango Frito
via QSR

Pelo menos Ix
por més

1/3 séo
consumidores
esporadicos



PILARES ESTRATEGICOS
PARA APOIARNOSSO
CRESCIMENTO




COMPETITIVOS

MAIOR OPERADORA
DE FAST FOOD NO
BRASIL

CULTURA FORTE,
GENTE TALENTOSA
E COM VISAO DE
DONO

MELHORES

PRODUTOS DO
MERCADO

CRESCIMENTO
ACELERADO

ZHIVIP

MARCAS
ICONICAS

RECONHECIDAS
NO MUNDO

LIDERANCA
DIGITAL



COMPETITIVOS

MAIOR OPERADORA

DE FAST FOOD NO
BRASIL

CULTURA FORTE,
GENTE TALENTOSA
E COM VISAO DE
DONO

MELHORES
PRODUTOS DO
MERCADO

CRESCIMENTO
ACELERADO

ZHIVIP

MARCAS
ICONICAS
RECONHECIDAS
NO MUNDO

LIDERANCA
DIGITAL



S

Continuidade do

crescimento mesmo
durante periodo de
pandemia, tanto para
restaurantes proprios
guanto para franqueados

EVOLUCAO DOS RESTAURANTES BK E PLK &
Gp\GR{l?_o"o

74N
912
801
697
601
531 793 871 861 893 927
421
139

201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

998 Retomada do ritmo
de crescimento a partir
de 2022

]

Aceleracdo do formato
de FS para BK e FC para
PLK e estabilidade nos
demais formatos
tradicionais

+138,2% de FS
entre 2017 e 2022

o~ 2072

I BURGERKING [ POPEYES

Fonte: ZAMP.



FORTE PRESENCA

NACIONAL

998 ®
RESTAURANTES

BURGER 226

KING

Presente em 6 Estados + DF 691
TODOS os 25 Cidades

EStOdOS + DF .RESTAURANTESPRC)PRIOSBK OFRANQUIAS BK DRESTAURANTESPROPRIOSPOPEYES
276 Cidades

+150MM de clientes/ano

Fonte: ZAMP.



COMPETITIVOS

MAIOR OPERADORA
DE FAST FOOD NO
BRASIL

CULTURA FORTE,
GENTE TALENTOSA
E COM VISAO DE
DONO

MELHORES

PRODUTOS DO
MERCADO

CRESCIMENTO
ACELERADO

ZHIVIP

MARCAS
ICONICAS
RECONHECIDAS
NO MUNDO

LIDERANCA
DIGITAL



AUTENTICIDADE QUE

TRAZ RESULTADOS

Histérico de Preferéncia de Marca BK vs.
Concorrente (%) BURGER KING
+480,0%

Concorrente

BURGER -28,0%

KING Concorrente com
4X Nosso investimento
em marketing

Q212 Q412 Q213 Q413 Q214 Q415 QI'l6 Q216 Q316 Q416 QIl7 Q217 Q317 Q417 QI'I8 Q218 Q318 Q418 QI19 Q219 Q319 Q419 QI20 Q220 Q320 Q420 QI'21 Q221 Q321 2IQ4 22Ql 22Q2 22Q3 22Q4 JAN

Burger King [l Principal competidor

Histérico de Preferéncia de Marca PLK (%)

19°Q4 22'Q4

Fonte: 2011 - 2017 Estudo Tracking de Marca - Feito por Ipsos, Metodologia: Face-a-Face em ponto de fluxo, Plblico: Homens e Mulheres/ 18 + anos/ Pertencentes ds classes sociais Al/A2, BI/B2 e C1/C2, Amostra: 900 entrevistas trimestrais, sendo 300 em Séo P
cada praga RJ, BH e CTBA. Combinado com: 2018-2022 Estudo Tracking de Marca - Feito por Kantar Insights, Metodologia: Entrevistas quantitativas online, Publico: Homens e Mulheres/ 18 a 55 anos/ Classes ABC/ Frequentadores de Fast Food nos Gltimos 2 méses, Pragas:
S0 Paulo/ Rio de Janeiro/ Belo Horizonte/ Curitiba/ Porto Alegre/ Salvador e Brasilia. Amostra: 840 entrevistas trimestrais - Tracking Continuo de 12 ondas com 280 entrevistas por onda. \

by - ‘



AUTENTICIDADE QUE N\
TRAZRESULTADOS

. T &

Evolucéo Market Share — R$ (%)

20,6

21,5 21,7 +7,1pp

- 13 pp

38,8 39,2 + 5,9 pp

2016 2017 2018 2019 2020* 2021* 2022*

* Impacto Covid

' Burger King Il Outros Fast Food [ Principal Competidor

Fonte: Market Share CREST 2016 — 2022. CREST (Consumer Reporting of Eating Share Trend) realizado pela Mosaiclab | NPD com 72 mil entrevistas anuais através de coleta didria do comportamento do consumidor em relagdo aos hdbitos de alimentagéo fora do lar do dia
anterior. Inclui as refeigées e snacks preparados em restaurantes, fast food, supermercados, ambulantes. Pragas: todas regides brasileiras; Faixa etdria: 15 - 59 anos; Classes sociais: A-B-CDE; O dado é obtido diretamente dos consumidores via pesquisa online. A
configuragdo do cendrio do QSR para o BK inclui as seguintes marcas: Mc Donald’s, Burger King, Bob's, Subway, Habib’s, e Giraffas.



ESCOLHA DO CLIENTE

'IO

o
58% 99% : . i
55% o " : g\
S 5% 53% 1 R
50% °
48% e g 2
° 46% B \
39% \
29% 10
1°
18% 19% . 19%
18% 0% 149, 14% 15% 14%,
___
Comida Conveniéncia Habito Preco/Promogéo Servico Criancas Propaganda Ind|cc1(;do
Il Fost Food Burger King [l Principal Competidor

Fonte: Market Share CREST 2016 — 2022. CREST (Consumer Reporting of Eating Share Trend) realizado pela MosaicLab | NPD com 72 mil entrevistas anuais através de coleta diéria do comportamento do consumidor em relagéo aos habitos de alimentagdo fora do lar do dia
anterior. Inclui as refei¢des e snacks preparados em restaurantes, fast food, supermercados, ambulantes. Pracas: todas regides brasileiras; Faixa etdria: 15 - 59 anos; Classes sociais: A-B-CDE; O dado é obtido diretamente dos consumidores via pesquisa online. A
configuragéo do cendrio do QSR para o BK inclui as seguintes marcas: Mc Donald’s, Burger King, Bob's, Subway, Habib’s, e Giraffas.



COMPETITIVOS

MAIOR OPERADORA
DE FAST FOOD NO
BRASIL

CULTURA FORTE,
GENTE TALENTOSA
E COM VISAO DE
DONO

MELHORES
PRODUTOS DO
MERCADO

CRESCIMENTO
ACELERADO

ZHIVIP

MARCAS
ICONICAS

RECONHECIDAS
NO MUNDO

LIDERANCA
DIGITAL



O UNICO GRELHADO NO [t
FOGO COMO CHURRASC

ATRIBUTOS:
+85,7%
+110,7%
’ +83,1% ]/
[ I
Tem refil de Tem os melhores A carne € 100% bovina Os produtos sdo Tem as melhores  Tem as melhores
bebidas gratuito  hamburgueres e de qualidade frescos e feitos na sobremesas batatas fritas

hora, e me sinto bem
depois de comer

Burger King [l Principal Competidor

Fonte: 2018-2022 Estudo Tracking de Marca - Feito por Kantar Insights, Metodologia: Entrevistas quantitativas online, Pablico: Homens e Mulheres/ 18 a 55 anos/ Classes ABC/ Frequentadores de Fast Food nos
Ultimos 2 meses, Pragas: SGo Paulo/ Rio de Janeiro/ Belo Horizonte/ Curitiba/ Porto Alegre/ Salvador e Brasilia. Amostra: 840 entrevistas trimestrais - Tracking Continuo de 12 ondas com 280 entrevistas por onda.




O UNICO MARINADO

POR 12 HORAS

POPEYES E O FRANGO PREFERIDO
DO CONSUMIDOR BRASILEIRO

+97%

Marinado parece
que é realmente
temperado, e ndo
s aquele sal
jogado em cima

4722

[ rk [ competidor de Frango

Fonte: Metodologia: CLT TASTE TEST - CATEGORIAS “FILE” E “BONE IN CHICKEN”; PUblico: Homens e Mulheres/18 a 44 anos/ Classes ABC/ Consumidores de sanduiche de frangos nos
Gltimos 3 meses/Ndo rejeitadores de Fast Food; Praga: S&o Paulo; Amostra: 200 consumidores; Campo: Maio 2022

A diferenca do
mMarinado é que
parece mais
gostoso, lembra

algo mais COSGIFC”

‘V’i.,f "l;{
o,
. ﬂ? ’
P T A%
. V.
o
B

<y



SUPERIORIDADE O3
QUE ALAVANCA A

Em mercados consolidados de frango, Popeyes chega a

I.IDERAN?A superar o BK em vendas.
' \
A ‘ :

M Principal Concorrente
PLK

| 'R = § "R}
R d <o

Razdo entre vendas PLK/BK pelo mundo

28
2]
B l71616
14 14 13 13121212 12 1,2 RT
= m & 10

0909080808 (7 070,707 0,606 0,6 0,3
¥ 2 8 0 £ D S 0 YL QL »O Q9 9 $ QT QO £ T D T Qg LW >0 g7 & ¢
S8 T2 EssgE"SEfEe25£ce83853588688332¢¢8s8c¢
> o c g © 2 2 »p<c @ s g~ 9 £ 0 g 5 0 £ ° 2 < S 35
© s < 0 6 5 5 & & = 5 2 5 5 O & 3 £ 5

T o ©° g c ¢ = 5 © g = 5

T a o wn - & 8

w

Fonte: Euromonitor 2023, RBI internal data



COMPETITIVOS

MAIOR OPERADORA
DE FAST FOOD NO
BRASIL

CULTURA FORTE,
GENTE TALENTOSA

E COM VISAO DE
DONO

MELHORES
PRODUTOS DO
MERCADO

CRESCIMENTO
ACELERADO

ZHIVIP

MARCAS
ICONICAS
RECONHECIDAS
NO MUNDO

LIDERANCA
DIGITAL



GENTE BOA + FORTE MODELO DE

GENTE BOA + FORTE MODELO DE_
GESTAO E GOVERNANCA:
/\ /\

SONHO OBJETIVOS INCENTIVOS
CLAROS CORRETOS

Visdo e diretrizes Metas Remuneracdo
estratégicas desdobrados variavel: CEO ao

atendente

em todos os
niveis

CULTURA AUTENTICA.
A base: sonho, atitude de dono e integridade



INCENTIVOS CORRETOS,

UM LUGAR PARA PESSOAS COM

SKIN IN THE GAME

Nossa remuneracgao Partnership Program:

) Remunera de forma diferenciada nossos
VARIAVEL FIXA colaboradores que esté&o em posicées estratégicas
e/ou fagam parte do nosso pipeline de talentos
C-Level ® 7% 29~

Mix entre programas

Lideranga executiva e 52 48, | RESTRCTEDSHARE | PERFORMANCESHARE

Gerentes de Negocio e 55, 45y, Passado 100% 0%
Atual 40% 60%
Equipe o IS 5% Futuro 30% 70%

e Corporativo e Lojas

VOCE FAZ VOCE MERECE

Fonte: ZAMP.



COMPETITIVOS

MAIOR OPERADORA
DE FAST FOOD NO
BRASIL

CULTURA FORTE,
GENTE TALENTOSA
E COM VISAO DE
DONO

MELHORES
PRODUTOS DO
MERCADO

CRESCIMENTO
ACELERADO

ZHIVIP

MARCAS
ICONICAS
RECONHECIDAS
NO MUNDO

LIDERANCA
DIGITAL



RECEITA LIQUIDA
E MARGEM BRUTA

(R$ Mn; %)

SSS BK 9,9% 13,8% 7,2% 4,9% -12,9% 6,0% 21,0%
SSS PLK 15,3%

cacr:27%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
‘@ MargemBruta [l Receita Operacional Liquida

Fonte: ZAMP.



0I5

EBITDA AJUSTADO
(EX-IFRS16) E MARGEM

(R$ Mn; %)

1,8% 12,3% %
,4% e
9,6%
1,8%
CAGR: 35%
-6,0%
4 + 578% 337
288 328
M
134
50
-134
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Margem [l EBITDA Ajustado ex IFRS16

Fonte: ZAMP.



ENDIVIDAMENTO LIQUIDO

EALAVANCAGEM

(R$ MM; DIVIDA LIQUIDA/EBITDA AJ.)

6,8

-03 N/A ’ 1S
. Trajetdria de

1.014

831 790 desalavancagem
H. m- B
[ 10 . FCO/EBITDA > 90%
-86

2019 2020 2021 2022

. Forte estrutura de capital
com alavancagem

ESTRUTURA DA DIVIDA resanese
4. Aging de dividas

Alavancagem I Divida Total Endividamento Liquido

sem vencimento de
48% 3% 18% 18% curto prazo

(R$ MM; % DA DIVIDA TOTAL)

- HE N
2025 2026 2027

Fonte: ZAMP. Nota: exercicio numérico baseado na trajetéria de crescimento da companhia no periodo pré-pandemia.



0I5

FLUXO DE CAIXA

FREE CASH FLOW (Ex-IFRS 16)

\ sustentard o
- plano de expansdo da Cig;

FCF positivo possibilitard
outras alternativas de
2019 - & 2022 alocagdo de capital.

=@— CAPEX —@-— Fluxo de Caixa Operacional

Fonte: ZAMP. Nota: exercicio numérico baseado na trajetéria de crescimento da companhia no periodo pré-pandemia.



COMPETITIVOS

MAIOR OPERADORA
DE FAST FOOD NO
BRASIL

CULTURA FORTE,
GENTE TALENTOSA
E COM VISAO DE
DONO

MELHORES
PRODUTOS DO
MERCADO

CRESCIMENTO
ACELERADO

ZHIVIP

MARCAS
ICONICAS
RECONHECIDAS
NO MUNDO

LIDERANCA
DIGITAL




46..

de vendas influenciadas
digitalmente em 2022

VENDAS DIGITAIS Z o ©
RENTABILIDADE

33,5%
6X

5,9% 1.209 M

Totem Delivery App BK

166 M

2019 2022

Sales Share de

== Vendas Digitais —— |, o Digitais

Fonte: ZAMP.



DIGITALIZACAO DA EXPERIENCIA DO CLIENTE

Experiéncia digital Maior padronizagdo
360 integrada do atendimento

Crescimento de Vendas Clique e Retire (%)

CAGR
+192%
2019 2020 2021 2022

Fonte: ZAMP

NUmero de restaurantes proprios com Totem (%)

+48 p.p.
R

69%

21%

2019 2022

Fonte: ZAMP

+ Pontos de venda
- Filas de espera

Maior personalizagdo

SRICleeIge da jornada de compra

da venda

Crescimento de Vendas via Totem (%)

CAGR
+158%

\

2019 2020 2021 2022

Fonte: ZAMP

NPS Balcéo vs. Canais Digitais (%)

+5 p.p. —

BALCAO CANAIS DIGITAIS

Fonte: Metodologia: NPS feito por SoluCX; Publico: Vendas Transacionais; Nivel
Brasil; Amostra: 108.586 entrevistados; Campo: Out/2022 a Fev/2023



Ol6

INVESTORDAY | JULIANA CURY

MAIOR PROGRAMA DE FIDELIDADE DE
FAST FOOD DA AMERICA LATINA

MULTICANAL - PONTUA EM TODOS OS CANAIS

71 NPS

CLUBE BK

CLIENTES NO CLUBE BK (#)

Clube BK oy
4 E 2 0 B

@ 4+ POPEYEeS &

Pontue no BK e resgate no Popeyes

6 NGo
: "//—' j ‘({‘?:J aly
B 12VOras 2021 2022
VENDAS QUE PASSAM PELO SPEND CLIENTE ENGAJADO VS NOVOS CRESCIMENTO DE VENDAS PARA OS
CLUBE (%) ENTRANTES/NAO ENGAJADOS MESMOS CONSUMIDORES (%)
= (periodo de Jun- Ago22) .
S = % = +53% —
Cupons Cardapio Restaurantes BK Delivery
; A%
W Clube BK VER MAIS 8 + 1,7x —;
50 Pts 100 Pts 34%
10%
Clique e Retire e ——— ER——
. - 2021 2022 do Engajados ngajados 2021 2022

Fonte: ZAMP. Nota 1: Vendas para os mesmos consumidores (Same Custumer Sales) é uma métrica acompanhada pela Companhia.



AMPLIANDO O ECOSSISTEMA

E CRESCENDO AUDIENCIA

Crescimento superior em MAU mostra maior engajamento.

# de Restaurantes
Préprios com Totem

MAU (Monthly Active Users) -
Milhées de pessoas

\ = b —@30—

69%
7’5 717/
6,5
1%

heaww |

2020 2021 2022 2019 2022

== Principal Concorrente (Fast Food) == ZAMP

Fonte: App Annie Intelligence e RBI.
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©
RETORNOS DOS INVESTIMENTOS EM TECNOLOGIA
TEM SE MOSTRADO RELEVANTES

INVESTIMENTOS RESULTADOS

DELIVERY :gsoiep%'rségﬁg?oq 72% da receita do Delivery;
Melhorias teenicas. 1p/Hibrido - 5 p.p. de take rate.
@ 3 a 8 totens por lojq; * Reducgdo dos times;
| R ~R$ 15 mil por totem; « Payback de <12 meses;
UX/UI/INFRA. - Aumento do Ticket Médio.

RN Banco de Dados; « Alavanca que contribui para
r CRM *  Ferramentas; evolucgdo de 200 bps de Margem
Cloud. Bruta.

Z2D LoYALTY Conqutquo/ferromentc . Sper_wd por usudrio duplo digito +
e estratégica. SSS incremental.

Outros projetos focados em eficiéncia

Todos os projetos de tecnologia passam por Comité e exigem mesmo hurdle de retorno

Fonte: ZAMP.



INVESTOR DAY | IGOR FREITAS @ @
5 7 9% 3 3 ’ 5%

VENDAS DIGITAIS VENDAS DIGITAIS

2019 2022

« Totem - 530 restaurantes proéprios
*  App — 690 restaurants
CANAIS + 23 restaurantes 100% Digitais
DIGITAIS O 33,5% Venda Cia
+ Ecossistema omnichannel e payments
(carteiras digitais +pix)

e Totem - 113 restaurantes
* 11% Venda Cia
* Piloto 19 ewallet

* Hub Logistico
DELIVERY * 8 agregadores
+ Delivery Proprio
«  495M Vendas (13,7% da venda da Cia)

« Parceiro Unico
« 135M Vendas

« +11 Milhées Clientes
CRM & + Maior programa fidelidade de Fast
LOYALTY Food America Latina

» Stack Ferramental robusto

» 41,2% da Venda Identificada

+ 150 mil Clientes
+ Implementagdo Push + Email
+ Inicio piloto identificagdo

+ Data Lake (#datazamp)

+ Informacgdes transacionais
DADOS « Algoritmos [ Modelos [/ ML

e relatoérios

« 100% Cloud (Multicloud)
« Ecossistema de APIs [ Microsservicos
ARQUITETURA . Grande investimento em S (Privacidade
MODERNA de dados, Cyber, etc)
. I()ez§nas processos automatizados
RPA

* Infra OnPremises
«  Monolitos




DESTAQUES
FINANCEIROS




DESTAQUES FINANCEIROS AP

ABERTURA DE RESTAURANTES POR TIPO (ANUAL) ABERTURA DE RESTAURANTES POR TIPO (TRIMESTRAL)
(# de restaurantes) o (# de restaurantes) =
N |

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2122 3122 4122 1723 2123
- MALL - IN LINE - FREE STANDING - POPEYES \::j FRANQUEADO RESTAURANTES PROPRIOS
ABERTURA DE DESSERT CENTERS PORTIPO (ANUAL) ABERTURA DE DESSERT CENTERS PORTIPO (TRlMESTRAL)
(# de dessert centers) (# de dessert centers)
o
G150 3 ' \2Y v
454 433 430
434 434 409 409 409 409

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2122 3122 4722 1723 2123
I FRANQUEADO ] RESTAURANTES PROPIOS

Fonte: ZAMP S.A.



DESTAQUES FINANCEIROS ZANIP

RECEITA LIQUIDA E CRESCIMENTO DE VENDAS COMPARAVEIS RECEITA LIQUIDA E CRESCIMENTO DE VENDAS COMPARAVEIS
(ANUAL) (2) (R$ mm, %) (TRIMESTRAL) (2) (RS mm, %) I Recema opeRaCIONAL LiQUIDA VENDAS COMPARAVEIS

I RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA VENDAS COMPARAVEIS

3.644.0 1.052

908 935

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2722 3722 4722 1723 2723
EBITDA AJUSTADO(1) EMARGEM EBITDA AJUSTADA (ANUAL)  EBITDA AJUSTADO(1) EMARGEM EBITDA AJUSTADA
(RS mm, %) Il E£BITDA AJUSTADO MARGEM EBITDA AJUSTADA (TRIMESTRAL) (RS mm, %) I esTDAASTADO MARGEM EBITDA AJUSTADA

573 215

211

-17 2722 3122 4722 1723 2723
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: ZAMP S.A. / Nota 1. EBITDA ajustado: € uma medida ndo contébil elaborada pela Companhia, que corresponde ao EBITDA ajustado por despesas pré-operacionais, despesas com aquisi¢oes e incorporagdes e outras despesas, que na visdo da Administracdo da Companhia néo fazem parte das operacdes normais do negécio e/ou
distorcem a anélise do desempenho operacional da Companhia incluindo: (i) baixas de ativo imobilizado (sinistros, obsolescéncia, resultado da venda de ativos e provisdes de impairment); e (ii) custos com plano de acées; / Nota 2: Crescimento de vendas comparaveis nos mesmos restaurantes: Seguindo a metodologia de calculo da RBI,
considera as vendas dos restaurantes Burger King operados pelo BK Brasil abertos ha mais de 13 meses em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. Restaurantes com fechamento integral por mais de 7 dias consecutivos s@o expurgados da base comparavel.



DESTAQUES FINANCEIROS

DIVIDA LIQUIDA E DIVIDA LIQUIDA/EBITDA AJUSTADO (ANUAL)
(R$ mm, xEBITDA)

494

339
. mm

-324

-706

2017 2018 2019 2020 2021 2022

LUCRO LIQUIDO E MARGEM LIQUIDA (ANUAL)
(R$ mm, %)

128
49

-274

-446
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: ZAMP S.A. / Nota:: 1. EBITDA ajustado: é uma medida n3o contabil elaborada pela Companhia, que corresponde ao EBITDA ajustado por despesas pré-operacionais, despesas com aquisicdes e incorporagdes e outras despesas, que na visdo da Administragdo da Companhia ndo fazem parte das operagdes normais do negécio

ZHNIP

ENDIVIDAMENTO LIQUIDO E ALAVANCAGEM (R$ MM, EBITDA
ajustado’) (R$ mm, xEBITDA)

4,5
o
N/A 2,2
Y 1,8 °
o
1163
1.055
932
825
735
491
318
2720 2121 2722 2123

® Alavancagem [l Divida Total Endividamento Liquido

ESTRUTURA DA DIVIDA
(R$ MM;% da Divida Total)

| B | | o | 1=—-=-"1 | i | I=--"1
. 6% | 44% L 7% . 18% . 15%

516

429

i 196 174

Caixa 2023 2024 2025 2026 2027

e/ou distorcem a andlise do desempenho operacional da Companhia incluindo: (i) baixas de ativo imobilizado (sinistros, obsolescéncia, resultado da venda de ativos e provisdes de impairment); e (ii) custos com plano de acoes;



DESTAQUES FINANCEIROS ZHNUIP

CAPEX (ANUAL) CAPEX (TRIMESTRAL)

(R$ mm) (R$ mm)
+83,7%

776
153

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2722 3T22 4722 17123 2723
I ABERTURAS, MANUTENGAO E OUTROS [l AQUISIGOES

FLUXO DE CAIXA OPERACIONAL
(R$ mm)

Fluxo de Caixa Resultado Depreciagdoe Juros,encargos Variagdo Fluxo de Caixa
Operacional operacional  amortizagéo e outros capitalde giro  Operacional
Source: ZAMP 2722 2723



Ariel Grunkraut
CEO

Gabriel Guimardes

) e e CFO
UL Time de RI
T
LEELLL | L Contato RI:
ri@zamp.com.br

ZHIVIP



NA NOSSA MESA CABE UM MUNDO.
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