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Em um ambiente de consumo em recuperacédo, ZAMP fecha 2023
com 74 novas operagdes no pais e entra em 2024 com a estrutura
mais eficiente para capturar as oportunidades.

@ TELECONFERENCIA DE RESULTADOS 4T23

Abertura de 44 restaurantes, 23 préprios,
sendo 21 Burger King® e 2 Popeyes®, e 21
franqgueados, dos quais 18 Burger King® e
3 Popeyes®. Também foram concluidos 17
remodelings de Burger King®.

Vendas comparaveis nos mesmos
restaurantes de -2,4% para Burger King® e
de +4,5% para Popeyes®.

Vendas digitais (totem, delivery e app)
representam 46% das vendas da
Companhia, e 47% das vendas totais ja
sdo identificadas.

Clube BK, o Programa de fidelidade da
Companhia, atingiu 16,4 milhdes de
usuarios.

Teleconferéncia — 08 de marco de 2024 — 62 feira

Em portugués com traducgéo simultanea para o inglés
Horério: 11h &/ 10h <&

Link para conexdo:
https://tenmeetings.com.br/ten-events/#/webinar?evento=ZAMP4T23_426
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Receita operacional liquida de R$ 1,1
bilhdo, crescimento de +2% YoY.

Margem Bruta consolidada de 70,5%,
expansao de 450 bps em comparacéo ao
4T22. Ajustando o efeito ndo recorrente, a
evolucao seria de 24 bps vs 0 4T22.

EBITDA Ajustado de R$ 227 Milhdes,
expansao de 6% YoY.

Lucro de R$ 59,3 Milhdes no 4T23,
crescimento de 41%.

Pela 22 vez eleita uma das melhores
empresas para se trabalhar pela GPTW.
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MENSAGEM DA ADMINISTRAQI\O

Em 2023, fruto de uma economia ainda em recuperacéo, observamos um ambiente menos favoravel para o
consumo discricionario no Brasil. A perda do poder de compra, sobretudo nos anos que antecederam, aliada
a uma rotina ainda ndo retomada pés pandemia, incluindo a indUstria de cinemas e o trafego corporativo,
fizeram com que o consumo de alimentagdo fora do lar tivesse performance abaixo do que esperavamos

durante todo o ano.

Em meio a este ambiente, concentramos nossos esforcos em algumas frentes importantes na conducdo do
negécio que nos ajudardo a navegar melhor no decorrer dos proximos anos. Com o objetivo de dar mais
alternativas para nossos consumidores, langamos diversas plataformas, com uma excelente equacgéo de custo-
beneficio no decorrer do ano e, em dezembro, trouxemos uma campanha de 2 Whoppers por R$ 25,00, o que
tem contribuido para resultados interessantes desde entdo. Mantivemos nosso espirito inovador e um
calendario de inovacgdes ativo no decorrer de todo o ano, como foram as campanhas de Barbie e Nutella para
BK, e NBA com Fogaca em PLK. Na frente de experiéncia em nossos restaurantes, seguimos firmes explorando
a conexdo dos mundos fisico e digital. Concluimos a remodelagem de 50 restaurantes no ano, passamos para
um formato de desenvolvimento chamado “Pavilion”, que € um modelo materialmente mais atraente para
nossos consumidores hoje, e atingimos a digitalizagéo integral de 84 lojas. Acreditamos muito na harmonia
desses dois mundos, de forma que a tecnologia ajuda a aumentar a receita por restaurantes, nos deixa mais
eficientes e alavanca a experiéncia dos nossos consumidores, que também terdo restaurantes mais novos.
Nossas vendas digitais chegaram a marca de 47% em 2023, o que reflete nosso pioneirismo em alavancas,
como o Clube BK — que j& conta com 17 milh6es de usuérios e nos ajuda na direcdo de conhecermos cada

vez melhor nossos clientes, sobretudo os mais fiéis.

Com um cenério adverso em vendas, focamos na estrutura de custos/despesas e conseguimos importantes
resultados que deixardo a Cia mais leve para o futuro. Nossa margem bruta continua avangando de forma
consistente, de tal maneira que, com a suavizacdo da curva de commodities, poderemos investir ainda mais
em campanhas que gerardo trafego adicional. Na linha de pessoal, temos conseguido ser cada vez mais
eficientes, em virtude do avanco da tecnologia e da possibilidade de boa parte das nossas transacoes ja
acontecerem sem interacdo humana no atendimento. Em ocupacéo e utilities, comecamos a capturar o
beneficio de um ciclo favoravel de IGPM, renegociamos contratos de aluguel importantes e usamos a Geragao
distribuida e o Mercado Livre de energia para nos deixar mais competitivos em consumo. Também fechamos
25 restaurantes em 2023 como parte da nossa estratégia de otimizacdo de portfélio. Nossa estrutura
corporativa passou por ajustes importantes que visam a simplificacdo de processos e ganhos de sinergias

implicitas em nossa operacao.

Continuamos vendo um cendrio de Brasil com muitas oportunidades para o desenvolvimento de QSR para

ambas as nossas marcas. Seguindo essa visdo de adensar o territério nacional, abrimos 74 operagdes no

Brasil em 2023, das quais 45 Burger Kings e 29 Popeyes. Para Burger King®, seguimos focados no modelo
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de Free Standings, enquanto para Popeyes®, focados no amadurecimento da marca e a expansao através

das Food Courts.

Dessa forma, ainda que em um ano de transicdo, a Companhia chegou em 2023 a um crescimento de receita
de 5% e +3% de EBITDA Ajustado, o que reflete a nossa flexibilidade para ajustar o negécio frente a cenarios
mais adversos. Mais importante, com essas medidas, entramos prontos em 2024 para capturarmos todas as

oportunidades de crescimento e alavancagem operacional que nossas marcas poderdo propiciar.

Agradecemos a confianca dos nossos investidores, parceiros e principalmente ao nosso incansavel time que
trabalha todos os dias para que sejamos a melhor operadora de marcas de restaurantes do mundo. Seguimos

confiantes que estamos no caminho certo e com ventos promissores para 0s proximos anos.

Management ZAMP




BURGER KING
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DESTAQUES FINANCEIROS - R$ MILHOES (CONSOLIDADO) 4123 4122 VAR% : 2023 | 2022 VAR%
1 1
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 10741 | 10515 21% | 38420136447 5.4%
EBITDA AJUSTADO 227,1 215,0 57% | 5882 | 5731  2,6%
% DA RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 21,1% 204%  70bps | 153% }157% -40bps
EBITDA AJUSTADO SEM IFRS 16 163,9 153,8 6,6% 1 3467 13373  28%
% DA RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 15,3% 14,6%  70bps § 9.0% 1 9,3%  -30bps
LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO 59,3 42,0 413% | (97.8) | (55:8) 75.3%
LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO SEM IFRS 16 59,3 44,0 34,7% 1 (86,7) | (41,4) 109,7%
DIVIDA BRUTA SEM IFRS 16 11168 | 10136  102% | 11168 11.013,6 10,2%
DIVIDA LIQUIDA SEM IFRS 16 680,2 4944 376% | 6802 | 4944 37,6%
PATRIMONIO LiQUIDO 13937 | 14852  -62% | 13937 114852 -6.2%
1

DESTAQUES FINANCEIROS - R$ MILHOES (BKB) 4123 4122  VAR% i 2023 | 2022 VAR%
T RECEITA LIQUIDA DE VENDAS 989,4 991,5 -0.2% 1 3.554,8 134403  33%
LUCRO BRUTO 698,7 652,3 7.1% 1 2.360,3 12.2036  7,1%
MARGEM BRUTA 70,6% 65.8%  480bps | 66,4% 164,1% 230bps

SsS -2,4% 13,0%  -1540bps! 07% §21,0% -2030bps

1
DESTAQUES FINANCEIROS - R$ MILHOES (PLK) ar23 4T22  VAR% | 2023 | 2022 VAR%

|
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
: 1
7 1
RECEITA LIQUIDA DE VENDAS 1 703 48,7 44,3% 1 237,3

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
1
1
1
: 162,6  45,9%
LUCRO BRUTO 43,7 30,7 42,1% | 1467 11015  44,5%
MARGEM BRUTA 62,1% 631%  -100bps | 61,8% 162,4% -60bps
SSs 4,5% 8,1% -360bps : 5,7% : 32,8% -2710bps
1 1
DESTAQUES OPERACIONAIS 4723 4722 VAR. | 2023 i 2022 VAR.
# TOTAL DE RESTAURANTES 1.039 990 49 1 1039 1 990 49
RESTAURANTES PROPRIOS . :
# RESTAURANTES PROPRIOS INICIO DO PERIODO BURGER KING® 685 690 5 1 702 1 736 (34)
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES BURGER KING® 21 15 8 : 24 1 22 2
FECHAMENTOS RESTAURANTES BURGER KING® 4 ©) o } a9 P @ (15)
AQUISIGOES / REPASSES DE RESTAURANTES BURGER KING® (11) - (1) 1 @ 1 - (16)
# RESTAURANTES PROPRIOS INICIO DO PERIODO POPEYES® 85 54 31 | 63 | 52 11
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES POPEYES® 2 9 () : 24 : 11 13
# RESTAURANTES PROPRIOS FIM DO PERIODO 778 765 13 | 778 1 765 13
RESTAURANTES FRANQUEADOS i .
# RESTAURANTES FRANQUEADOS INICIO DO PERIODO BURGER KING® 231 214 17 1 225 1 209 16
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES BURGER KING® 18 11 7 1 21y 16 5
FECHAMENTOS RESTAURANTES BURGER KING® () - @ 1 ® |- (6)
AQUISIGOES / REPASSES DE RESTAURANTES BURGER KING® 11 - 1 ¢ 16 1 - 16
# RESTAURANTES FRANQUEADOS INICIO DO PERIODO POPEYES® 2 - 2 1 - P -
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES POPEYES® 3 - 3 1 5 . 5
# RESTAURANTES FRANQUEADOS FIM DO PERIODO L_261 | 225 36 . _261 1 225 36
EVENTOS SUBSEQUENTES
0] Saida voluntaria do segmento de listagem do Novo Mercado da B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcéo

em 03 de janeiro de 2024, a partir da aprovacéo em Assembleia Geral Extraordinaria realizada;

(i) Antecipacdo dos periodos de caréncia de planos de remuneracéo da Administracdo em 03 de
janeiro de 2024, que resultara num impacto de aproximadamente R$ 46,2 milhdes, (incluindo

encargos devidos pela Companhia) no primeiro trimestre de 2024 da Companhia;
(iii) Emisséo debéntures - Certificado Recebiveis Agronegécio (CRA) no valor de R$ 700 milhdes;

(iv) Obtencéo de waiver para a ndo decretacdo de vencimento antecipado das obrigacdes existentes
da 8% e da 92 debénture emissdo de debéntures, como também dos titulos bilaterais da
Companhia, a partir da possivel futura aquisi¢cdo de controle acionario até a presente data da
convocacgao das AGDs;

(V) Aquisicdo do controle acionario da Companhia pela MIC Capital Partners (Brazil Special
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Opportunities 1) Fundo De Investimento em Participacdes Multiestratégia Investimento no
Exterior (“Mubadala Capital’), sociedade que faz parte do portfélio de sociedades, fundos de
investimento e negdcios indiretamente detidos, controlados ou geridos pela Mubadala Capital
LLC, conforme Fato Relevante divulgado em 21 de fevereiro.

DESEMPENHO OPERACIONAL

Rede de restaurantes

Durante o 4T23, a Companhia realizou a abertura de 44 restaurantes das marcas Burger King® e
Popeyes®, sendo 23 aberturas e 4 fechamentos de restaurantes préprios, e 21 aberturas de franqueados e 4
fechamentos, e no ano de 2023, a Companhia realizou a abertura total de 74 restaurantes e

fechamento total de 25 restaurantes. Estes fechamentos reforcam o compromisso da Companhia com

a rentabilidade do negécio, fazendo uma disciplinada gestédo do portfélio afim de maximizar os resultados das

nossas operacoes.

Sistema BURGER KING®

No 4T23, a Companhia registrou a abertura de 21 restaurantes préprios da marca Burger King®, 16 no

formato Free Standing e 5 no formato Food Court, além de 4 fechamentos. J& os franqueados da marca

realizaram a abertura de 18 restaurantes e 4 fechamentos. Dessa forma, o sistema Burger King® finalizou o

trimestre com 947 restaurantes.

+20

| v
927 924 917 916 947
225 226 226 231 256

4722 123 27123 37123 4723
ALl N LINE [l FREE STANDING FRANQUEADO

*As lojas do modelo Ghost Kitchen séo contabilizadas dentro da categoria “Mall”.
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Remodelings Restaurantes BURGER KING®

Remodelagem de restaurantes tem se mostrado um importante pilar da Cia no ambito da jornada do
consumidor e experiéncia on premise. Com isso, a Companhia tem conseguido conectar avancos nas frentes
digitais com o fisico, proporcionando uma experiéncia mais completa aos nossos consumidores. Temos
conseguido encontrar uma equacédo favoravel nesta frente, a medida que observamos importante incremento
de receita, combinado a reducé@o de custos. Abaixo estdo alguns exemplos de projetos que refletem essa

transformacéo.

e —, | :
= 4 DRWE-T!R!’ ¥

-
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2 Pavimentos - 2020 GARDEN 1Pavimento - 2023 PAVILION
100 assentos 436m2 86 assentos 258m2
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Em 2023, concluimos a remodelagem de 50 restaurantes e essa serd uma importante alavanca para 0s

préximos anos.
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Sistema POPEYES®

O sistema de restaurantes da marca Popeyes® finalizou o ano de 2023 com um total de 92 restaurantes,
com 29 aberturas ao longo do ano, 5 destas durante o 4T23. O trimestre contabilizou a abertura de 3
restaurantes franqueados, o que marca o inicio do desenvolvimento da marca agora pelos nossos parceiros
de negdcios. Acreditamos nessa unido para que possamos levar a marca a um nivel de desenvolvimento

nacional que capture as oportunidades que enxergamos.

+29

76

47122 723 2123 3123 4723
FRANQUEADO [l PROPRIA

Rede de dessert centers BURGER KING®

O sistema Burger King®, em adigdo aos 947 restaurantes, finalizou o 4T23 com 378 dessert centers, uma

reducdo de 3 unidades frente a 3T23 e de 31 unidades em relacdo ao 4T22. Movimento alinhado com a busca

pela otimizacdo da rentabilidade de nossos ativos.

! }
409 409 409 381 378
59 59 59 62 61

360 319
4722 1T23 27123 3123 47123

Il PROFRIOS FRANQUEADOS

Rede de restaurantes total

Dessa forma, com a abertura de 74 novas unidades e o fechamento de 25 operag¢des, a ZAMP finalizou
0 ano de 2023 com um total de 1.039 restaurantes, dos quais 778 proprios, das marcas Burger King® e

Popeyes® e 261de franqueados da marca Burger King® e Popeyes®. Em 2023, concluimos o repasse de 16

restaurantes proprios de Burger King® — iniciativa que busca um desenvolvimento mais assertivo em regifes

especificas do pais, através dos nossos parceiros.
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+49
¥
1.039
990 1.000 998 1-9203 5
295 226 296 231 256
63 76 8l 85 87

47122 123 2123 3123
Il MALL POPEYES
I N LINE FRANQUEADO BEK

FREE STANDING FRANQUEADO PLK

DESEMPENHO FINANCEIRO

Receita operacional liquida

No 4T23, a receita operacional liquida da Companhia totalizou aproximadamente R$ 1,1 bilhdo, um novo
recorde trimestral e evolucdo de 2% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior. O ano de 2023 foi
desafiador para o Brasil e principalmente para o varejo. Com o ambiente de consumo ainda em recuperagao,
a Cia trabalhou em frentes importantes na estratégia comercial para adequar a equacéo de custo beneficio,
ajustando a estratégia de pregos e promocdes, melhorar a experiéncia em nossos restaurantes e fortalecer o
posicionamento de marca/produto. Depois de um comeco de trimestre desfavoravel, em que a base de
comparacgéo, especificamente em outubro, era alta, vimos uma tracdo bem mais favoravel nos meses de
novembro e dezembro, ja refletindo alguns dos lancamentos importantes que tivemos no trimestre, como o

“2x25” na marca Burger King e a oferta de “5x1” em Popeyes. Com isso, fechamos o ano de 2023 com receita

total 5,4% superior ao ano anterior, sendo 1% de SSS para Burger King® e 6% para Popeyes®.
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RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA (RS MM) EVOLUGAO RECEITA LIQUIDA

R$ MM
CRESCIMENTO DE VENDAS NOS MESMOS RESTAURANTES (%) (Rs )
3.842

13,0%

-

9,9% S

_ 3.645
-8,6% -2,4%

3
1.052 1.074
2.238
4T20 4122 4123 2020 2021 2022 2023
Il RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA —e— SSS BKB S55 PLK
Receita de Vendas Burger King®
RECEITA DE VENDAS As vendas de Burger King® atingiram um total de

BURGER KING (RS mm)

(111

4720 4723

R$ 3,6 bilhdes em 2023, configurando, novamente, o
melhor resultado da marca no Brasil. Esse resultado
foi 6% superior ao ano de 2022.

No trimestre, a marca Burger King® atingiu SSS de
-2,4% reflexo de um ambiente de consumo ainda lento,
conforme apontaram os indices Cielo e Stone — ambos

com performances inferiores, além de algumas frentes

de execucdo que foram ajustadas.

A receita dos restaurantes Burger King® totalizou R$ 989 milhdes no 4723, em linha com o registrado no

4T22, em virtude das novas operacdes abertas.

O 4723 foi marcado por campanhas que reforgcam

0 compromisso com estratégias que gerem coMBoLJ D
N D

trafego, experimentacéo, frequéncia e vendas. BK RO

Acompanha

/A Mascara

Round 6
Resis&nmeeonbo 6
oprd)dmm

No més de outubro, Burger King em colaboracéo
com a Netflix divulgou mais uma Campanha 360°
sobre a série Round 6 com produtos exclusivos e

o grande potencial dos projetos de Brand

Experience e Social.
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O més de novembro foi marcado pelo langamento
?ﬁca" Lavs&s da plataforma premium chamada Bacon Lovers,

e com dois sanduiches exclusivos e limitados que
trabalharam uma plataforma importante para Cia
para aumento de Ticket Médio. No més, tivemos
também o lancamento da Campanha de

Batwheels em nossa plataforma infantil, que

gerou trafego e vendas em nossos restaurantes

durante o periodo das férias escolares. Ja a nossa crescente plataforma de sobremesas, trouxe mais uma
parceria pioneira no mercado de QSR com o langamento de produtos exclusivos com Fini, dois shakes e BK
Mix.

Buscando uma maior aderéncia na dimenséao de “custo-
beneficio”, atributo tdo relevante para o QSR, com TWHOPPER
produtos que entreguem a experiéncia Burger King, a
plataforma “2 x R$ 25” teve um reforgo no altimo
més do ano com a entrada do Whopper. A entrada  [IdbbaLE Ll Lo
do nosso mais icbnico produto possibilitou um :
“swing” importante natendéncia de SSS que temos

observado desde entao.

Receita de Vendas Popeyes®

Depois de 5 anos de presenca no mercado brasileiro, dos quais 3 anos de pandemia, a marca Popeyes teve
expressivo desenvolvimento no decorrer do ano, atingindo novos mercados através da abertura de lojas
nos estados do Parana, Bahia, Minas Gerais, Pernambuco, Goias e Paraiba, levando nossos produtos para

além do eixo Rio-Sao Paulo, além do inicio de sua operacao por franqueados.

Em 2023, Popeyes® atingiu a marca de R$ 237 RECEITA DE VENDAS

milhdes em vendas, crescimento de 46% em relacéo POPEYES (RS mm)

ao ano de 2022. Com essa evolugdo e nivel de receita +44%

por restaurante, nossa operacdo que até o Ultimo 70
exercicio esteve em break even, como efeito da

pandemia, ja passa agora para territoério positivo a2 49
contribuindo para a aceleracdo da geracdo de caixa 29

operacional da Cia, como uma avenida alternativa de

crescimento.

47120 4T 4722 4723
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Dessa forma, no 4T23, Popeyes® registrou uma receita de vendas de R$ 70

milhées, o melhor trimestre histérico da marca e um SSS de 4,5%

No trimestre, tivemos um calendario que impulsionou as alavancas de trafego e
experimentagdo, como o lancamento do sanduiche e combo “Popeyes
Parmegiana” e a Campanha de “5 em 1” destaque para nossa principal alavanca
traffic driver, trazendo cada vez mais pessoas para a loja com um combo que
contém os principais SKUs da marca, gerando experimentacdo dos nossos

icbnicos produtos.

1POP CHEDDAR + 1 FILE DE FRANGO + | BATATA
+ REFRI + MOLHO" (A SUA ESCOLHA)

Digitalizacdo de Vendas

As vendas digitais, representadas pelo delivery, totem e app (mobile) de VENDAS DE CANAIS DIGITAIS (RS MM)
ambas marcas da ZAMP, atingiram R$ 495 milhdes no 4T23, um
crescimento de 35% quando comparadas ao mesmo periodo do ano 495
anterior. 367

As vendas de canais digitais ja representam 46% da receita total da

Companhia. Esse crescimento ocorreu, principalmente, devido as vendas

via totem.

. . . 4722 47123
Nos totens de auto atendimento, vimos durante o trimestre, 0 aumento da
sua representatividade em nossas operacfes e nos resultados de vendas, pelo fato de possibilitar uma
navegacdo mais direcionada durante a experiéncia do usuério. Dentre os

REPRESENTATIVIDADE DE VENDAS L . Lo . .
DIGITAIS SOBRE RECEITA TOTAL (%) principais resultados vemos um aumento de ticket médio trazido por maior

namero de itens na bandeja, melhor NPS, além de importante ganhos de

eficiéncia a medida que nossa operagdo fica mais leve. Neste Ultimo

trimestre, avancamos também no formato de restaurantes com100% do
atendimento exclusivo no formato digital, alcancando a marca de

84 restaurantes com essa funcionalidade.

O delivery, outra importante alavanca de crescimento e vendas da

a122 a123 Companhia, representou 13,4% das vendas totais durante o periodo. Em

Il ceLvery [ ToTEM [l APP . . . . z ~
termos nominais, a receita de dellvery permaneceu estavel em comparacao
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ao mesmo periodo do ano anterior em virtude de ajustes de precos que visam mitigar os aumentos de custos
de agregadores. Essa € uma ocasido de consumo que continua forte mesmo no pés pandemia e € muito

importante perseguirmos o equilibrio entre receita e rentabilidade.

Alcangamos a marca de 47% das vendas identificadas e nosso CRM fechou o ano de 2023 com 20,2

milhdes de usuarios cadastrados, um aumento de 3,5 milhdes de usuéarios em relacdo a 2022,
respectivamente. Reforcamos nessa frente o processo de conhecimento do cliente, executando de forma mais
precisa acdes individualizadas e personalizadas.

O Clube BK, programa de fidelidade da marca Burger King®, principal driver da estratégia de CRM da
Companhia, concluiu 0 ano com aproximadamente 17 milhdes de usudrios, uma evolucdo de 23% em

relacdo ao fechamento do ano de 2022. O programa contribuiu diretamente para o crescimento da venda

média por usuario, a medida que estimula uma frequéncia ainda maior, especialmente para os heavy users.

Custo da mercadoria vendida

% DA RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA O CMV (custo da mercadoria vendida) registrado no

4723 foi de 29,5%, representando uma reducéo de

40.4% 34,8% 34,0% 29 57 450bps em relacdo ao 4T22, com um one-off (n&do
= recorrente) de créditos tributarios aproximadamente R$
45 milhdes, excluindo esse efeito a reducéo foi de
24bps em relacdo ao 4T22 e de 100bps quando
47120 47121 4722 47123

comparado ao 3T23, o que refor¢a o importante avancgo
CMV . .
. de margem bruta que a Cia tem conseguido no decorrer

dos dltimos trimestres.

Conseguimos atingir esses niveis dada a combinacédo dos trés pilares:

i) revenue management;
ii) strategic sourcing, renegociando contratos existentes, estipulando novas parcerias de longo
prazo e, assim, conseguindo reducdes relevantes para manter nossos custos sob controle,

sobretudo em um momento em que comecamos a ver um arrefecimento importante de

commodities; e
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iii) tecnologia, através de dados com cada vez mais % DA RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA
conhecimento dos nossos usudrios, conseguimos reduzir F.l
’ 10 bps
nossa exposicdo a descontos massivos e, portanto, sermos 35,6%

33,5%

mais assertivos na estratégia comercial.

Na comparacdo anual, como pode ser visto no grafico ao lado, o CMV

2022 2023

registrado foi de 33,5% representando uma reducéo de 210 bps, a partir
das iniciativas mencionadas acima, ou 34,5% excluindo o efeito one-off, que ainda demonstra reducéo de 110

bps comparado ao ano 2022.

Despesas com vendas
% DE RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA Em um ambiente de consumo menos acelerado
+500 bps do que esperavamos, a Cia se mobilizou,
durante todo o ano de 2023, para que
45,6% 42 0% . 46,3% ] . o
, 41,3% 3% pudéssemos implementar iniciativas

importantes de custos/despesas, sobretudo nas

fixas.

4T20 4721 4122 47123 Dessa forma, concentramos nossas forcas na

Il DESPESAS COMVENDAS CONTINGENCIAS TRABALHISTAS frente de digitalizagéo para sermos cada vez

mais eficientes na linha de pessoal. Em

ocupacédo vimos um cenério melhor, mas ainda n&o integralmente precificado, com a suavizac¢do do IGPM, que

nos beneficiard sobretudo em 2024, e renegociacdes de contratos, e seguimos avancando nas frentes de
utilities com iniciativas de Mercado Livre, Telemetria e Gera¢&o Distribuida.

Na contramdo deste ganhos de eficiéncia, neste trimestre, existiram efeitos importantes que interferem no
crescimento das depesas versus o ano anterior. A migracdo das Contingéncias trabalhistas, conforme temos
divulgado nos trimestres anteriores, passou a compor “Despesas com Vendas” a partir de 2023. Essa incluséo,
levou a um impacto de 330bps da receito operacional, dos quais 190bps tiveram carater one off com o objetivo
de atualizarmos a mensuracdo da nossa estimativa de contingéncias trabalhistas. Excluindo esse efeito,
Despesas com Vendas cresce 6,4% no periodo, 169 bps vs 4T22, sendo parte desse crescimento oriundo dos
novos restaurantes (23 préprios no periodo) e parcial atualizagcéo inflacionaria das despesas, com destaque

para o salario minimo nacional cujo reajuste no periodo foi cerca de 7% e afeta parte relevante da base de

funcionarios da Companhia.
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Com isso, no ano de 2023 as despesas com vendas representaram o ne pecEITA OPERACIONAL LIQUIDA
47,1% da receita liquida operacional da Companhia, um acréscimo de
360 bps, dos quais 200bps foram em virtude das Contingéncia
Trabalhistas que passaram a compor esse grupo de despesas,
restando crescimento de 160 bps devido a desalavancagem

operacional e novas lojas ainda em maturacéo.

2022 2023

Il CONTINGENCIAS TRABALHISTAS
Il DESPESAS COM VENDAS

Despesas gerdis e administrativas totais

As despesas gerais e administrativas, excluindo depreciagdo e amortizacdo, totalizaram 5,0% da receita
liquida no trimestre, uma queda de 120 bps na comparacédo com o 4T22. Parte desta queda aconteceu em
virtude da reclassificacdo de Contingéncias Trabalhistas para “Despesas com Vendas” e parte derivou dos
importantes ajustes de eficiéncia que implementamos no decorrer de 2023, com o objetivo de simplificarmos

processos, estruturas e deixarmos a Cia mais leve para frente.

% DE RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

=120 bps
7.2%
6,1% 6,2%

19% 5.0%

4120 4T21 4122 4723

Il DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS CORPORATIVAS
[l CONTINGENCIAS TRABALHISTAS
[l OUTRAS DESPESAS

EBITDA Ajustado

O EBITDA ajustado da Companhia atingiu o valor de R$ 227 milhdes no 4723, R$ 12 milhdes superior ao
4T22, ou seja, um crescimento de 5,7% na comparacdo dos periodos. A margem EBITDA ajustada foi de

21,1%, 70 bps superior a margem registrada no periodo anterior.

No ano de 2023, a ZAMP registrou o maior EBITDA Ajustado de sua histéria, R$ 588 milhdes, um

crescimento de 3% em relacdo ao ano de 2022.
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EBITDA AJUSTADO E MARGEM EBITDA AJUSTADA (RS MM e %)

19,4% 20,4% 2,1% 8,8% 15,7% 15,3%
913% P /—
f
-0,8%
177
4120 at21 aT22 at23

2020 2021 2022 2023

I EBITDA AJUSTADO == MARGEM EBITDA AJUSTADA

Nosso EBITDA Ajustado sem IFRS16, totalizou R$ 163,9 milhdes no final do 4T23, um incremento de

aproximadamente 7% na comparacéo com o mesmo periodo do ano anterior e margem de 9,0%.

< ! i ' at23 | 4122
EBITDA - R$ MILHOES | 4T23 | 47122 VAR% I VAR %
I : 1 (SEM IFRS'IG): (SEMIFRS 16)

LUCRO LIQUIDO DO PERIODO : 593 1 42,0 -41,2% : 59,3 1 44,0 34,8%
(+) RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO : 39,6 : 442 -10,4% : (10,7) : 22,3 -148,0%
(+) DEPRECIACAO E AMORTIZACAO 1 1135 1 103,3 99% | 113,5 1 60,9 86,4%
(+/-) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL : (13,1) : (4,5) 191,1% : (13,1) : (3.4) 285,3%
EBITDA 1 1993 1 185,0 7,7% 1 149,0 1 123,8 20,4%
MARGEM EBITDA | 18.6% 1 176% 100bps | 13.9% - 11,8% 210bps
(+) OUTRAS DESPESAS 1 169 1 14,6 15,8% 16,9 1 14,6 15,8%
(+) CUSTOS COM PLANO DE OPCAO DE COMPRA DE ACOES : 49 : 52 -5,8% : 49 : 5,2 -5,8%
(+) DESPESAS PRE-OPERACIONAIS 1 60 1 10,2 -41,2% 6,0 1 10,2 -41,2%
EBITDA AJUSTADO : 2271 : 215,0 5,7% : 163,9 : 153,8 6,6%
MARGEM EBITDA AJUSTADA 1 21,1% 1 20,4% 70bps 15,3% I 14,6% 70bps

Lucro (Prejuizo) liquido

No 4T23, a Companhia registrou um lucro liquido de R$ 59 milhdes, acréscimo de 41% em relacdo ao 4T22.
No ano de 2023, o resultado foi de um prejuizo liquido de R$ 98 milh&es, acréscimo de R$ 42 milhfes na

comparacdo com o ano de 2022, sendo R$ 35 milhfes derivados do crescimento no Resultado Financeiro

com a alta taxa de juros durante todo o ano 2023 combinado ao aumento da divida liquida da Companhia em
R$ 185,8 milhdes.
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Lucro (PREJUIZO) LiQUIDO PREJUIZO (R$ MM)

(RS MM) - 3 @

42

24 -56

-97
4720 4T 4T22 47123 2020 2021 2022 2023

Endividamento total

Em um cenéario menos favoravel de Geragcdo de Caixa Operacional, a Cia fez ajustes em seu ritmo de
investimentos e encerrou o periodo com uma divida liquida de R$ 680,2 milhdes, e alavancagem de 2,0x
(sem IFRS 16). A Companhia é uma emissora recorrente e acaba de concluir a liquidagdo da captacéo de
R$700 milhdes via emissdo de um CRA no dltimo dia 29 de fevereiro, montante que sera usado na rolagem

de seus vencimentos de 2024.
Calenddrio de Amortizag@io de Dividas (R$ MM)

wmz
196
_________ 174
Divida Total 2024 2025 2026 2027
T i
P - ~ 1
DIVIDA LIQUIDA - R$ MILHOES [ DEZ/23 . DEZz/22 VAR %
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS | 11168 g 1.013,6 10,2%
CIRCULANTE | 5434 i 149,5 263,5%
NAO CIRCULANTE I 5735 I 864,1 -33,6%
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS 1 4366 519,1 -15,9%
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES (CIRCULANTE) | 4366 . 519,1 -15,9%
DIVIDA LIQUIDA SEM IFRS 16 : 680,2 : 494 4 37,6%
EBITDA AJUSTADO SEM IFRS 16 (12M) 1 3467 ! 337,3 2,8%
DIVIDA LIQUIDA / EBITDA AJUSTADO (12M) :_ 2,0x I 1,5x 0,5x
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Investimentos (CAPEX)

No quarto trimestre de 2023, os investimentos totais da Companhia atingiram R$ 117,4 milhdes, uma reducéo
de R$ 35,6 milhdes em relacéo ao 4T22. Para 0 ano de 2023, os investimentos totalizaram R$ 376,1 milhdes,
5,7% superior ao registrado no ano de 2022. Esse crescimento aconteceu principalmente em virtude dos
novos investimentos em remodelings, bem como plano de expansdo, com novas unidades inauguradas ao

longo do ano, nossos investimentos em tecnologia, a manutencao do nosso portfélio de restaurantes.

CAPEX 4T23 CAPEX 2023

Lo 12%

Il ~eerTURAS [l TECNOLOGIA I AcerTURAS [l TECNOLOGIA
MANUTENCAO [l OUTROS MANUTENGAC [l oUTROS

Fluxo de caixa operacional

Tivemos uma geracdo de caixa operacional de R$ 211,4 milhdes no 4723 versus R$ 215,8 milhdes no
mesmo periodo do ano anterior. Apesar da melhor geragcéo operacional em R$ 68,4 Milhdes, efeito positivo
foi mitigado por efeitos de capital de giro em R$ 18,9 Milhdes e Outras variagcbes ativas e passivas
principalmente relacionadas ao aumento dos Impostos a Recuperar fruto dos créditos tributarios

extemporéaneos, levando a diferenca de R$ 4,4 milhdes comparado ao 4T22.

Fluxo de Caixa Operacional - 4723

18,9
68,4

Fluxo de Caixa Geragdo operacional  Variagdo capital de giro Outras variagdes Fluxo de Caixa
Operacional 4722 ativas e passivas Operacional 4T23
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DEFINICOES

e App: Funcionalidade que considera os pedidos previamente efetuados pelo aplicativo para retirada em
loja;

e CRM: Customer Relationship Management — ferramenta para gestéo de fluxo de informacdes captadas de
clientes;

e Delivery: Entrega do pedido para um destino predefinido pelo cliente;

e Drive-thru: Modalidade que permite que os clientes fagam pedidos sem sair de seus carros;

e Dessert Centers: Pontos de venda de sobremesas;

e EBITDA ajustado: é uma medida ndo contabil elaborada pela Companhia, que corresponde ao EBITDA
ajustado por despesas pré-operacionais, despesas com aquisi¢cdes e incorporacdes e outras despesas,
gue na visdo da Administracdo da Companhia ndo fazem parte das opera¢c6es normais do negécio e/ou
distorcem a analise do desempenho operacional da Companhia incluindo: (i) baixas de ativo imobilizado
(sinistros, obsolescéncia, resultado da venda de ativos e provisdes de impairment); e (ii) custos com plano
de acdes;

e Modelos de lojas: (i) Free standings: Lojas de rua com presencga de pista drive-thru; (i) Mall: Lojas
localizadas em shopping centers, hipermercados e terminais aero | rodoviarios; (iii) In line: Lojas com
acesso direto a via publica, que possuem saldes internos com mesas e assentos;

¢ NRG: Net Restaurants Growth - Crescimento Liquido de Restaurantes;

e NPS: Net Promoter Score;

e Repasses: Venda de restaurantes préprios para franqueados;

e Self ordering kiosks: Totem de autoatendimento;

e OPA: Oferta Publica de A¢bes.Todos os resultados se referem a operacgéo prépria exceto Net Restaurants
Growth (NRG) de restaurante; e

e Vendas comparaveis nos mesmos restaurantes ou Same Store Sales (SSS): Seguindo a metodologia
de calculo da RBI, considera as vendas dos restaurantes Burger King operados pelo BK Brasil abertos ha
mais de 13 meses e de restaurantes Popeyes abertos ha mais de 17 meses em relagdo ao mesmo periodo

do ano anterior. Adicionalmente, restaurantes fechados por mais de 7 dias consecutivos dentro de um més

séo expurgados da base comparavel.




ANEXOS
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DEMONSTRACAO DE RESULTADO CONSOLIDADA 4T23 e 2023 (R$ MILHOES)

4723 4722 VAR % 2023 2022 VAR%

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 1.0740 1.0515 2,1% 3.8419 36447 54%
RECEITA BRUTA DE VENDAS 1.179,4  1.1407 3,4% 4.196,4 39449  6,4%
DEDUGCOES DAS RECEITAS DE VENDAS (119,7)  (100,5) 19,1% (404,3) (342,00 18,2%
RECEITA BRUTA DE PRESTACOES DE SERVICOS 15,9 12,7 25,2% 55,9 46,9 19,2%
DEDUCOES DAS RECEITAS DE PRESTACOES DE SERVICOS (1,6) (1,4) 14,3% (6,1) (5,1) 19,6%

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS (317,3)  (357,2) -11,2% (1.285,2) (1.297,8) -1,0%

LUCROBRUTO 756,7 694,3 9,0% 2.556,7 23469 8,9%

TOTAL DESPESAS COM VENDAS (609,4)  (542,0) 12,4% (2.228,9) (1.987,4) 12,2%
DESPESAS COM PESSOAL (202,9)  (154,7) 31,2% (715,5) (603,8)  18,5%
ROYALTIES E MARKETING (91,7) (100,3) -8,6% (375,2) (363,50  3,2%
DESPESAS COM OCUPAGCAO E UTILITIES (78,9) (76,0) 3,8% (296,0) (288,5)  2,6%
DESPESAS PRE-OPERACIONAIS (6,0) (10,2) -41,2% (13,3) (14,1) 5,7%
DEPRECIACOES E AMORTIZACOES (105,7) (97.4) 8,5% (405,5) (386,7)  4,9%
OUTRAS DESPESAS COM VENDAS (124,2)  (103,4) 20,1% (423,4) (330,8) 28,0%

TOTAL DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (61,5) (70,6) -12,9% (228,7) (262,8) -13,0%
DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (31,9) (44.9) -29,0% (158,5) (187,2) -15,3%
DEPRECIACAO E AMORTIZACAO (7,8) (5,9) 32,2% (35,0 (19,00  84,2%
RESULTADO LIQUIDO NA BAIXA DE IMOBILIZADO, IMPAIRMENT E VENDA 16.9) (14.6) 15.8% (200) (21.8) 8.3%
DE LOJAS
CUSTO COM PLANO DE ACOES (4.9 (5,2) -5,8% (15,2) (34,8) -56,3%

RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO 85,8 81,7 5,0% 99,1 96,7 2,5%

RESULTADO FINANCEIRO (39,6) (44,2) -10,3% (178,9) (143,9) 24,3%
DESPESAS FINANCEIRAS (50,3) (61,3) -17,9% (235,0) (210,0)  11,9%
RECEITAS FINANCEIRAS 10,7 17,1 -37,4% 56,1 66,1  -151%

RESULTADO ANTES DO IR E CSLL 46,2 37,5 23,1% (79,8) (47,2)  69,0%

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGCAO SOCIAL 13,1 45 191,1% (18,2) (86) 111,6%
IMPOSTOS DIFERIDOS 13,1 45 191,1% (18,2) (86) 111,6%

LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO DO PERIODO 59,3 42,0 41,1% (98,0) (55,8)  75,6%
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DEMONSTRAGAO DE RESULTADO CONSOLIDADA 47123 e 2023 | SEM IFRS 16 (R$ MILHOES)

47123 4722 VAR % 2023 2022 VAR%

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA 1,0740 10515 2.1% 38419 36447 5.4%
RECEITA BRUTA DE VENDAS 1,179.4 11407 3.4% 41964 39449  6.4%
DEDUGOES DAS RECEITAS DE VENDAS (119.7)  (100.5) 19.1% (4043)  (342.0) 18.2%
RECEITA BRUTA DE PRESTACOES DE SERVICOS 15.9 12.7 25.2% 55.9 469  19.2%
DEDUGOES DAS RECEITAS DE PRESTAGOES DE SERVICOS (1.6) (1.4) 14.3% 6.1) (61)  19.6%

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS (317.3)  (357.2) -11.2% (1,2852) (1,297.8) -1.0%

LUCRO BRUTO 756.7 694.3 9.0% 25567 23469 8.9%

TOTAL DESPESAS COM VENDAS (630.2)  (560.6) 12.4% (2299.6) (2,051.8) 12.1%
DESPESAS COM PESSOAL (202.9)  (154.7) 31.2% (7155)  (603.8)  18.5%
ROYALTIES E MARKETING (91.7)  (100.3) -8.6% (375.2)  (3635)  3.2%
DESPESAS COM OCUPAGAO E UTILITIES (1415)  (136.4) 3.7% (534.8)  (521.5)  2.6%
DESPESAS PRE-OPERACIONAIS (6.0) (10.2) -41.2% (13.3) (14.1)  -5.7%
DEPRECIACOES E AMORTIZAGOES (63.9) (55.6) 14.9% (2375)  (2182) 8.8%
OUTRAS DESPESAS COM VENDAS (124.2)  (103.4) 20.1% (423.3)  (330.7) 28.0%

TOTAL DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (61.7) (70.8) -12.9% (2295)  (263.7) -13.0%
DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (32.6) (45.7) -28.7% (161.3)  (190.1) -15.1%
DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO (7.4) (5.4) 37.0% (33.1) (17.0)  94.7%
RESULTADO LIQUIDO NA BAIXA DE IMOBILIZADO, IMPAIRMENT E VENDA
DE LOJAS (16.8) (14.5) 15.9% (19.9) (21.8)  -8.7%
CUSTO COM PLANO DE ACOES @.9) (5.2) -5.8% (15.2) (34.8)  -56.3%

RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO 64.8 62.9 3.0% 276 314  -12.1%

RESULTADO FINANCEIRO (18.6) (22.3) -16.7% (90.4) (56.6)  59.8%
DESPESAS FINANCEIRAS (29.3) (39.4) -25.7% (1465)  (122.7)  19.4%
RECEITAS FINANCEIRAS 10.7 17.1 -37.4% 56.1 661  -15.1%

RESULTADO ANTES DO IR E CSLL 46.2 406 13.8% (62.8) (25.2)  149.4%

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL 13.1 34 285.3% (23.9) (16.1)  48.4%
IMPOSTOS DIFERIDOS 13.1 34 285.3% (23.9) (16.1)  48.4%

LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO DO PERIODO 59.3 44.0 34.8% (86.7) (41.3) 110.0%
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BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO 2023 (R$ MILHOES)

ATIVO
ATIVO CIRCULANTE

CAIXA E EQUNALENTES DE CAIXA

TITULOS E VALORES MOBILIARIOS

CONTAS A RECEBER

ESTOQUES

IMPOSTOS A RECUPERAR

DEMAIS CONTAS A RECEBER E PAGAMENTOS ANTECIPADC
TOTAL DO ATIVO CIRCULANTE

ATIVO NAO CIRCULANTE
IMPOSTOS A RECUPERAR
DEPOSITOS JUDICIAIS
DEMAIS CONTAS A RECEBER
ARRENDAMENTO MERCANTIL
IMOBILIZADO
INTANGIVEL

TOTAL DO ATIVO NAO CIRCULANTE

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO

PASSIVO CIRCULANTE
FORNECEDORES
SALARIOS E ENCARGOS SOCIAIS
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
PASSIVOS DE ARRENDAMENTO
OBRIGACOES CORPORATIVAS
OBRIGACOES TRIBUTARIAS
RECEITA DIFERIDA
DEMAIS CONTAS A PAGAR

TOTAL DO PASSIVO CIRCULANTE

PASSIVO NAO CIRCULANTE

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

PROVISAO PARA DEMANDAS JUDICIAIS

OBRIGACOES TRIBUTARIAS

RECEITA DIFERIDA

PASSIVOS DE ARRENDAMENTO

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL DIFERIDOS
TOTAL DO PASSIVO NAO CIRCULANTE

PATRIMONIO LIQUIDO
CAPITAL SOCIAL
RESERVAS DE CAPITAL E PLANO DE OPCAO DE ACOES
ACOES EM TESOURARIA
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES
LUCRO (PREJUIZO) ACUMULADO
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LIQUIDO

4.117,5

81,3
355,3
213,7
161,1

52,9

37,7
902,1

227,2
42,9
12,4

795,1

1.378,7

759,1

3.2154

4.117,5

4723
2.723,8

357,5
121,7
543,4
181,2
30,9
30,7
13,4
28,0
1.306,7

573,55
44,0
4,3
4,8
734,6
56,0
14171

1.461,1
7333
(62,3)

(0,0)

(738,4)

1.393,7

4.117,5

2022
4.131,0

45,5
473,7
222,6
175,6

50,8

33,9

1.002,0

149,5
45,9
18,6

843,7

1.332,3

738,9

3.128,9

4.131,0
4722
2.645,8

364,6
139,2
149,5
171,9
24,1
33,6
19,9
34,3
937,1

864,1
21,8
4,5
4,7
775,7
37,8
1.708,7

1.461,1
7284
(63,7)

(640,6)

1.485.2

4.131,0
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FLUXO DE CAIXA CONSOLIDADO 4723 E 12M23 (R$ MILHOES)

4T23 4722 2023 2022

CAIXA LIQUIDO ATIVIDADES OPERACIONAIS 2114 2158  356,9 4351
CAIXA GERADO NAS OPERACOES 2860 2176 7122 658,8
LUCRO (PREJUIZO) ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL 46,2 375 (79.6) 47.1)
DEPRECIACAO E AMORTIZACAO DO IMOBILIZADO E INTANGIVEL 714 60,9 270,6 235,3
AMORTIZACOES DE ARRENDAMENTOS 422 424 169,9 1704
JUROS, ENCARGOS, VARIAGAO CAMBIAL E MONETARIA 483 45,7 197,8 1743
OUTROS 78,0 31,1 153,6 125,9
VARIACOES NOS ATIVOS E PASSIVOS (74.6) (1,99 (3553)  (2237)
CONTAS A RECEBER DE CLIENTES LIQUIDOS (40,9) (43,7 3,0 (80,7)
ESTOQUES 9,1) 58 14,4 (31,4)
IMPOSTOS A RECUPERAR (49,0) 18 (79.8) (21,0)
PAGAMENTOS ANTECIPADOS 24 (1,6) 54 (0,5)
FORNECEDORES E ALUGUEIS A PAGAR 107,3 1162 125 98,9
FORNECEDORES CONVENIADOS - 12,0 (18,5) 10,1
SALARIOS E ENCARGOS SOCIAIS (1,1)  (31,9)  (43,0) (14,9)
PAGAMENTO DE JUROS SOBRE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS (684) (61,00 (157,7)  (1188)
OUTRAS VARIACOES DE ATIVOS E PASSVOS 43 05 (91,6) (65,3)
CAIXA LIQUIDO ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (86,9) (74,8) (207,2)  (441,0)
AQUISICAO DE IMOBILIZADO (1136) (1444) (3120)  (3284)
AQUISICAO DE INTANGIVEL (3,9) 1,1) (64,1) (27,3)
RESGATES (APLICACOES) EM TITULOS E VALORES MOBILIARIOS 30,5 708 168,8 (85,2)
CAIXA LIQUIDO ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (60,5) (113,7) (113,8) (60,2)
COMPRA DE ACOES PARA TESOURARIA - (17,1) - (53,9)
CAPTACAO DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS (PRINCIPAL) - - 2250 350,0
CUSTOS SOBRE CAPTACAO DE EMPRESTIMOS - - (13) (4,0)
PAGAMENTO DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS (PRINCIPAL) (38)  (41,3) (1209)  (140.4)
PAGAMENTOS DE PASSVOS DE ARRENDAMENTOS (56,7) (55,2) (216,6)  (211,9)
AUMENTO (REDUCAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES 81,3 273 358 (66.1)
SALDO INICIAL DE CAIXA E EQUIVALENTES 17,3 18,1 455 111,6

SALDO FINAL DE CAIXA E EQUIVALENTES 63,9 455 81,3 455




NA NOSSA MESA CABE UM MUNDO.



