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R$ milhões

Receita Operacional Líquida

R$ milhões

Receita dos Canais Digitais

R$ milhões

EBITDA Ajustado e Margem

EBITDA Ajustada (19,4%)

R$ milhões

Geração de Caixa Operacional

R$ milhões

Lucro Líquido BKB PLK

SSS
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Fonte: BK Brasil / Nota 1: Crescimento de vendas comparáveis nos mesmos restaurantes: Seguindo a metodologia de cálculo da RBI, considera as vendas dos restaurantes Burger King operados pelo BK Brasil abertos há mais de 13 meses e de restaurantes
Popeyes abertos há mais de 17 meses em relação ao mesmo período do ano anterior. Adicionalmente, restaurantes fechados por mais de 7 dias consecutivos dentro de um mês são expurgados da base comparável. Nota 2: O “EBITDA Ajustado” é uma medida não
contábil elaborada pela Companhia, que corresponde ao EBITDA ajustado por despesas pré-operacionais, despesas com aquisições e incorporações e outras despesas, que na visão da Administração da Companhia não fazem parte das operações normais do
negócio e/ou distorcem a análise do desempenho da Companhia incluindo: (i) baixas de ativo imobilizado (sinistros, obsolescência, resultado da venda de ativos e provisões de impairment); e (ii) custos com plano de ações.
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FRANQUEADOMALL FREE STANDINGIN LINE

469 469 470 470 468

160 163 168 174 186

52

202 204 202 204 209

1T21

44

3030

919

30

45

4T20

49

30

2T21

49

30

3T21 4T21

945
905 911 927

+40

MALL FREE STANDINGIN LINE FRANQUEADOPOPEYES

Fonte: BK Brasil / Nota: 1. Mall: Shoppings centers, hipermercados e terminais aero | rodoviários; In Line: Lojas com acesso direto a via pública,
que possuem salões internos com mesas e assentos; Free Standings: Lojas de rua com presença de pista drive-thru.
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Fonte: BK Brasil/ Nota 1 Crescimento de vendas comparáveis nos mesmos restaurantes: : Seguindo a metodologia de cálculo da RBI, considera as vendas dos restaurantes Burger King operados pelo BK Brasil abertos há mais de 13 meses e de restaurantes 
Popeyes abertos há mais de 17 meses em relação ao mesmo período do ano anterior. Adicionalmente, restaurantes fechados por mais de 7 dias consecutivos dentro de um mês são expurgados da base comparável. 

Consistente retomada de vendas com a suavização das medidas restritivas e o

crescimento dos canais digitais nos permitiram fechar o ano acima dos níveis de

2019 no conceito de mesmas lojas.
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RECEITA OPERACIONAL LÍQUIDA SSS BKB SSS PLK
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Crescimento de 81% versus o 4T20, atingindo 

33% de participação sobre as vendas totais
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+81%



8

INTELIGÊNCIA
ARTIFICIAL Wi-Fi

Fonte: BK Brasil

DRIVE THRUCRM LOYALTY

CRM 

• Alcançamos mais de ¼ do total de 

transações já são identificadas

• 11 milhões de usuários cadastrados

em nosso CRM

CLUBE BK

• 3,7 milhões de inscritos

• 10% da venda total da Cia

TOTEM

• 16% das vendas da Cia.

• 512 restaurantes no 4T21

E-PAYMENTS

• E-Wallets (AME, PIX, RecargaPay, MercadoPago)

• 5% das vendas da Cia e menor MDR

Delivery

• 15% das vendas totais da cia

• Last Mile – excelentes KPIs de NPS

• 69% de nossas operações cobertas pelo

nosso delivery híbrido ou 1P.

APP
TOTEM E-PAYMENTS DELIVERY

APP

• 40,4 milhões de downloads 

acumulados no 4T21

• Melhor avaliação nas 

plataformas android e IOS
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Restaurantes próprios
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DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS CORPORATIVAS OUTRAS DESPESAS

• Evoluções em revenue management e renegociações permitem forte avanço na margem bruta

• Forte alavancagem operacional nas linhas de despesas majoritariamente fixas
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DESPESAS COM VENDAS NOS RESTAURANTES
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DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS CORPORATIVAS OUTRAS DESPESAS
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Fonte: BK Brasil / Nota: ¹ O “EBITDA Ajustado” é uma medida não contábil elaborada pela Companhia, que corresponde ao EBITDA ajustado por despesas pré-operacionais, despesas com aquisições e incorporações e outras despesas, que na visão da Administração
da Companhia não fazem parte das operações normais do negócio e/ou distorcem a análise do desempenho da Companhia incluindo: (i) baixas de ativo imobilizado (sinistro, obsolescência, resultado da venda de ativo e impairment); e (ii) custos com plano de ações.
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EBITDA AJUSTADO MARGEM EBITDA AJUSTADA

Recuperação de vendas, disciplina no controle das nossas despesas e estratégia de digitalização nos levou a atingir, 

neste trimestre, o recorde histórico de EBITDA. 
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97,5
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12,4
22,0

44,5

Variação 
capital de giro

Fluxo de Caixa 
Operacional 4T20

Juros, encargos 
e outros

Resultado 
operacional

Depreciação e 
amortização

10,4

Variação outros 
ativos / passivos

Fluxo de Caixa 
Operacional 4T21

149,8

94 88

280 270

4T20 4T21 12M20 12M21

- 6%

- 3%

ABERTURAS, EQUIPAMENTOS E TECNOLOGIA
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Clique aqui para assistir a campanha Clique aqui para assistir a campanha
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https://www.youtube.com/watch?v=yBCRoVLLhdM
https://www.youtube.com/watch?v=2WnkVp32SEE
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Esta apresentação contém informações gerais sobre os negócios e as estratégias do BK Brasil Operações e Assessoria a Restaurantes S.A. e suas controladas (“BK”). Essas
informações não se propõem a serem completas e estão sob a forma de resumo. Pelo fato das informações serem apresentadas de forma resumida, não se pode confiar em sua
plena exatidão e nenhuma declaração ou garantia, expressa ou implícita, é feita em relação à exatidão das informações aqui contidas.

CEO

CFO e DRI

RI

RI

www.burgerking.com.br/ri


