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Forte resultado de vendas, combinado a uma estrutura mais

eficiente de custos e despesas, levaram a Cia a um crescimento de
39% de EBITDA ajustado EX-IFRS 16 YoY.

® b 0

Vendas comparaveis nos mesmos
restaurantes de +11,3% para Burger King®

e de +14,8% para Popeyes®.

Fechamento de 11 restaurantes, 9 Burger
King® e 2 Popeyes®.

Vendas digitais (totem, delivery e app)
representaram 49,6% das vendas da
Companbhia, recorde de
representatividades, e 50,1% das vendas

totais j& séo identificadas.

Receita operacional liquida de R$ 1,03

% bilhdo, crescimento de +16% YoY,

&]

S

recorde  histérico para periodos

comparaveis.

Margem Bruta consolidada de 64,1%,
queda de 50 bps em comparagédo ao

mesmo periodo do ano anterior.

EBITDA Ajustado de R$ 130 MilhGes,
expansdo de 18% YoY e o EBITDA
Ajustado sem IFRS 16 de R$ 70 Milhdes,
crescimento de 39% no YoY.

J TELECONFERENCIA DE RESULTADOS 1T24

Teleconferéncia — 06 de maio de 2024 — 22 feira

Em portugués com traducgéo simultanea para o inglés
Horario: 11h {3/ 10h £

Link para conexdao:

https://tenmeetings.com.br/ten-events/#/webinar?evento=ZAMP1T24 402
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MENSAGEM DA ADMINISTRAQ:\O

O ano de 2023, sobretudo na sua segunda metade, foi um periodo chave para que revisitassemos alguns
aspectos importantes do nosso negdcio, tanto em nossa estratégia comercial, quanto nas nossas linhas de
custos, despesas e investimentos. No decorrer dos trimestres, implementamos medidas que julgamos
fundamentais, em todas essas frentes, para que pudéssemos entrar fortes em 2024 e comegar a capturar 0s

resultados destes ajustes.

No primeiro trimestre de 2024, enfim, comecamos a ver a maturacdo destas iniciativas que implementamos e,

consequentemente, resultados fortes para o trimestre.

Na marca Burger King, equilibramos nossa proposta de valor aos nossos clientes, colocando nosso icénico
produto Whopper na plataforma “King em Dobro”, com uma forte sustentagdo de midia durante todo o trimestre.
Além disso, seguimos avancando em melhorias nos indicadores operacionais e, com nosso melhor nivel
histérico de NPS transacional, conseguimos fortes resultados de vendas nas lojas Free Standings, puxado
principalmente por nossos Drive Thrus. Esse momentum operacional vem conectado com uma exposi¢cao muito
favoravel da marca Burger King, global e localmente. Globalmente, fomos pela 62 vez eleitos a marca mais
criativa do mundo, principalmente liderado por campanhas conduzidas no Brasil. Em nosso mercado local,
fomos eleitos a marca com o maior engajamento com os consumidores brasileiros dentro do ambiente de QSR

e ficamos entre as 10 principais do pais.

Em Popeyes, depois de um importante ano de expansao da marca para diferentes mercados, conseguimos
reforcar nossos investimentos em midia para acelerar consideracéo e trial. Sustentando uma importante
campanha de 5x1, esse plano de midia, ajudou a levar a marca a uma performance de SSS de mid teens, o

que nos coloca em uma trilha interessante para o amadurecimento da marca no Brasil.

Com isso, fechamos o trimestre, em ambas as marcas, com performance materialmente acima da industria de

acordo com os principais indicadores de mercado.

Com a forte performance de receita e o trabalho de custos e despesas executados em 2023, conseguimos
forte alavancagem operacional e um forte crescimento de EBITDA ajustado de 39%. Essa alavancagem
decorreu principalmente dos nossos ganhos de eficiéncia em labor; alavancagem operacional em cima de um
IGPM que finalmente comega a nos beneficiar; em utilities com as iniciativas de controle, Geracao Distribuida
e Mercado livre; do fechamento de restaurantes deficitarios — foram 11 no 1T 24; e de uma estrutura mais

eficiente em nosso corporativo.

Seguimos capturando as oportunidades que os investimentos em tecnologia tém nos propiciado, buscando
otimizar eficiéncia, recorréncia e experiéncia. Acreditamos muito nessa conexado do mundo digital com o fisico
e por isso, seguimos firmes na frente de moderniza¢do do nosso parque de restaurantes mais antigos. Projetos

esses que tem se mostrado muito interessantes sob a ética de alocacdo de capital, a medida que aceleram

receitas e reduzem custos.
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Por fim, concluimos no trimestre a Emissdo de um CRA de R$ 700 milhdes, o que alonga hossos Compromissos

de curto prazo e deixa a Cia com um plano equilibrado de amortizacéo de dividas no futuro.

Entramos em 2024, cientes dos desafios, mas animados com os resultados do nosso trabalho e com as

oportunidades para.

Management ZAMP S.A.
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DESTAQUES FINANCEIROS - R$ MILHOES (CONSOLIDADO) i 124 | 123
1
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA i 1.028,6 ! 885,2
EBITDA AJUSTADO i 130,2 ! 110,6
% DA RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA i 127% 1 12,5%
EBITDA AJUSTADO SEM IFRS 16 | 708 1 50,9
% DA RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA I 6,9% 1 5,8%
LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO I (90.8) I (55,2
LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO SEM IFRS 16 1 (87,8) | (50,9)
DIVIDA BRUTA i 179141  1.098,6
DIVIDA LIQUIDA | 8223 1 6415
PATRIMONIO LIQUIDO 1 1.310,41  1.427.9
1 1
I I
DESTAQUES FINANCEIROS - R$ MILHOES (BKB) i 1T24 ! m23
. 1 I
RECEITA LIQUIDA DE VENDAS i 949,3 ! 826,0
gmets LUCRO BRUTO | 6035 I 530,3
KING  \|ARGEM BRUTA | 63,6% 1 64,2%
SSS I 11,3% I 6,0%
1
I I
I I
DESTAQUES FINANCEIROS - R$ MILHOES (PLK) | 1124 | 123
. 1
RECEITA LIQUIDA DE VENDAS I 63,9 i 47,7
LUCRO BRUTO I 40,0 30,0
MARGEM BRUTA I 62,6% |  62,9%
SSS | 14,8% ! 9,0%
I I
I I
1
DESTAQUES OPERACIONAIS I 1T24 i 123
# TOTAL DE RESTAURANTES i 1.028 | 1.000
RESTAURANTES PROPRIOS I :
# RESTAURANTES PROPRIOS INICIO DO PERIODO BURGER KING® i 691 ! 702
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES BURGER KING® P! 1
FECHAMENTOS RESTAURANTES BURGER KING® 9 1 (5)
# RESTAURANTES PROPRIOS FIM DO PERIODO BURGER KING® I 682 i 698
1
# RESTAURANTES PROPRIOS INICIO DO PERIODO POPEYES® i 87 | 63
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES POPEYES® po- 13
FECHAMENTOS RESTAURANTES POPEYES® @2 -
# RESTAURANTES PROPRIOS FIM DO PERIODO POPEYES® I 85 i 76
# RESTAURANTES PROPRIOS FIM DO PERIODO 1 767 | 774
RESTAURANTES FRANQUEADOS H [
# RESTAURANTES FRANQUEADOS INICIO DO PERIODO BURGER KING® i 256 ! 225
ABERTURAS NOVOS RESTAURANTES BURGER KING® T 1
# RESTAURANTES FRANQUEADOS INICIO DO PERIODO POPEYES® i 5 | -
# RESTAURANTES FRANQUEADOS FIM DO PERIODO L_261 | 226
EVENTOS SUBSEQUENTES
0) No dia 11 de abril, via Comunicado ao Mercado, a Companhia informou que as tratativas com a

Starbucks Corporation envolvendo o direito de explorar a marca e desenvolver as operacfes da

Starbucks no Brasil estdo avangcando, mas ndo houve, até o momento, um acordo ou contrato

celebrado com a Starbucks Corporation;
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(i) No dia 21 de abril, através de Comunicado ao Mercado, a Companhia informou que apresentou as
empresas que compfdem o grupo SouthRock — Em Recuperagao Judicial (“SouthRock”) uma
proposta indicativa, ndo vinculante, para a possivel aquisi¢do de determinados bens e direitos que
integram as operacdes das lojas Starbucks no Brasil (“Ativos Starbucks Brasil”), a qual foi aceita
pela SouthRock. A Companhia iniciou uma diligéncia nos Ativos Starbucks Brasil a fim de confirmar
seu interesse na aquisicdo dos referidos ativos e apresentar uma oferta vinculante, a qual estara
sujeita aos procedimentos da recuperacéo judicial, na forma da lei e a celebracdo de contratos

definitivos com a Starbucks Corporation; e

(iii) Em abril de 2024 a Companhia efetuou o pagamento antecipado, parcial e facultativo da 82 emissao
de Debéntures no montante de R$242.820 que originalmente estava previsto para outubro de 2024
no montante de R$400.000. A oferta de resgate antecipado aos debenturistas foi divulgada em
marco de 2024 conforme compromisso assumido pela Companhia na Assembleia Geral de
Debenturistas em fevereiro de 2024. O saldo remanescente devera ser liquidado de acordo com o

prazo contratual.

DESEMPENHO OPERACIONAL

Rede de restaurantes

Durante o 1T24, a Companhia realizou o fechamento de 11 restaurantes das marcas Burger King® e

Popeyes®, sendo todos eles restaurantes proprios. Estes fechamentos reforcam o compromisso da

Companhia com a rentabilidade do negécio, fazendo uma disciplinada gestao de portfdlio afim de maximizar

os resultados das nossas operacgodes.

Sistema BURGER KING®

No 1T24, a Companhia registrou o fechamento de 9 restaurantes préprios da marca Burger King®, 5 no

formato In Line e 4 no formato Mall. Dessa forma, o sistema Burger King® finalizou o trimestre com 938

restaurantes.
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+14 1
924 917 916 947 938
226 226 231 256 256

202

26

463

1123 2723 3123 47123 1T24
Il MALL [l INLINE [l FREE STANDING FRANQUEADO

*As lojas do modelo Ghost Kitchen s&o contabilizadas dentro da categoria “Mall”.

Remodelings Restaurantes BURGER KING®

Parte da estratégia do ano de 2024 esta no pilar de remodelagem de restaurantes, que tem se mostrado
uma importante frente da Cia no &mbito de melhorar a jornada do consumidor, trazendo maior presenca de
digitalizac@o na experiéncia. Esses projetos tém se mostrado um interessante vetor de alocacgéo de capital
a medida que temos encontrado importantes resultados de vendas incrementais, combinados a importantes
reducdes de custos, sobretudo em gente e custos de ocupagdo. Abaixo, um exemplo dos resultados dessas
intervencdes:

DEPOIS

Sistema POPEYES®

No 1T24, O sistema de restaurantes da marca Popeyes® registrou o fechamento de 2 restaurantes
proprios, em virtude de uma combinagédo de custos de ocupagéo desequilibrados com a

realidade de vendas dessas operagdes. Com isso, a marca finalizou o trimestre com um total de 90
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restaurantes, sendo 85 proprios e 5 franqueados.

+14
v
87 92 90
76 81 2 5 5
85 87 85
123 27123 3123 4723 124

FRANQUEADO [l PROPRIA

Rede de dessert centers BURGER KING®

O sistema Burger King®, em adi¢do aos 938 restaurantes, finalizou o 1724 com 378 dessert centers, assim

como no fechamento de 2023. Nos (ltimos 12 meses, como parte do plano de otimizagéo de portfélio, foram
fechados 31 dessert centers.

, -31 ]
4;;9 4:99 381 378 378
62 61 63
ﬂ m
123 2123 37123 at23 1T24

Il PROPRIOS FRANQUEADOS

Rede de restaurantes total

Dessa forma, com o fechamento de 11 operagdes, a ZAMP finalizou o 1T24 com um total de 1.028

restaurantes, dos quais 767 proprios, das marcas Burger King® e Popeyes® e 261 de franqueados da

marca Burger King® e Popeyes®.

+28 |
1.000 998 I.0203 1039 1028
226 226 231 256 o
76 8l 85 87 85

26

463
1T23 2123 3T23 4723 1T24
Il MALL FREE STANDING FRANQUEADO BK

I IN LINE POPEYES FRANQUEADO PLK
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DESEMPENHO FINANCEIRO

Receita operacional liquida

No 1T24, a receita operacional liquida da Companhia totalizou aproximadamente R$ 1,03 bilhdo, nosso
melhor resultado no primeiro trimestre de um ano, com evolugéo de 16% em relagdo ao mesmo

periodo do ano anterior. Esse crescimento é reflexo de algumas movimentacfes importantes que fizemos ao
longo do final do ano de 2023 e que continuam ganhando relevancia em nossos resultados, sobretudo focadas
em: 1) Uma melhor competitividade na nossa estratégia comercial e na politica de pricing; 2) Sustentacéo de
um amplo investimento em comunicacao e no reforco de diferenciais Unicos de nossas marcas, tanto em
lancamentos de muito sucesso como o hovo Whopper Catupiry® como em campanhas inovadoras como Calvo
Drive Thru - 0 que levou ambas as marcas a um momentum operacional muito positivo; 3) Evolu¢do importante
da nossa disponibilidade de trabalhadores nas horas pico e consequéncia aumento da nossa consisténcia
operacional, que continua impactando positivamente nosso NPS; e 4) Nosso foco operacional e de importantes
alavancas de tecnologia nos canais de Delivery e Drive Thru trazendo ganhos importantes para a receita e
rentabilidade das nossas lojas Free Standings. Dessa forma, durante o 1T 2024, tivemos um crescimento
materialmente superior ao que apontam as principais pesquisas de market share no Brasil, como o IFB e os
indices Cielo e Stone. No primeiro trimestre de 2024, a Companhia avancou 11,3% em SSS para Burger King
e 14,8% para Popeyes.

. EVOLUGAO RECEITA LIQUIDA (R$ MM
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA (RS MM) < Q ( )

CRESCIMENTO DE VENDAS NOS MESMOS RESTAURANTES (%) T +6,9% -

3.985
i 3.728
n,3%
2.992

’716%

B
1.029
885 2.152
801
] I I

1m21 1122 123 1124 1T21LT™M 1T221LTM 1T23LT™M 1T24LTM

Il RECEITA OPERACIONALLIQUIDA —s— SSS BK SSSPLK

Receita de Vendas Burger King®

RECEITA DE VENDAS No 1T24, as vendas de Burger King® atingiram um total de R$
BURGER KING (R$ mm) . ) .
949 milhBes,. Esse resultado foi 15% superior a0 mesmo
949 periodo de 2023, parte trazido pela forte performance de SSS
760 (+11,3%) e parte trazida pela excelente performance dos novos
538 restaurantes Free Standings abertos ao fim de 2023. O 1T24 foi
marcado por algumas campanhas, que reforcam pilares

importantes da nossa marca, como a inovagao e a irreveréncia,

™ 122 23 1124 sempre conectados com a geragéo de novos negocios.
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No trimestre, Burger King em colaboracdo com a Catupiry®, BACONCRO
realizou langamento de produtos exclusivos para reforcar 0 nosso

portfélio de produtos premium.

O més de marc¢o foi marcado pela campanha Calvo Drive Thru,

trazendo grande Vvisibiidade da marca na midia e,
consequentemente,
aumentando o trafego em nossos restaurantes. No més, tivemos
também o lancamento da Campanha de Kung Fu Panda em
nossa plataforma infantil, que gerou trafego e vendas

incrementais em n0ssos restaurantes.

Ja& a nossa crescente
plataforma de sobremesas trouxe mais uma parceria com o langcamento
de produtos exclusivos com Leite Moc¢a, com shakes e BK Mix nos

sabores de torta de morango e torta de liméo.

Por fim, a marca Burger King foi eleita, pela 62 vez, a marca mais criativa
do mundo, principalmente puxada por campanhas feitas no Brasil. Além disso, recentemente fomos eleitos a
marca de QSR com maior engajamento no Brasil, o que também nos posiciona entre as 10 principais empresas
do mercado brasileiro. Esse reconhecimento esta muito conectado com a performance do negdcio que temos

visto neste comeco de 2024 e refor¢a que estamos no caminho certo.

Receita de Vendas Popeyes®

Para a marca Popeyes, a receita de vendas registradas no

RECEITA DE VENDAS . . .
POPEYES (RS mm) 1T24 foi de R$ 64 milhdes, um crescimento de 34% em

G3a%> relagdo ao mesmo periodo de 2023 e SSS de 14,8%.
64 —

48
Com a evolucdo do nivel de venda
35
média por restaurante, sustentado

18 principalmente por um plano forte de

midia, o que é fundamental para que a

21 122 1T23 m24 consideracdo da marca cresga entre 0s

consumidores brasileiros, nossa operagdo, que até o Ultimo exercicio esteva em break

even, passa para territério positivo contribuindo para a aceleracdo da geracdo de caixa

operacional da Cia, como uma avenida alternativa de crescimento.
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No trimestre, tivemos o langamento da campanha “A loucura que a gente ama”, uma
campanha global importada para o Brasil e com alto investimento de midia, o que
cataliza nossas alavancas traffic driver, trazendo cada vez mais pessoas para a loja
com um combo que contém os principais SKUs da marca, gerando experimentagdo

dos nossos icénicos produtos.

Digitalizagdo de Vendas

As vendas digitais, representadas pelo delivery, totem e app (mobile) de VENDAS DE CANAIS DIGITAIS (RS MM)

ambas marcas da ZAMP, atingiram R$ 510 milhdes no 1T24, recorde dos
510

canais digitais, e um crescimento de 46% quando comparadas ao mesmo

periodo do ano anterior.

As vendas de canais digitais ja representam 50% da receita total da

Companhia.
1723 1124
REPRESENTATIVIDADE DE VENDAS Neste trimestre observamos novamente um aumento na representatividade
DIGITAIS SOBRE RECEITA TOTAL (%) )
+970bps dos totens de auto atendimento em nossas opera¢cdes, com um
49,6% crescimento de, aproximadamente, 10 p.p. da representatividade

do canal sobre a receita total em relagdo ao mesmo periodo do

ano anterior. O crescimento do share para este canal permite a

alavancagem do resultado de vendas, pelo fato de possibilitar uma
navegacao mais direcionada durante a experiéncia do usudrio. Dentre os
principais resultados vemos um ticket médio superior ao do balcdo, com
margens melhores em decorréncia de uma experiéncia personalizada e

mais assertiva, melhor NPS, além de importantes ganhos de eficiéncia a

123 1124 medida que nossa operacao fica mais leve.
I oeuivery [l ToTem [l APP

O delivery, representou 16,4% das vendas totais durante o periodo o melhor trimestre da receita

transacionada pelo canal, com R$ 169 milhdes. Em termos nominais, a receita de delivery apresentou um
crescimento de 21% em comparac¢do ao mesmo periodo do ano anterior, o que reforca que ainda ha espaco
para explorarmos a incrementalidade com expansado da cobertura geogréafica, melhora do nivel de servico e
estratégia comercial. Estes resultados estao alinhados com a estratégia da Companhia de acelerar essa

frente,com mais rentabilidade e eficiéncia.
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Alcangcamos a marca de 50% das vendas identificadas e nosso CRM fechou o primeiro trimestre do

ano com 21,3 milhdes de usuarios cadastrados, um aumento de 22,5% em relagdo ao mesmo periodo
do ano passado e 5,4% dos usudrios em relagdo ao trimestre passado (4T23). Essa base de dados, que
nos permite um profundo conhecimento dos nossos clientes, contribui para que possamos ter uma interacao
cada vez mais personalizada e, portanto, ganharmos em frequéncia e em transac¢des mais saudaveis.

O Clube BK, programa de fidelidade da marca Burger King®, principal driver da estratégia de CRM da
Companhia, finalizou o trimestre com aproximadamente 17 milhées de usuérios, uma evolucio de 37% em

relacdo ao mesmo periodo do ano de 2023. O programa contribuiu diretamente para o crescimento da
venda média por usuario, a medida que estimula uma frequéncia ainda maior, especialmente para os heavy

users e por um custo de aquisi¢cdo (CAC) significativamente inferior.

Custo da mercadoria vendida

i O CMV (custo da mercadoria vendida) registrado no
% DA RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA

+50 bps

1T24 foi de 35,9%, representando um aumento

marginal de 50bps em relagédo ao 1723, em virtude do

41,5% . L . .
36,6% 35,4% 35,9% mix da estratégia de canais.
l l l l O cenario de Commodities, depois de um longo periodo,
continua a nos dar sinais positivos em parte das
1T21 1T22 1T23 1T24

principais categorias. Seguimos focados buscando uma
Il cmv , , _ .
cadeia de suprimentos cada vez mais eficiente,
eventuais oportunidades na estratégia de precificacdo e usando tecnologia para nos ajudar a ser mais

assertivos em precos e promogdoes.

Despesas com vendas

No 1T24, as despesas com vendas nos restaurantes, .
% DE RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

+70 bps

46,8% 47,5%

excluindo depreciacdo e amortizacdo e os efeitos de

58,8%

despesas pré operacionais, representaram 47,5% da

receita, um aumento de 70 bps na comparagdo com o

mesmo periodo do ano anterior, embora o efeito do IFRS

16 ndo evidencie a melhoria de 100 bps na alavancagem

1T21 1T22 1T23 124
- DESPESAS COM VENDAS
levaria as Despesas com Vendas nos restaurantes a uma reducéo de 30 bps YoY.

operacional em virtude do custo fixo de ocupacao, o que

As principais variacdes em despesas com vendas sdo explicadas principalmente por: (i) reducéo de 50 bps

para despesas com pessoal em decorréncia do crescimento de vendas e a digitalizacdo da experiéncia, o que

tem contribuido para que sejamos mais eficientes mesmo com um cenério de reajuste de salario minimo
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préximo a 7% no periodo; (ii) aumento de 40 bps em marketing, o que é um simples efeito temporal mas
preservara a regra de distribuigdo anual; e (iii) aumento de 50 bps (vs 1T23) em outras despesas de vendas,
principalmente devido ao crescimento de Delivery, maior take rate e um aumento de 20 bps, temporal, em

reparos e manutengao.

Despesas gerdis e administrativas totais

% DE RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA As despesas gerais e administrativas,

excluindo depreciacdo e amortizagéo,

8,5%

totalizaram 8,5% da receita liquida
no trimestre, um aumento de 290
bps na comparacdo com o 1T23.

Este aumento foi fruto, em sua

121 122 123 124 totalidade, da antecipagdo do periodo
- DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS - OUTRAS DESPESAS - DESPESA COM VESTING de CarénCia (“ Vesting”) daS agaes por
parte dos executivos, previsto no Plano de Concesséo de Ac¢des em caso de formagéo de controle por algum

investidor, impacto deste efeito foi de aproximadamente R$ 46 milhdes.

Cabe destacar que, excluindo esses efeitos one-off, a Companhia apresentou uma reducédo de 140 bps na
linha de despesas gerais e administrativas em relacdo ao mesmo periodo do ano passado. Essa reducao
decorreu, sobretudo, das iniciativas implementadas ao longo de 2023 com o objetivo de simplificar a estrutura

corporativa.

EBITDA Ajustado

O EBITDA ajustado da Companhia atingiu o valor de R$ 130 milhdes no 1T24, o maior EBITDA alcancado
pela Companhia nos primeiros trés meses do ano e R$ 20 milhdes superior ao 1T23, ou seja, um
crescimento de 18% na comparacdo dos periodos. A margem EBITDA ajustada foi de 12,7%, 20 bps

superior a margem registrada no periodo anterior.

EBITDA AJUSTADO E MARGEM EBITDA AJUSTADA (RS MM e %)

12,6% 12,5% 12,7%

e —

~maBR

1T21 1T22 1m23 1T24

I EBITDA AJUSTADO —8— MARGEM EBITDA AJUSTADA
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Nosso EBITDA Ajustado excluindo os efeitos do IFRS16, totalizou R$ 70,9 milhdes no final do 1T24, um
incremento de aproximadamente 40% na comparacdo com o mesmo periodo do ano anterior e margem

de 6,9% + 110bps YoY.

. 1 1 1 1T24 ! 1T23
EBITDA - R$ MILHOES 1 1T24 | 1T23 VAR % : : VAR %
. | 1 (SEMIFRS16)i (SEMIFRS 16)

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 1 (90,8) : (55,2) -64,5% : (87,8) : (50,9) 72,6%
(+) RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO : 427 1 474 99% | 21,2 1 24,2 -12,5%
(+) DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO 1 1146 : 107,0 7.1% : 72,3 : 64,1 12,8%
(+/-) IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL : 145 | 5,0 189,5% 1 16,1 1 7,2 122,0%
EBITDA 1 810 : 104,3 -22,3% : 21,6 : 44,6 -51,5%
MARGEM EBITDA : 79% 1 11,8% -390bps 1 21% 1 5,0% -290bps
(+) OUTRAS DESPESAS 1 (02 : 23 -106,6% : 0,2) : 23 -106,6%
(+) CUSTOS COM PLANO DE OPGAO DE COMPRA DE ACOES : 470 1 05 10200,4% | 47,0 1 05 10200,4%
(+) DESPESAS COM AQUISICAO E INCORPORACAO 1 07 : 0,0 - : 0,7 : 0,0 -
(+) DESPESAS PRE-OPERACIONAIS : 17 | 3,6 53,7% 1 17 1 36 -53,7%
EBITDA AJUSTADO 1 1302 : 110,6 17,8% : 70,8 : 50,9 39,1%
MARGEM EBITDA AJUSTADA 1'127% 1 125% 20bps 1 6,9% 1 5,8% 110bps

Lucro/Prejuizo

No 1T24, a Companhia registrou um prejuizo liquido de R$ 91 milhdes, um impacto de 64% em relagdo ao
1T23. Esse resultado foi impactado, principalmente, pela antecipagédo dos vestings dos planos de ac¢fes da
Companhia, conforme descrito anteriormente.

LUcrO (PREJUIZO) LiQuIDO
(RS MM)

-162
1T21 1T22 1T23 1T24

[ DESPESA COM VESTING [l PREJUIZO LiQUIDO

Endividamento total

No primeiro trimestre de 2024, a Companhia fez um movimento importante para fortalecimento da sua posi¢céo
em caixa, principalmente em virtude do vencimento da 82 Emissdo em outubro de 2024, com emissédo de

debéntures conversiveis em certificados de recebiveis do agronegécio (CRA) no valor de R$ 700 milhdes e

encerrou o periodo com uma divida liquida de R$ 822,3 milhdes, e alavancagem de 2,2x (sem IFRS 16).
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Calendério de Amortizagéo de Dividas (R$ MM)

532
196
_________ I
Divida Total 2024 2025 2026 2027 2028 2029

DIVIDA LIQUIDA SEM IFRS 16 - R$ MILHOES i MAR/24 | MAR/23 VAR %

EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS : 1.791,4 i 1.098,6 63,1%
C!?CULANTE : 575,2 1 172,3 233,8%
NAO CIRCULANTE 1 1.216,2 : 926,3 31,3%

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICAQOES FINANCEIRAS : 969,1 : 4571 112,0%
CAIXA E E~QUIVALENTES DE C@IXA E APLICAQOES (CIRCULANTE) : 968,0 : 4571 111,8%
APLICACOES FINANCEIRAS (NAO CIRCULANTE) 1 1,1 1 0,0 -

DiVIDA LIQUIDA 1 8223 - 641,5 28,2%
EBITDA AJUSTADO exIFRS 16 (12M) : 366,6 : 345,3 6,2%
DIVIDA LIQUIDA / EBITDA AJUSTADO (12M) 1 2,2X 1 1,9x 0,5x

Investimentos (CAPEX)

No 1T24, os investimentos totais da Companhia atingiram R$ 84,9 milh&es, um aumento de R$ 5,4 milhdes
em relacdo ao 1T23. Esse aumento ocorreu, principalmente, em virtude dos novos investimentos em
remodelings, bem como plano de expanséo, nossos investimentos em tecnologia e a manuten¢do do nosso

portfélio de restaurantes.

CAPEX1T24

2%

Il ABERTURAS MANUTENCAO [l TECNOLOGIA [l OUTROS
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Fluxo de caixa operacional

Tivemos uma geragéo de caixa operacional de R$ 25,2 milhdes no 1T24 versus - R$ 2,8 milh6es no mesmo
periodo do ano anterior. No1T24, tivemos uma melhor geragao operacional em R$ 37,9 milhdes, e um efeito
negativo com a variacdo entre Outros Ativos e Passivos e Capital de Giro, levando a diferenca de R$ 28
milhdes comparado ao 1T23.

Fluxo de Caixa Operacional - 1T24

-2,8
Fluxo de Caixa Geragdio operacional Variagdo capital de giro Outras variagdes Fluxo de Caixa
QOperacional 1T23 ativas e passivas Operacional 1T24

*QO capital de giro € composto pelas contas: Contas a receber, Estoques, Impostos a recuperar, Pagamentos antecipados, Fornecedores
e aluguéis a pagar, Fornecedores Conveniados, Salarios e encargos sociais e Obrigag8es corporativas.
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DEFINICOES:

e App: Funcionalidade que considera os pedidos previamente efetuados pelo aplicativo para retirada em
loja;

e CRM: Customer Relationship Management — ferramenta para gestéo de fluxo de informacdes captadas de
clientes;

e Delivery: Entrega do pedido para um destino predefinido pelo cliente;

e Drive-thru: Modalidade que permite que os clientes facam pedidos sem sair de seus carros;

e Dessert Centers: Pontos de venda de sobremesas;

e EBITDA ajustado: é uma medida ndo contabil elaborada pela Companhia, que corresponde ao EBITDA
ajustado por despesas pré-operacionais, despesas com aquisicdes e incorporacdes e outras despesas,
gue na visdo da Administracdo da Companhia ndo fazem parte das opera¢c6es normais do negécio e/ou
distorcem a andlise do desempenho operacional da Companhia incluindo: (i) baixas de ativo imobilizado
(sinistros, obsolescéncia, resultado da venda de ativos e provisdes de impairment); e (ii) custos com plano
de acdes;

e Modelos de lojas: (i) Free standings: Lojas de rua com presenca de pista drive-thru; (ii) Mall: Lojas
localizadas em shopping centers, hipermercados e terminais aero | rodoviérios; (iii) In line: Lojas com
acesso direto a via publica, que possuem saldes internos com mesas e assentos;

¢ NRG: Net Restaurants Growth - Crescimento Liquido de Restaurantes;

o NPS: Net Promoter Score;

e Repasses: Venda de restaurantes proprios para franqueados;

e Self ordering kiosks: Totem de autoatendimento;

e OPA: Oferta Publica de A¢Bes. Todos os resultados se referem a operacao propria exceto Net Restaurants
Growth (NRG) de restaurante; e

e Vendas comparaveis nos mesmos restaurantes ou Same Store Sales (SSS): Seguindo a metodologia
de célculo da RBI, considera as vendas dos restaurantes Burger King operados pela ZAMP abertos 13
meses e de restaurantes Popeyes abertos h4 mais de 17 meses em relacdo ao mesmo periodo do ano

anterior. Adicionalmente, restaurantes fechados por mais de 7 dias consecutivos dentro de um més sao

expurgados da base comparavel.
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DEMONSTRACAO DE RESULTADO CONSOLIDADA 1T24 (R$ MILHOES)

1T24 1T23 VAR %

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 1.0286 8852 16,2%
RECEITA BRUTA DE VENDAS 11459 9632 19,0%
DEDUCOES DAS RECEITAS DE VENDAS (132,8)  (89,5) -48,4%
RECEITA BRUTA DE PRESTACOES DE SERVICOS 17,4 13,0 34,4%
DEDUCOES DAS RECEITAS DE PRESTACOES DE SERVICOS (2,0) (1,5) -34,4%

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS (369,6) (313,4) -17,9%

LUCROBRUTO 659,0 571,8 15,2%

TOTAL DESPESAS COM VENDAS (592,8) (515,1) -15,1%
DESPESAS COM PESSOAL (194,3) (171,8) -13,1%
ROYALTIES E MARKETING (106,3)  (87,5) -21,5%
DESPESAS COM OCUPACAO E UTILITIES (79,1) (69,2) -14,4%
DESPESAS PRE-OPERACIONAIS ,7) (3,6) 53,7%
DEPRECIACOES E AMORTIZACOES (102,7)  (97,1) -5,7%
OUTRAS DESPESAS COM VENDAS (108,8)  (86,0) -26,5%

TOTAL DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (99,7) (59,4) -67,7%
DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (40,3) (46,8) 14,0%
DESPESAS COM AQUISICAO E INCORPORAGCAO 0,7) - na.
DEPRECIACAO E AMORTIZAGAO (11,9) (9,9) -20,4%
RESULTADO LIQUIDO NA BAIXA DE IMOBILIZADO, IMPAIRMENT E VENDA
DE LOJAS 0,2 (2.3) -106,6%
CUSTO COM PLANO DE ACOES (47,0 (0,5) -10200,4%

RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO (33,5) (2,8) -1117,1%

RESULTADO FINANCEIRO (42,7) (47,4) 9,9%
DESPESAS FINANCEIRAS (58,0) (60,8) 4,6%
RECEITAS FINANCEIRAS 15,3 13,4 14,2%

RESULTADO ANTES DO IR E CSLL (76,2) (50,1) -52,0%

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (14,5) (5,0) -189,6%
IMPOSTOS DIFERIDOS (14.,5) (5,0) -189,6%

LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO DO PERIODO (90,8) (55,2) -64,5%
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DEMONSTRAGCAO DE RESULTADO CONSOLIDADA 1T24 | SEM IFRS 16 (R$ MILHOES)
1T24 1T23 VAR %

RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA 1.0286 8852 16,2%
RECEITA BRUTA DE VENDAS 1.1459 9632 19,0%
DEDUCOES DAS RECEITAS DE VENDAS (132,8)  (89,5) -48,4%
RECEITA BRUTA DE PRESTACOES DE SERVICOS 17,4 13,0 34,4%
DEDUCOES DAS RECEITAS DE PRESTACOES DE SERVICOS (2,0) (1,5) -34,4%

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS (369,6) (313,4) -17,9%

LUCRO BRUTO 659,0  571,8 15,2%

TOTAL DESPESAS COM VENDAS (609,7)  (531,6) -14,7%
DESPESAS COM PESSOAL (1943) (1718) -13,1%
ROYALTIES E MARKETING (106,3)  (87.5) -21,5%
DESPESAS COM OCUPAGAO E UTILITIES (137,7)  (128,1) -7,5%
DESPESAS PRE-OPERACIONAIS a7 (3.6) 53,7%
DEPRECIACOES E AMORTIZAGOES (60,9)  (54,7) -11,3%
OUTRAS DESPESAS COM VENDAS (108,8)  (86,0) -26,5%

TOTAL DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS (99,9)  (59,7) -67,5%
DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATVAS (41,00  (475) 13,7%
DESPESAS COM AQUISICAO E INCORPORAGCAO ©,7) - na
DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO (11,4) 9,4) -21,2%
RESULTADO LIQUIDO NA BAIXA DE IMOBILIZADO, IMPAIRMENT E VENDA
DE LOJAS 0,2 2.3) -106,6%
CUSTO COM PLANO DE AGOES (47,0) (05)  -10200,4%

RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO (50,6)  (195)  -160,0%

RESULTADO FINANCEIRO (12)  (242) 12,5%
DESPESAS FINANCEIRAS (365  (37.6) 3,0%
RECEITAS FINANCEIRAS 15,3 13,4 14,2%

RESULTADO ANTES DO IR E CSLL (71,8)  (43.7) -64,5%

IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (16,1) (7.2) -122,0%
IMPOSTOS DIFERIDOS (16,1) (7.2) -122,0%

LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO DO PERIODO (87.,8) (50,9) -72,6%
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BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO 1T24 (R$ MILHOES)

1T24 4723
ATIVO 4.590,9 41175
ATIVO CIRCULANTE
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 73,4 81,3
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS 894.,6 355,3
CONTAS A RECEBER 226,8 213,7
INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS 0,2 -
ESTOQUES 147,7 161,1
IMPOSTOS A RECUPERAR 54,0 52,9
DEMAIS CONTAS A RECEBER E PAGAMENTOS ANTECIPADC 33,7 37,7
TOTAL DO ATIVO CIRCULANTE 1.430,4 902,1
ATIVO NAO CIRCULANTE
TITULOS E VALORES MOBILIARIOS 11 -
IMPOSTOS A RECUPERAR 220,5 227,2
DEPOSITOS JUDICIAIS 46,7 42,9
DEMAIS CONTAS A RECEBER 11,7 12,4
ARRENDAMENTO MERCANTIL 739,7 795,1
IMOBILIZADO 1.379,0 1.378,7
INTANGIVEL 761,8 759,1
TOTAL DO ATIVO NAO CIRCULANTE 3.160,5 3.2154
TOTAL DO ATIVO 4.590,9 41175
1T24 4723
PASSIVO 3.280,5 2.723,8
PASSIVO CIRCULANTE
FORNECEDORES 2745 3575
SALARIOS E ENCARGOS SOCIAIS 139,3 121,7
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS 575,2 543,4
PASSIVOS DE ARRENDAMENTO 1745 181,2
OBRIGACOES CORPORATIVAS 253 30,9
OBRIGACOES TRIBUTARIAS 26,9 30,7
RECEITA DIFERIDA 9,2 13,4
DEMAIS CONTAS A PAGAR 22,9 28,0
TOTAL DO PASSIVO CIRCULANTE 1.247,8 1.306,7
PASSIVO NAO CIRCULANTE
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS 1.216,2 573,5
PROVISAO PARA DEMANDAS JUDICIAIS 429 44,0
OBRIGACOES TRIBUTARIAS 42 43
RECEITA DIFERIDA 4.9 4.8
PASSIVOS DE ARRENDAMENTO 690,4 7346
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL DIFERIDOS 70,5 56,0
DEMAIS CONTAS A PAGAR 3,6 -
TOTAL DO PASSIVO NAO CIRCULANTE 2.032,6 14171
PATRIMONIO LIQUIDO
CAPITAL SOCIAL 1.461,1 1.461,1
RESERVAS DE CAPITAL E PLANO DE OPCAO DE ACOES 713,0 733,3
ACOES EM TESOURARIA (25,9) (62,3)
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES (8,5) (0,0)
LUCRO (PREJUIZO) ACUMULADO (738,4) (738,4)
RESULTADO DO EXERCICIO (90,8) -
TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO 1.310,4 1.393,7

TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LiQUIDO 4.590,9 4.117,5
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FLUXO DE CAIXA CONSOLIDADO 1724 (R$ MILHOES)

1T24 1123
CAIXA LIQUIDO ATIVIDADES OPERACIONAIS 252  (2.8)
CAIXA GERADO NAS OPERACOES 166,1 1281
LUCRO (PREJUIZO) ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL (76,2) (50,1)
DEPRECIACAO E AMORTIZAGAO DO IMOBILIZADO E INTANGIVEL 723 641
AMORTIZACOES DE ARRENDAMENTOS 423 429
JUROS, ENCARGOS, VARIAGAO CAMBIAL E MONETARIA 531 50,0
OUTROS 746 213
VARIACOES NOS ATIVOS E PASSIVOS (140,9) (131,0)
CONTAS A RECEBER DE CLIENTES, LIQUIDOS (14,0) 394
ESTOQUES 137 46
OBRIGACOES CORPORATIVAS 6) (5.0)
FORNECEDORES E ALUGUEIS A PAGAR (74,5) (114,9)
FORNECEDORES CONVENIADOS - (185)
SALARIOS E ENCARGOS SOCIAIS (258) 172
PAGAMENTO DE JUROS SOBRE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS (10,9) (14,2)
PAGAMENTOS DE JUROS SOBRE PASSIVOS DE ARRENDAMENTOS 6,0) (6,0)
OUTRAS VARIACOES DE ATIVOS E PASSIVOS (17.8) (335)
CAIXA LIQUIDO ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (614,0) (35,0)
AQUISICAO DE IMOBILIZADO (71,3) (25.4)
AQUISICAO DE INTANGIVEL (135) (54,1)
APLICACOES E RESGATES EM TITULOS E VALORES MOBILIARIOS (529,1) 445
CAIXA LIQUIDO ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 5809 8,0
CAPTACAO DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS (PRINCIPAL) 700,0 100,0
CUSTOS SOBRE CAPTAGAO DE EMPRESTIMOS (27.8) (0,5)
PAGAMENTO DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS (PRINCIPAL) (37.8) (37.8)
PAGAMENTOS DE PASSIVOS DE ARRENDAMENTOS (53,4) (53,6)
AUMENTO (REDUCAO) DE CAIXA E EQUIVALENTES (7.9 (298)
SALDO INICIAL DE CAIXA E EQUVALENTES 81,3 455

SALDO FINAL DE CAIXA E EQUVALENTES 73,4 15,6




NA NOSSA MESA CABE UM MUNDO.



